
 

รายงานผลการปฏิบัติงาน 

งานที่ทีร่ับผิดชอบประกอบไปดวย 

1. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียนและวัดผล 

2. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํารอง 

3. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการเรียน 

4. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษา 

5. การปรับปรงุขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมลู 

6. การเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน 

7. การเตรียมระบบสําหรบันักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษ,ขอเรียนรวมกบันักศึกษา

โครงการอื่น และการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนด 

8. การนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากฐานขอมลูที่ใหบรกิารในระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมูลหลกั 

9. การนําขอมลูการลงทะเบียนเขาสูระบบการบันทึกผลการเรยีน 

10. การปรับปรงุผลการเรียน (ไมมผีลการเรียน หรือไมแก I ตามกําหนด) 

11. การเตรียมระบบสําหรบัยกเลิกรายวิชา 

12. การจัดเตรียมขอมูลสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม 

13. การบันทึกขอมลูตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

14. การจัดทําขอมูลตามการรองขอของผูใชบริการ 

15. จัดทําแผนผังเครือขายและแผนการใชงานของอปุกรณ 

16. การตรวจสอบและซอมบํารงุอุปกรณตาง ๆ ภายในหนวยงาน 

17. งานสํารองขอมลู 

18. งานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 1.  ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียน

และวัดผล มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

 จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียนและวัดผลไดรบัการรองขอจาก

ผูใชงานระบบใหเพิม่เติมสวนของรายงานโดยตองการใหพิมพขอมูลประวัติของนักศึกษาออกจากระบบไดเพื่อ

ใชในการตรวจสอบผลการแกไขขอมลูประวัตินักศึกษา จึงดําเนินการออกแบบรายงานในสวนของการพิมพ

ประวัติเพิม่เติมในระบบงานทะเบียนและวัดผลตามความตองการของผูใชงาน 

 

 



 

ภาพที่ 1.1 ภาพแสดงหนาจอแสดงผลของระบบงานทะเบียนและวัดผลที่ไดรบัการปรบัปรุง 

 จากภาพที่ 1.1 บนหนาจอแสดงผลของระบบงานทะเบียนและวัดผลที่ไดรบัการปรบัปรุงแลวจะมีปุม

สําหรับพมิพขอมลูประวัตินักศึกษาเพิม่ข้ึน โดยปุมสําหรับพมิพขอมูลประวัตินักศึกษาจะมสีญัลักษณเครื่องพิมพ

อยูบนปุม 

 

ภาพที่ 1.2 ภาพแสดงตัวอยางกอนพิมพออกพมิพของรายงานขอมลูประวัตินักศึกษา 

 



ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 2. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํา

รอง มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํารองตลอดปงบประมาณ 2565 ที่ได

ติดต้ังระบบงานบรกิารคํารองไวในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบคุคลของงานบริการนักศึกษาทัง้ 2 เครื่อง 

ระบบงานบริการคํารองสามารถใชงานไดดี มีประสิทธิภาพตามที่ไดออกแบบไว โดยไมมีขอขัดของ สามารถ

สับสนุนการปฏิบัติงานของงานบริการนักศึกษาไดเปนอนางดี ซึ่งผูใชงานสามารถใชงานระบบงานบริการคํารอง

ไดอยางราบรื่น 

 

ภาพที่ 2.1 ภาพแสดงหนาจอแสดงผลของระบบงานบริการคํารอง 

ซึ่งในอนาคตผูพฒันาระบบมีแผนในการปรับปรงุระบบงานบริการใหรองรับการใหบรกิารแบบออนไลน

ในบางคํารองทีผู่ใชบริการไมจําเปนตองเดินทางมาขอรับบรกิารที่มหาวิทยาลัย เชน การย่ืนคํารองขอใบ

รายงานผลการศึกษา การย่ืนคํารองขอใบรับรองการเปนนักศึกษา การย่ืนคํารองใบรับรองผลการศึกษา เปนตน

เพื่อเพิ่มชองทางใหผูใชบรกิารไดรบัความสะดวกโดยสามารถย่ืนคํารองตาง ๆ ผานระบบออนไลนและชําระเงนิ

คาธรรมเนียผานระบบออนไลนไดอีกชองทางหน่ึง 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 3. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวย

ประเมินผลการเรียน มผีลการปฏิบัติงานดังน้ี 

จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการเรียนพบวาระบบทั้ง 3 สวนซึง่

ไดแกสวนสําหรับอาจารยผูสอนใชงานในการบันทึกขอมูลคะแนนและผลการเรียน สวนสําหรบัคณะใชงานใน

การอนุมัติผลการเรียน และสวนสําหรบักองบริการการศึกษาใชงานสําหรบัตรวจสอบความถูกตองผลการและ



บันทึกผลการเรียนที่ไดรับการอนุมัติจากคณะลงในฐานขอมลูหลักของกองบรกิารการศึกษา ระบบชวย

ประเมินผลการเรียนทําไดเปนปกติ ตามที่ออกแบบไว โดยมขีอมูล 73,905 รายการที่ถูกประมวลผลดวยระบบ

ชวยประเมินผลการเรียน อยางไรก็ตามจาการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการ

เรียนพบปญหาในการใชงานที่ไมไดเกิดจากผิดพลาดของระบบชวยประเมินผลการเรียนอยู 2 เรื่องไดแก 

1. พบปญหาการแสดงผลภาษาไทยในเครื่องที่ลงระบบปฏิบติัการทีล่ะเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งไดแนะนําวิธีการ

แกไขใหกับผูใชงาน และชวยแกไขใหกับผูใชงานที่สามารถแกไขปญหาตามคําแนะนําได 

2. พบปญหาอาจารยผูสอนในระดับบัณฑิตศึกษาไมพบขอมลูของนักศึกษาที่ตองการประเมินผลการ

เรียนเน่ืองจากปจจบุันการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาและในระดับปริญญาตรีมีภาคการศึกษา

ไมตรงกัน ทําใหอาจารยผูสอนเกิดความสบัสนวาภาคเรียนทีต่องการประเมินผลการเรียนคือภาคเรียนใดจึงคน

ขอมูลของนักศึกษาที่ตองการประเมินผลการเรียนไมพบ แกไขปญหาเบื้องตนโดยการตรวจขอมลูตารางเรียน

ตารางในระดับบัณฑิตศึกษาแลวแจงใหอาจารยที่ประสบปญหาทราบวาตองขอมลูของนักศึกษาในภาคเรียนใด 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 4. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบสารสนเทศ

เพื่อบริการสถิติทางการศึกษา มผีลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ภาพที่ 4.1 หนาจอแสดงผลของระบบสารสนเทศสถิตินักศึกษา 

ระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษาปจจุบันไดดําเนินการใหเผยแพรรายงานจํานวน

นักศึกษาจําแนกตามหมวดหมูใหญ 5 หัวขอไดแก 

1. จําแนกตามคณะวิชา 

2. จําแนกตามประเภทนักศึกษา 

3. จําแนกตามระดับการศึกษา 



4. จําแนกตามหลักสูตร 

5. จําแนกตามช้ันป 

ซึ่งในอนคตจะมีการปรบัปรุงระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษาใหครอบคลุมขอมูลสถิตใน

ดานตาง ที่ผูใชบรกิารตองการใชงาน เชนขอมลูจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ขอมูลจํานวนผูออกระหวางป ขอมลู

จํานวนผูลาออก เปนตนเพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกในการสบืคนขอมลู และไดรบัขอมูลที่ถูกตองจากกอง

บริการการศึกษา 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 5. การปรับปรงุขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมลู มีผล

การปฏิบัติงานดังน้ี 

สําหรับในปงบประมาณ 2565 นักศึกษาภาคปกติมีการปรับปรุงขอมูลสถานภาพนักศึกษาใน

ฐานขอมูล 2 ครั้ง สวนนักศึกษาภาคพิเศษมีการปรับปรงุขอมูลสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูล 3 ครั้งรวม

ตลอดปงบประมาณมีการดําเนินการปรับปรุงขอมูลสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูลทั้งสิ้น 5 ครั้ง 

ตารางที่ 5.1 ผลการปรบัปรุงขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูล (ผูพนสภาพนักศึกษา) 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

พนสภาพภาคปกติ 

จํานวนนักศึกษา 

พนสภาพภาคพิเศษ 

2/2564 492 49 

3/2564 - 22 

1/2565 141 20 

รวมทั้งสิ้น 633 81 

 

ผูพนสภาพนักศึกษาในที่น้ีเกิดจาก นักศึกษาไมชําระคาธรรมเนียมการศึกษาตามระยะทีม่หาวิทยาลัย

กําหนด และไมย่ืนเรื่องลาพกัการศึกษาตอมหาวิทยาลัย เมื่อพิจารณาที่นักศึกษาภาคปกติจะเห็นไดวาในภาค

เรียนที่ 2/2564 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 492 คนคิดเปนรอยละ 8.32 ของนักศึกษาภาคปกติทัง้หมดใน

ภาคเรียนที่ 2/2564 และในภาคเรียนที่ 1/2565  มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 141 คนคิดเปนรอยละ 2.30 

ของนักศึกษาภาคปกติทั้งหมดในภาคเรียนที่ 1/2565 สําหรบันักศึกษาภาคพิเศษในภาคเรียนที่ 2/2564  มี

นักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 49 คนคิดเปนรอยละ 24.62 ของนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 

2/2564 ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 22 คนคิดเปนรอยละ 17.05 ของนักศึกษา

ภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 3/2564 และ ในภาคเรียนที่ 1/2565 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 20 คน

คิดเปนรอยละ 8.81 ของนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 1/2565    ทั้งน้ีเมื่อพจิารณาจากขอมลูรอย

ละของผูพนสภาพนักศึกษาจะเห็นไดวานักศึกษาภาพิเศษมอีัตราการถูกประกาศใหพนสภาพสงูกวานักศึกษา

ภาคปกติถึงประมาณ 3 เทา โดยเฉพาะในภาคเรียนที่ 2 และภาคเรียน 3 จะมีอัตราการถูกประกาศใหพน

สภาพนักศึกษาสงูกวาในถาคเรียนที่ 1 มาก 
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แผนภูมทิี่ 5.1 แสดงจํานวนนักศึกษาระดับปรญิญาตรี ภาคปกติ ที่มสีภาพนักศึกษา 5 ปยอนหลงั 

 

จากแผนภูมทิี่ 5.1 จะเห็นไดจํานวนนักศึกษาภาคปกติของมหาวิทยาลัยใน 5 ปที่ผานมาต้ังแตป

การศึกษาที่ 2561 ถึง 2565 ลดลงทกุป โดยในปการศึกษา 2562 ลดลงจากปการศึกษา 2561 รอยละ 16.60 

ในปการศึกษา 2563 ลดลงจากปการศึกษา 2562 รอยละ 11.07 ในปการศึกษา 2564 ลดลงจากในป

การศึกษา 2563 รอยละ 2.22 และในปการศึกษา 2565 ลดลงจากในปการศึกษา 2564 รอยละ 8.94 ซึ่งในป

การศึกษา 2565 เปนแรกในรอบ 5 ปที่มหาวิทยาลัยมีนักศึกษาภาคปกตินอยกวา 6,000 คน ถึงแมวาอัตราการ

ลดลงของนักศึกษาภาคปกติจากปกอนหนาในปการศึกษา 2565 จะลดลงไมรอยละ 10.00 แตเมื่อเทียบจํานวน

นักศึกษาภาคปกติในป 2565 กับปการศึกษา 2561 จํานวนนักศึกษาในปการศึกษา 2565 ลดลงถึงรอยละ 

33.96 หรือลดลงมากวา 1 ใน 3 ของนักศึกษาภาคปกติที่มหาวิทยาลัยเคยมีในปการศึกษา 2561  

 

 

 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานขอที่ 6. การเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน มผีลการปฏิบติังานดังน้ี 

ตารางที่ 6.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการจองวิชาเรียนของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 

จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานใน

ระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่สมบูรณ 

จํานวนรายการ 

ที่ยกเลิก 

2/2564 5,816 34,249 32,998 1,251 

3/2564 462 922 911 11 

1/2565 6,021 32,573 31,330 1,243 

รวมทั้งสิ้น 12,299 67,744 65,239 2,505 

 

จากตาราที่ 6.1 ตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 มีรายการทีเ่กดิจากการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

ปกติถึง 67,744 รายการ ซึ่งเปนรายการที่เปนรายที่สมบรูณเพื่อใหมาวิทยาลัยจดัที่น่ังเพื่อจัดการเรียนการการ

สอนตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 ทั้งสิ้น 65,239 ที่น่ัง เมื่อคิดคาเฉลี่ยในการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

ปกติแตละคนจะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.67 วิชา ในภาคเรียนที่ 3/2564 มี

คาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 1.97 วิชา และในภาคเรียนที่ 1/2565 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.20 วิชา 

ตารางที่ 6.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการจองวิชาเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 

จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานใน

ระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่สมบูรณ 

จํานวนรายการ 

ที่ยกเลิก 

2/2564 189 933 907 26 

3/2564 109 333 309 24 

1/2565 217 1,276 1,201 75 

รวมทั้งสิ้น 515 2,542 2,417 125 

 

จากตาราที่ 6.2 พบวาตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 มีรายการที่เกิดจากการจองรายวิชาของนักศึกษา

ภาคพิเศษ 2,542 รายการ ซึ่งเปนรายการที่เปนรายทีส่มบูรณเพื่อใหมาวิทยาลัยจัดที่น่ังในการจัดการเรียนการ

การสอนตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 ทั้งสิ้น 2,417 ที่น่ัง เมื่อคิดคาเฉลี่ยในการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

พิเศษแตละคนจะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 4.80 วิชา ในภาคเรียนที่ 3/2564 มี

คาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 2.83  วิชา และในภาคเรียนที่ 1/2565 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.53 วิชา 



ปญหาที่พบจากการเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ช้ัน

ปที่ 5 ที่จะตองออกฝกประสบการณในสถานศึกษา และนักศึกษาในหลักสูตรอื่น ๆ ทีไ่มมีวิชาที่ตองเรียนใน

มหาวิทยาลัย ลืมลงทะเบียนจองรายวิชาในชวงเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด ทําใหเมื่อถึงชวงเวลาในการชําระ

คาธรรมเนียมการศึกษา นักศึกษาที่ไมไดดําเนินการลงทะเบยีนจองรายวิชาไมสามารถพมิพใบแจงชําระเงินออก

จากระบบได ทําใหตองมาดําเนินการย่ืนเรือ่งตอมหาวิทยาลยัเพื่อขอลงทะเบียนรายวิชาหลงักําหนดเปนกรณี

พิเศษในภายหลัง 

 ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 7. การเตรียมระบบสําหรับนักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณี

พิเศษ,ขอเรียนรวมกบันักศึกษาโครงการอื่น และการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนด มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

ตารางที่ 7.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเปดเปนกรณีพิเศษ 

2/2564 145 343 109 

3/2564 133 271 127 

1/2565 222 488 182 

รวมทั้งสิ้น 1,005 2,076 596 

 

 เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.1 จะพบวาในภาคเรียนที่ 1/2565 มีนักศึกษาภาคปกติเขาใชงาน

ระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษมากวาภาคเรยีนอื่น ๆ มีจํานวนรายการที่เกิดข้ึนจากการเขาใช

งานระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษมากวาภาคเรียนอื่น ๆ เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของจํานวนรายที่

เกิดข้ึนตอจําวนนักศึกษาภาคปกติทีเ่ขาใชงานระบบในภาคเรียนที่ 1/2565 อยูที่ 2.20 รายการตอนักศึกษา 1 

คน สวนในภาคเรียนที่ 2/2564 อยูที่ 2.37 รายการตอนักศึกษา 1 คน และในภาคเรียนที่ 3/2564 อยูที่ 2.04 

รายการตอนักศึกษา 1 คน  

 

ตารางที่ 7.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเปดเปนกรณีพิเศษ 

2/2564 24 64 18 

3/2564 3 4 4 

1/2565 16 50 22 

รวมทั้งสิ้น 43 118 44 

 



เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.2 จะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีนักศึกษาภาคพิเศษเขาใชงาน

ระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษมากวาภาคเรยีนอื่น ๆ มีจํานวนรายการที่เกิดข้ึนจากการเขาใช

งานระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษมากวาภาคเรียนอื่น ๆ เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของจํานวนรายที่

เกิดข้ึนตอจําวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบในภาคเรียนที่ 2/2564 อยูที่ 2.67 รายการตอนักศึกษา 1 

คน สวนในภาคเรียนที่ 3/2564 อยูที่ 1.33 รายการตอนักศึกษา 1 คน และในภาคเรียนที่ 1/2565 อยูที่ 3.12 

รายการตอนักศึกษา 1 คน 

 

ปญหาที่เกิดจากการการเตรียมระบบสําหรบันักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษสําหรบั

ในปงบประมาณ 2565 มีนักศึกษาหลายรายไมดําเนินการย่ืนคํารองและรบัราบผลคํารองในชวงเวลาทีก่ําหนด 

โดยเฉพาะนักศึกษาทีใ่ชเวลาศึกษาใกลจะครบกํานดเวลาที่อนุญาตใหศึกษาไดตามขอบังคับการจัดการศึกษา

ระดับปรญิญาตรีของมหาวิทยาลัย สงผลใหมหาวิทยาลัยจําเปนตองใหนักศึกษาดังดําเนินการย่ืนคํารองขอเปด

รายวิชาเปนกรณีพิเศษเพิม่เติม ทําใหเกิดความยุงยากในการดําเนินการเพิม่ข้ึนแกผูปฏิบติังาน 

 

ตารางที่ 7.3 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเรียนรวมกบัโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเรียนรวมโครงการอื่นๆ 

2/2564 3 5 3 

3/2564 0 0 0 

1/2565 19 20 4 

รวมทั้งสิ้น 22 25 7 

 

 เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.3 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีนักศึกษาภาคปกติใชงานระบบย่ืน

คํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ เพียง 22 คน เมื่อเทียบกับจํานวนนักศึกษาภาคปกติที่เขาใชงานระบบ

จองรายวิชาเรียนในตารางที่ 6.1 ซึ่งมจีํานวนผูเขาใชงานระบบตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 จํานวน 12,299 

คน พบวาจํานวนผูเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคปกติคิดเปน

จํานวนรอยละ 0.18 ของจํานวนนักศึกษาภาคปกติที่เขาใชงานระบบจองรายวิชาเรียน 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 7.4 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเรียนรวมกบัโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเรียนรวมโครงการอื่นๆ 

2/2564 4 9 8 

3/2564 0 0 0 

1/2565 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 5 10 9 

 

เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.4 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีนักศึกษาภาคพิเศษใชงานระบบย่ืน

คํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ จํานวน 5 คน เมื่อเทียบกับจํานวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบ

จองรายวิชาเรียนในตารางที่ 6.2 ซึ่งมจีํานวนผูเขาใชงานระบบตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 จํานวน 515 คน 

พบวาจํานวนผูเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคพิเศษคิดเปนจํานวน

รอยละ 0.97 ของจํานวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบจองรายวิชาเรียน 

 

ตารางที่ 7.5 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนดของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่ขอเพิ่มรายวิชา 

จํานวนรายการ 

ที่ขอถอนรายวิชา 

2/2564 33 99 88 11 

3/2564 10 28 28 0 

1/2565 21 63 51 12 

รวมทั้งสิ้น 64 190 167 23 

 

จากตารางที่ 7.5 จะเห็นไดวามีผูเขาใชงานระบบการขอเพิม่-ถอนรายวิชาหลังกําหนด มากทีสุ่ดในภาค

เรียนที่ 2/2564 รองลงเปนคือในภาคเรียนที่ 1/2565 และในภาคเรียนที่ 3/2564 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 7.6 ผลการดําเนินการเตรียมระบบการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนดของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่ขอเพิ่มรายวิชา 

จํานวนรายการ 

ที่ขอถอนรายวิชา 

2/2564 5 24 24 0 

3/2564 0 0 0 0 

1/2565 0 0 0 0 

รวมทั้งสิ้น 5 24 24 0 



 

 จากตารางที่ 7.6 นักศึกษาภาคพิเศษก็ไมมีการเพิ่ม-ถอนรายวิชาในภาคเรียนที่ 3/2564 และ ภาค

เรียนที่ 1/2565 สวนในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษาเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลัง

กําหนดของนักศึกษาภาคพิเศษ 5 คน 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 8. การนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากฐานขอมูลที่ใหบริการในระบบ

อินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลัก มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 8.1 ผลการนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลักจํานวนนักศึกษาที่

ไดรับการโอนขอมลู 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 5,947 190 6,137 

3/2564 462 109 571 

1/2565 6,021 217 6,238 

รวมทั้งสิ้น 12,430 516 12,946 

 

 จากตารางที่ 8.1 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรบัการโอนขอมลูมากที่สุดในภาคเรียนที่ 1/2565 รองลงมาคือ

ภาคเรียนที่ 2/2564 และในภาคเรียนที่ 3/2563 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรับการโอนขอมูลนอย 

  

ตารางที่ 8.2 ผลการนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลักจํานวนรายการ

ขอมูลไดรบัการโอนขอมลู 

ภาคเรียน 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนรายการขอมูลนักศึกษา

ภาคพิเศษที่โอนขอมูล 

จํานวนรายการขอมูลที่ไดรับ

การโอนขอมูลรวมทั้งสิ้น 

2/2564 30,986 826 31,812 

3/2564 911 309 1,220 

1/2565 31,347 1,216 32,563 

รวมทั้งสิ้น 63,244 2,351 65,595 

 



จากตารางที่ 8.2 จะเห็นไดวามีจํานวนรายการขอมลูที่โอนขอมูลมากทีสุ่ดในภาคเรียนที่ 1/2565 

รองลงมาคือภาคเรียนที่ 2/2564  สวนในภาคเรียนที่ 3/2564 มีจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนขอมลูนอยทีสุ่ด 

เน่ืองจากเปนภาคการศึกษาฤดูรอน จงึมีนักศึกษาภาคปกติลงทะเบียนนอยกวาภาคเรียนปกติ  

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 9. การนําขอมลูการลงทะเบียนเขาสูระบบการบันทึกผลการเรียน มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 9.1 ผลการเนินงานจากการเตรียมระบบการบันทึกผลการเรียน จํานวนนักศึกษาที่โอนเขาสูระบบ

บันทึกผลการเรียน 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 5,830 177 6,007 

3/2564 445 107 552 

1/2565 5,867 179 6,559 

รวมทั้งสิ้น 12,142 463 13,118 

 

 จากตารางที่ 9.1 จะเห็นไดวาในภาคเรียนที่ 1/2565 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดการโอนขอมลูเขาระบบ

บันทึกผลการเรียนมากทีสุ่ด สวนภาคเรียนที่ 2/2564 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรับการโอนขอมลูเขาระบบบันทึก

ผลการเรียนมากเปนอันดับที่ 2 และในภาคเรียนที่ 3 /2564 เปนภาคเรียนทีจ่ํานวนนักศึกษาที่ไดรบัการโอน

ขอมูลเขาระบบบันทึกผลการเรียนนอยทีสุ่ด 

  

ตารางที่ 9.2 ผลการเนินงานจากการเตรียมระบบการบันทึกผลการเรียน จํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบ

บันทึกผลการเรียน 

ภาคเรียน 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 32,278 835 33,113 

3/2564 883 303 1,186 

1/2565 34,709 1,039 34,299 

รวมทั้งสิ้น 67,870 2,177 68,598 

 

 จากตารางที ่9.2 จะพบวบภาคเรียนที่ 1/2565 เปนภาคเรียนที่มีจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาระบบ

บันทึกผลการเรียนมากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 50.00 ของการโอนขอมูลทัง้หมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียน



ทั้งหมด สวนในภาคเรียนที่ 2/2564  มีจํานวนรายการขอมลูที่โอนผลการเรียนเขาระบบบันทึกผลการเรียนมาก

เปนอันดับที่ 2 โดยคิดเปนรอยละ 48.27 ของการโอนขอมลูทั้งหมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนทัง้หมด และ

ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีจํานวนรายการขอมลูที่ไดรบัการโอนเขาระบบบันทึกผลการเรียนนอยที่สุดคิดเปนรอย

ละ 1.72 ของการโอนขอมูลทั้งหมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนทัง้หมด 

ขอสงัเกตในการปฏิบัติงาน ในแตละภาคเรียนมีนักศึกษาที่ขอชําระคาธรรมการศึกษาหลังกําหนดซึ่ง

การโอนขอมูลการลงทะเบียนเขาสูระบบบันทึกผลการจะดําเนินการโอนขอมลูเฉพาะนักศึกษาที่ชําระ

คาธรรมเนียมการศึกษาแลวเทาน้ัน เมื่อมีนักศึกษาไดรบัอนุญาตใหชําระคาธรรมเนียมการศึกษาหลงักําหนดได

จึงตองมีการดําเนินการโอนขอมลูการลงทะเบียนของนักศึกษาที่ชําระคาธรรมเนียมการศึกษาหลังกําหนดแลว

เขาสูระบบบันทกึผลการเรียนทุกสัปดาห เพื่อใหเจาหนาทีท่ะเบียนสามารถบันทึกผลการเรียนใหนักศึกษาที่ขอ

ชําระคาธรรมการศึกษาหลังกําหนดได 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 10. การปรับปรงุผลการเรียน (ไมมีผลการเรียน หรอืไมแก I ตามกําหนด) 

มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 10.1 ผลการดําเนินงานจากการปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่ถูกปรบัผลการเรียน 

จํานวนรายการ 

ที่ปรบัผลการเรียนเปน F 

2/2564 815 1,079 

1/2565 833 1,245 

รวมทั้งสิ้น 1,648 2,324 

 

จากตารางที่ 6.1 มีจํานวนรายการที่ถูกปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคปกติตลอดทัง้

ปงบประมาณรวมทั้งสิ้น 2,324 รายการ คิดเปนรอยละ 3.42 ของรายการขอมลูของนักศึกษาภาคปกติที่โอน

เขาสูระบบบันทกึผลการเรียนตลอดทั้งปงบประมาณ 

 

ตารางที่ 10.2 ผลการดําเนินงานจากการปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่ถูกปรบัผลการเรียน 

จํานวนรายการ 

ที่ปรบัผลการเรียนเปน F 

2/2564 5 21 

3/2564 2 7 

1/2565 7 27 

รวมทั้งสิ้น 14 55 

 



จากตารางที่ 10.2 มีจํานวนรายการที่ถูกปรับผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคพิเศษตลอดทั้ง

ปงบประมาณรวมทั้งสิ้น 55 รายการ คิดเปนรอยละ 2.52  ของรายการขอมลูของนักศึกษาภาคพิเศษที่โอนเขา

สูระบบบันทึกผลการเรียนตลอดทัง้ปงบประมาณ 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 11. การเตรียมระบบสําหรับยกเลิกรายวิชา มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 11.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอยกเลิกรายวิชา จํานวนนักศึกษาภาคปกติและ

จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานในระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

2/2564 17 22 

3/2564 0 0 

1/2565 76 95 

รวมทั้งสิ้น 93 117 

 

 จากตารางที ่11.1 พบวาในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิกรายวิชา 17 คน 

จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 22 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1.29 รายการ เมื่อเปรียบเทียบ

จํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคปกติกับจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาสูระบบบันทึกผล

การเรียนของนักศึกษาภาคปกติแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.07 ของจํานวนรายการขอมูล

ที่โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติ สวนภาเรียนที ่1/2565 มีนักศึกษายืนคํารองขอ

ยกเลกิรายวิชา 79 คน จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 95 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1.25 

รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคปกติกับจํานวนรายการขอมูลที่

โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติแลวรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.27 

ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติ สําหรับในภาคเรียนที่ 

3/2564 ไมมีนักศึกษาภาคปกติขอยกเลิกรายวิชา 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 11.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอยกเลิกรายวิชา จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษและ

จํานวนรายการที่ยกเลกิรายวิชา 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานในระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

2/2564 1 1 

3/2564 1 1 

1/2565 6 9 

รวมทั้งสิ้น 93 117 

 

จากตารางที่ 11.2 พบวาในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิกรายวิชา 1 คน จํานวน

รายการที่ยกเลิกรายวิชา 2 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1 รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนราย

รายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกับจํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบนัทกึผลการเรียน

ของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.12 ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขา

สูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิก

รายวิชา 1 คน จํานวนรายการที่ยกเลกิรายวิชา 1 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลิกรายวิชาคนละ 1 รายการ เมือ่

เปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกับจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาสู

ระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.33 ของ

จํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ และในภาคเรียนที่ 1/2565 มี

นักศึกษายืนคํารองขอยกเลกิรายวิชา 6 คน จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 9 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลิก

รายวิชาคนละ 1.5 รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกบั

จํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิ

รายวิชาคิดเปนรอยละ 0.87 ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาค

พิเศษ 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 12. การจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทาํบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 12.1 ผลการจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม 

รอบในการ

สงขอมลู 
วัน/เดือน/ป จัดสงขอมลู จํานวนขอมูลทีจ่ัดสง 

รอบที่ 1 5 มิ.ย. 2566 640 

รอบที่ 2 19 ก.ค. 2566 570 

รอบที่ 3 24 ส.ค. 2566 259 

รวมทั้งสิ้น  1,469 

 

 จากตารางที่ 12.1 ผลการจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหมในปงบประมาณ 

2565 ไดดําเนินการจัดเตนรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหมรหัส 66 เพื่อจัดสงใหกบั

ธนาคารกรุงไทยจัดทําบัตรประจําตัวนักศึกษาทั้งสิ้น 3 รอบ รวมจํานวนทั้งสิ้น 1,469 รายการ 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 13. การบันทึกขอมลูตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา มผีลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 13.1 ผลการดําเนินการบันทึกขอมูลตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

ภาครเรียน จํานวนหมูเรียน 
จํานวนรายการ 

ที่บันทึกทั้งหมด 

3/2564 5 17 

1/2565 10 39 

2/2565 10 30 

รวมทั้งสิ้น 25 86 

 

 จากตารางที่ 13.1 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีตารางเรียนตารางสอนที่ตองบันทกึลงระบบทั้งสิ้น 

25 หมูเรียน มรีายการขอมูล 86 รายการ เฉลี่ยตลอดทัง้ป 1 หมูเรียนจะมีรายการตารางเรียนตารางสอนที่ตอง

บันทึกอยูที่ 3.44 รายการ 

 

  



 ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 14. การจัดทําขอมลูตามการรองขอของผูใชบริการมีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 14.1 ผลการจัดทําขอมลูตามการรองขอของผูใชบรกิาร 

ลําดับที ่ วัน/เดือน/ป จัดทําขอมลู ช่ือขอมูล 

1 
20 ต.ค. 2564 ขอมูลผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการสอนปการศึกษา 2564 

ใหกับ วนช. 

2 
10 พ.ย.. 2564 ขอมูลรายช่ือนักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาสหกจิศึกษาในภาค

เรียนที่ 2564 ใหกับศูนยสหกจิศึกษา 

3 12 ธ.ค. 2564 ขอมูลนักศึกษาช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2564 ให วนช. 

4 
14 ม.ค. 2565 ขอมูลใบเสร็จลงทะเบียน 1/2564 เพื่อตรวจสอบเลขที่ใบเสร็จ

นักศึกษาผูกู กยศ. ใหกบั กพน. 

5 
2 ก.พ. 2565 ขอมูลสรปุจํานวนช่ัวโมงสอนของอาจารยแตละทานป

การศึกษา 2562-2564 ใหกับทานอธิการบดี 

6 
9 ก.พ. 2565 ขอมูลการชําระคาธรรมเนียมการศึกษาของนักศึกษาสงักัด

วิทยาลัยนานาชาติในปการศึกษา 2564 ใหกับ วนช. 

7 
11 ก.พ. 2565 รายช่ือนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่ย่ืนขอสําสําเรจ็

การศึกษาในภาคเรียนที่ 2/2564 ใหกับคณะครุศาสตร 

8 
2 มี.ค. 2565 ขอมูลเปรียบเทียบภาระงานสอน 4 ปยอนหลัง ใหกบัรอง

วิชาการ 

9 
29 มี.ค. 2565 รายช่ืนักศึกษาที่คาดวาจะสําเรจ็การศึกษาในภาคเรียนที่ 

2/2564 ใหกับงานคลัง 

10 

11 พ.ค. 2565 ขอมูลสถานศึกษาเดิมของนักศึกษารหสั 50 -60 ที่เขาศึกษาใน

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ใหกับสาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร 

11 

11 พ.ค. 2565 ขอมูลสถานศึกษาเดิมของนักศึกษารหสั 50 -60 ที่เขาศึกษาใน

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหกับสาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

12 26 มิ.ย. 2565 ขอมูลนักศึกแรกเขายอนหลัง 3 ป ใหรองวิชาการ 

13 
20 ส.ค. 2565 ขอมูลสําหรับทดสอบเงือ่นไขการทํางานระบบการชําระเงิน

แบบไดเรคลิงคทัง้ 9 บริการ ใหกับธนาคารกรงุไทย 

14 
27 ส.ค. 2565 ขอมูลสําหรับทดสอบโหลดการทํางานระบบชําระเงินแบบไดเร

คลิงคทั้ง 9 บรกิาร ใหกบัธนาคารกรุงไทบ 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 15. จัดทําแผนผังเครือขายและแผนการใชงานของอุปกรณ มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 15.1 แผนผังเครอืขายและแผนการใชงานของอุปกรณของระบบงานทะบียนและวัดผล 

 

 

ดําเนินการสํารวจโครงขายเน็ตเวิรคและรายการอปุกรณสารสนเทศภายในสํานักงานกองบริการ

การศึกษาเสรจ็สิ้นแลว โดยมีเครอืขายคอมพิวเตอรภายในกองบริการการศึกษาจํานวน 3 เครือขายโดยเปน

เครือขายสําหรบัระบบงานภายในของกองบริการการศึกษาจํานวน 2 เครือขายสวนอีกหน่ึงเครือขายเปน

เครือขายสําหรบับริการระบบอินเตอรเน็ตแกบุคลากรของกองบริการการศึกษา มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

สําหรับจัดการฐานขอมูลที่ใชงานไดจํานวน 2 เครื่องและเครือ่งคอมพิวเตอรแมขายสําหรับให Web Server 

ของกองบรกิารการศึกษาอีก 1 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรต้ังโตะจํานวน 16 เครื่อง, เครื่องพิมพขนาดใหญที่

เช่ือมตอกบัเครอืขายคอมพิวเตอรจํานวน 3 เครื่อง, เครื่องพมิพขนาดเลก็ที่ใชงานสวนบุคคลจํานวน 13 เครื่อง 

ซึ่งเครื่องคอมพิวเตอรต้ังโตะและเครื่องพิมพสวนใหญของกองบริการการศึกษามีอายุการใชงานมากกวา 5 ป 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 16. การตรวจสอบและซอมบํารุงอุปกรณตาง ๆ ภายในหนวยงาน มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ลําดับที ่ วัน/เดือน/ป  การดําเนินการ 

1 
8 พ.ย. 2564 ดําเนินการแกไขการทํางานผิดปกติของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ไม

สามารถเขาถึงฐานขอมลูได 

2 
25 ม.ค. 2565 ดําเนินการแกไขระบบเครือขายที่ถูกหนูกัดสายสัญญาณทําใหไม

สามารถเขาเขาถึงฐานขอมลูได 

3 
12 มิ.ย. 2565 ดําเนินการติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสําหรับจัดการขอมูล

ภายในกองบรกิารการศึกษา 

4 

25 ก.ค. 2565 ตรวจสอบและแกไขปญหาปญหาการเช่ือมตอฐานขอมลูเพือ่บริการ

ผานระบบอินเตอรเน็ตที่ไมสามารถเช่ือตอเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

ได เน่ืองหนวยความจําหลักของเครือ่งคอมพิวเตอรแมขายทีใ่ชงานมา

ต้ังแตป 2549 เกิดความเสียหาย 

5 
26 ก.ค. 2565 ดําเนินการติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสําหรับจัดการขอมูลเพื่อ

บริการผานระบบอินเตอรเน็ต 

6 

29 ส.ค. 2565 ดําเนินการติดต้ังระบบปฏิบัติการใหกับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล

ของงานทะเบียนและวัดผล พรอมทั้งติดต้ังชุดคําสั่งทีจ่ําเปนสําหรับ

การปฏิบัติงานเพือ่ใหเจาหนาที่ของงานทะเบียนและวัดผลจาํนวน 1 

เครื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 17. งานสํารองขอมูลมีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

 

 
 

ภาพที่ 17.1 แสดงโครงสรางของฐานขอมลู register ที่ทําหนาจัดเกบ็ขอมลูตางของกองบริการการศึกษา 

ในการสํารองขอมูลจากฐานขอมลูหลักของกองบริการการศึกษาไดดําเนินสํารองขอมลูออกเปน 2 

รูปแบบคือการสํารองขอมประจําทุกวัน และการสํารองขอมลูประสปัดาห ซึง่เลือกใชวิธีการสํารองโดยการทํา

สําเนาขอมลูทีจ่ัดเกบ็ในเครื่องคอมพิวเตอรแมขายออกมาบนัทึกไวในสื่อบันทึกขอมลูภายนอก ในปจจุบันพื้นที่

สําหรับใชจัดเก็บขอมูลสํารองในสวนของฐานขอมลูมีขนาด 6.52 GB และพื้นที่สําหรบัใชจัดเก็บขอมลูในสวน

ของชุดสั่งตาง ๆ มีขนาด 7.36 GB การดําเนินการสํารองขอมประจําทกุวันจะเริ่มดําเนินการทําสําเนาขอมลูใน

เวลา 18.00 น. ของทุกวัน สวนการสํารองขอมูลประสปัดาหจะเริม่ดําเนินการทําสําเนาขอมลูทกุวันศุกรเวลา 

18.30 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2565 
นายนิติธร  อุนคําปา 
กองบริการการศึกษา 


