
 

รายงานผลการปฏิบัติงาน 

งานที่ทีร่ับผิดชอบประกอบไปดวย 

1. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียนและวัดผล 

2. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํารอง 

3. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการเรียน 

4. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษา 

5. การปรับปรงุขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมลู 

6. การเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน 

7. การเตรียมระบบสําหรบันักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษ,ขอเรียนรวมกบันักศึกษา

โครงการอื่น และการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนด 

8. การนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากฐานขอมลูที่ใหบรกิารในระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมูลหลกั 

9. การนําขอมลูการลงทะเบียนเขาสูระบบการบันทึกผลการเรยีน 

10. การปรับปรงุผลการเรียน (ไมมผีลการเรียน หรือไมแก I ตามกําหนด) 

11. การเตรียมระบบสําหรบัยกเลิกรายวิชา 

12. การจัดเตรียมขอมูลสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม 

13. การบันทึกขอมลูตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

14. การจัดทําขอมูลตามการรองขอของผูใชบริการ 

15. จัดทําแผนผังเครือขายและแผนการใชงานของอปุกรณ 

16. การตรวจสอบและซอมบํารงุอุปกรณตาง ๆ ภายในหนวยงาน 

17. งานสํารองขอมลู 

18. งานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 1.  ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียน

และวัดผล มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

 จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานทะเบียนและวัดผลไดรบัการรองขอจาก

ผูใชงานระบบใหเพิม่เติมสวนของรายงานโดยตองการใหพิมพขอมูลประวัติของนักศึกษาออกจากระบบไดเพื่อ

ใชในการตรวจสอบผลการแกไขขอมลูประวัตินักศึกษา จึงดําเนินการออกแบบรายงานในสวนของการพิมพ

ประวัติเพิม่เติมในระบบงานทะเบียนและวัดผลตามความตองการของผูใชงาน 

 

 



 

ภาพที่ 1.1 ภาพแสดงหนาจอแสดงผลของระบบงานทะเบียนและวัดผลที่ไดรบัการปรบัปรุง 

 จากภาพที่ 1.1 บนหนาจอแสดงผลของระบบงานทะเบียนและวัดผลที่ไดรบัการปรบัปรุงแลวจะมีปุม

สําหรับพมิพขอมลูประวัตินักศึกษาเพิม่ข้ึน โดยปุมสําหรับพมิพขอมูลประวัตินักศึกษาจะมสีญัลักษณเครื่องพิมพ

อยูบนปุม 

 

ภาพที่ 1.2 ภาพแสดงตัวอยางกอนพิมพออกพมิพของรายงานขอมลูประวัตินักศึกษา 

 



ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 2. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํา

รอง มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบงานบริการคํารองตลอดปงบประมาณ 2565 ที่ได

ติดต้ังระบบงานบรกิารคํารองไวในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบคุคลของงานบริการนักศึกษาทัง้ 2 เครื่อง 

ระบบงานบริการคํารองสามารถใชงานไดดี มีประสิทธิภาพตามที่ไดออกแบบไว โดยไมมีขอขัดของ สามารถ

สับสนุนการปฏิบัติงานของงานบริการนักศึกษาไดเปนอนางดี ซึ่งผูใชงานสามารถใชงานระบบงานบริการคํารอง

ไดอยางราบรื่น 

 

ภาพที่ 2.1 ภาพแสดงหนาจอแสดงผลของระบบงานบริการคํารอง 

ซึ่งในอนาคตผูพฒันาระบบมีแผนในการปรับปรงุระบบงานบริการใหรองรับการใหบรกิารแบบออนไลน

ในบางคํารองทีผู่ใชบริการไมจําเปนตองเดินทางมาขอรับบรกิารที่มหาวิทยาลัย เชน การย่ืนคํารองขอใบ

รายงานผลการศึกษา การย่ืนคํารองขอใบรับรองการเปนนักศึกษา การย่ืนคํารองใบรับรองผลการศึกษา เปนตน

เพื่อเพิ่มชองทางใหผูใชบรกิารไดรบัความสะดวกโดยสามารถย่ืนคํารองตาง ๆ ผานระบบออนไลนและชําระเงนิ

คาธรรมเนียผานระบบออนไลนไดอีกชองทางหน่ึง 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 3. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวย

ประเมินผลการเรียน มผีลการปฏิบัติงานดังน้ี 

จากการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการเรียนพบวาระบบทั้ง 3 สวนซึง่

ไดแกสวนสําหรับอาจารยผูสอนใชงานในการบันทึกขอมูลคะแนนและผลการเรียน สวนสําหรบัคณะใชงานใน

การอนุมัติผลการเรียน และสวนสําหรบักองบริการการศึกษาใชงานสําหรบัตรวจสอบความถูกตองผลการและ



บันทึกผลการเรียนที่ไดรับการอนุมัติจากคณะลงในฐานขอมลูหลักของกองบรกิารการศึกษา ระบบชวย

ประเมินผลการเรียนทําไดเปนปกติ ตามที่ออกแบบไว โดยมขีอมูล 73,905 รายการที่ถูกประมวลผลดวยระบบ

ชวยประเมินผลการเรียน อยางไรก็ตามจาการติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบชวยประเมินผลการ

เรียนพบปญหาในการใชงานที่ไมไดเกิดจากผิดพลาดของระบบชวยประเมินผลการเรียนอยู 2 เรื่องไดแก 

1. พบปญหาการแสดงผลภาษาไทยในเครื่องที่ลงระบบปฏิบติัการทีล่ะเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งไดแนะนําวิธีการ

แกไขใหกับผูใชงาน และชวยแกไขใหกับผูใชงานที่สามารถแกไขปญหาตามคําแนะนําได 

2. พบปญหาอาจารยผูสอนในระดับบัณฑิตศึกษาไมพบขอมลูของนักศึกษาที่ตองการประเมินผลการ

เรียนเน่ืองจากปจจบุันการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาและในระดับปริญญาตรีมีภาคการศึกษา

ไมตรงกัน ทําใหอาจารยผูสอนเกิดความสบัสนวาภาคเรียนทีต่องการประเมินผลการเรียนคือภาคเรียนใดจึงคน

ขอมูลของนักศึกษาที่ตองการประเมินผลการเรียนไมพบ แกไขปญหาเบื้องตนโดยการตรวจขอมลูตารางเรียน

ตารางในระดับบัณฑิตศึกษาแลวแจงใหอาจารยที่ประสบปญหาทราบวาตองขอมลูของนักศึกษาในภาคเรียนใด 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 4. ติดตามและตรวจสอบการทํางานของระบบสารสนเทศ

เพื่อบริการสถิติทางการศึกษา มผีลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ภาพที่ 4.1 หนาจอแสดงผลของระบบสารสนเทศสถิตินักศึกษา 

ระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษาปจจุบันไดดําเนินการใหเผยแพรรายงานจํานวน

นักศึกษาจําแนกตามหมวดหมูใหญ 5 หัวขอไดแก 

1. จําแนกตามคณะวิชา 

2. จําแนกตามประเภทนักศึกษา 

3. จําแนกตามระดับการศึกษา 



4. จําแนกตามหลักสูตร 

5. จําแนกตามช้ันป 

ซึ่งในอนคตจะมีการปรบัปรุงระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษาใหครอบคลุมขอมูลสถิตใน

ดานตาง ที่ผูใชบรกิารตองการใชงาน เชนขอมลูจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ขอมูลจํานวนผูออกระหวางป ขอมลู

จํานวนผูลาออก เปนตนเพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกในการสบืคนขอมลู และไดรบัขอมูลที่ถูกตองจากกอง

บริการการศึกษา 

 

ผลการปฏิบัตงานในการปฏิบัติงานขอที่ 5. การปรับปรงุขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมลู มีผล

การปฏิบัติงานดังน้ี 

สําหรับในปงบประมาณ 2565 นักศึกษาภาคปกติมีการปรับปรุงขอมูลสถานภาพนักศึกษาใน

ฐานขอมูล 2 ครั้ง สวนนักศึกษาภาคพิเศษมีการปรับปรงุขอมูลสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูล 3 ครั้งรวม

ตลอดปงบประมาณมีการดําเนินการปรับปรุงขอมูลสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูลทั้งสิ้น 5 ครั้ง 

ตารางที่ 5.1 ผลการปรบัปรุงขอมลูสถานภาพนักศึกษาในฐานขอมูล (ผูพนสภาพนักศึกษา) 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

พนสภาพภาคปกติ 

จํานวนนักศึกษา 

พนสภาพภาคพิเศษ 

2/2564 492 49 

3/2564 - 22 

1/2565 141 20 

รวมทั้งสิ้น 633 81 

 

ผูพนสภาพนักศึกษาในที่น้ีเกิดจาก นักศึกษาไมชําระคาธรรมเนียมการศึกษาตามระยะทีม่หาวิทยาลัย

กําหนด และไมย่ืนเรื่องลาพกัการศึกษาตอมหาวิทยาลัย เมื่อพิจารณาที่นักศึกษาภาคปกติจะเห็นไดวาในภาค

เรียนที่ 2/2564 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 492 คนคิดเปนรอยละ 8.32 ของนักศึกษาภาคปกติทัง้หมดใน

ภาคเรียนที่ 2/2564 และในภาคเรียนที่ 1/2565  มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 141 คนคิดเปนรอยละ 2.30 

ของนักศึกษาภาคปกติทั้งหมดในภาคเรียนที่ 1/2565 สําหรบันักศึกษาภาคพิเศษในภาคเรียนที่ 2/2564  มี

นักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 49 คนคิดเปนรอยละ 24.62 ของนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 

2/2564 ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 22 คนคิดเปนรอยละ 17.05 ของนักศึกษา

ภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 3/2564 และ ในภาคเรียนที่ 1/2565 มีนักศึกษาที่พนสภาพนักศึกษา 20 คน

คิดเปนรอยละ 8.81 ของนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมดในภาคเรียนที่ 1/2565    ทั้งน้ีเมื่อพจิารณาจากขอมลูรอย

ละของผูพนสภาพนักศึกษาจะเห็นไดวานักศึกษาภาพิเศษมอีัตราการถูกประกาศใหพนสภาพสงูกวานักศึกษา

ภาคปกติถึงประมาณ 3 เทา โดยเฉพาะในภาคเรียนที่ 2 และภาคเรียน 3 จะมีอัตราการถูกประกาศใหพน

สภาพนักศึกษาสงูกวาในถาคเรียนที่ 1 มาก 
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แผนภูมทิี่ 5.1 แสดงจํานวนนักศึกษาระดับปรญิญาตรี ภาคปกติ ที่มสีภาพนักศึกษา 5 ปยอนหลงั 

 

จากแผนภูมทิี่ 5.1 จะเห็นไดจํานวนนักศึกษาภาคปกติของมหาวิทยาลัยใน 5 ปที่ผานมาต้ังแตป

การศึกษาที่ 2561 ถึง 2565 ลดลงทกุป โดยในปการศึกษา 2562 ลดลงจากปการศึกษา 2561 รอยละ 16.60 

ในปการศึกษา 2563 ลดลงจากปการศึกษา 2562 รอยละ 11.07 ในปการศึกษา 2564 ลดลงจากในป

การศึกษา 2563 รอยละ 2.22 และในปการศึกษา 2565 ลดลงจากในปการศึกษา 2564 รอยละ 8.94 ซึ่งในป

การศึกษา 2565 เปนแรกในรอบ 5 ปที่มหาวิทยาลัยมีนักศึกษาภาคปกตินอยกวา 6,000 คน ถึงแมวาอัตราการ

ลดลงของนักศึกษาภาคปกติจากปกอนหนาในปการศึกษา 2565 จะลดลงไมรอยละ 10.00 แตเมื่อเทียบจํานวน

นักศึกษาภาคปกติในป 2565 กับปการศึกษา 2561 จํานวนนักศึกษาในปการศึกษา 2565 ลดลงถึงรอยละ 

33.96 หรือลดลงมากวา 1 ใน 3 ของนักศึกษาภาคปกติที่มหาวิทยาลัยเคยมีในปการศึกษา 2561  

 

 

 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานขอที่ 6. การเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน มผีลการปฏิบติังานดังน้ี 

ตารางที่ 6.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการจองวิชาเรียนของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 

จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานใน

ระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่สมบูรณ 

จํานวนรายการ 

ที่ยกเลิก 

2/2564 5,816 34,249 32,998 1,251 

3/2564 462 922 911 11 

1/2565 6,021 32,573 31,330 1,243 

รวมทั้งสิ้น 12,299 67,744 65,239 2,505 

 

จากตาราที่ 6.1 ตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 มีรายการทีเ่กดิจากการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

ปกติถึง 67,744 รายการ ซึ่งเปนรายการที่เปนรายที่สมบรูณเพื่อใหมาวิทยาลัยจดัที่น่ังเพื่อจัดการเรียนการการ

สอนตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 ทั้งสิ้น 65,239 ที่น่ัง เมื่อคิดคาเฉลี่ยในการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

ปกติแตละคนจะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.67 วิชา ในภาคเรียนที่ 3/2564 มี

คาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 1.97 วิชา และในภาคเรียนที่ 1/2565 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.20 วิชา 

ตารางที่ 6.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการจองวิชาเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 

จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานใน

ระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่สมบูรณ 

จํานวนรายการ 

ที่ยกเลิก 

2/2564 189 933 907 26 

3/2564 109 333 309 24 

1/2565 217 1,276 1,201 75 

รวมทั้งสิ้น 515 2,542 2,417 125 

 

จากตาราที่ 6.2 พบวาตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 มีรายการที่เกิดจากการจองรายวิชาของนักศึกษา

ภาคพิเศษ 2,542 รายการ ซึ่งเปนรายการที่เปนรายทีส่มบูรณเพื่อใหมาวิทยาลัยจัดที่น่ังในการจัดการเรียนการ

การสอนตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 ทั้งสิ้น 2,417 ที่น่ัง เมื่อคิดคาเฉลี่ยในการจองรายวิชาของนักศึกษาภาค

พิเศษแตละคนจะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 4.80 วิชา ในภาคเรียนที่ 3/2564 มี

คาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 2.83  วิชา และในภาคเรียนที่ 1/2565 มีคาเฉลี่ยตอคนอยูที่คนละ 5.53 วิชา 



ปญหาที่พบจากการเตรียมระบบสําหรบัการจองรายวิชาเรียน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ช้ัน

ปที่ 5 ที่จะตองออกฝกประสบการณในสถานศึกษา และนักศึกษาในหลักสูตรอื่น ๆ ทีไ่มมีวิชาที่ตองเรียนใน

มหาวิทยาลัย ลืมลงทะเบียนจองรายวิชาในชวงเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด ทําใหเมื่อถึงชวงเวลาในการชําระ

คาธรรมเนียมการศึกษา นักศึกษาที่ไมไดดําเนินการลงทะเบยีนจองรายวิชาไมสามารถพมิพใบแจงชําระเงินออก

จากระบบได ทําใหตองมาดําเนินการย่ืนเรือ่งตอมหาวิทยาลยัเพื่อขอลงทะเบียนรายวิชาหลงักําหนดเปนกรณี

พิเศษในภายหลัง 

 ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 7. การเตรียมระบบสําหรับนักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณี

พิเศษ,ขอเรียนรวมกบันักศึกษาโครงการอื่น และการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนด มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี  

ตารางที่ 7.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเปดเปนกรณีพิเศษ 

2/2564 145 343 109 

3/2564 133 271 127 

1/2565 222 488 182 

รวมทั้งสิ้น 1,005 2,076 596 

 

 เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.1 จะพบวาในภาคเรียนที่ 1/2565 มีนักศึกษาภาคปกติเขาใชงาน

ระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษมากวาภาคเรยีนอื่น ๆ มีจํานวนรายการที่เกิดข้ึนจากการเขาใช

งานระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษมากวาภาคเรียนอื่น ๆ เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของจํานวนรายที่

เกิดข้ึนตอจําวนนักศึกษาภาคปกติทีเ่ขาใชงานระบบในภาคเรียนที่ 1/2565 อยูที่ 2.20 รายการตอนักศึกษา 1 

คน สวนในภาคเรียนที่ 2/2564 อยูที่ 2.37 รายการตอนักศึกษา 1 คน และในภาคเรียนที่ 3/2564 อยูที่ 2.04 

รายการตอนักศึกษา 1 คน  

 

ตารางที่ 7.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเปดเปนกรณีพิเศษ 

2/2564 24 64 18 

3/2564 3 4 4 

1/2565 16 50 22 

รวมทั้งสิ้น 43 118 44 

 



เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.2 จะพบวาในภาคเรียนที่ 2/2564 มีนักศึกษาภาคพิเศษเขาใชงาน

ระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษมากวาภาคเรยีนอื่น ๆ มีจํานวนรายการที่เกิดข้ึนจากการเขาใช

งานระบบย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพเิศษมากวาภาคเรียนอื่น ๆ เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของจํานวนรายที่

เกิดข้ึนตอจําวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบในภาคเรียนที่ 2/2564 อยูที่ 2.67 รายการตอนักศึกษา 1 

คน สวนในภาคเรียนที่ 3/2564 อยูที่ 1.33 รายการตอนักศึกษา 1 คน และในภาคเรียนที่ 1/2565 อยูที่ 3.12 

รายการตอนักศึกษา 1 คน 

 

ปญหาที่เกิดจากการการเตรียมระบบสําหรบันักศึกษาย่ืนคํารองขอเปดรายวิชาเปนกรณีพิเศษสําหรบั

ในปงบประมาณ 2565 มีนักศึกษาหลายรายไมดําเนินการย่ืนคํารองและรบัราบผลคํารองในชวงเวลาทีก่ําหนด 

โดยเฉพาะนักศึกษาทีใ่ชเวลาศึกษาใกลจะครบกํานดเวลาที่อนุญาตใหศึกษาไดตามขอบังคับการจัดการศึกษา

ระดับปรญิญาตรีของมหาวิทยาลัย สงผลใหมหาวิทยาลัยจําเปนตองใหนักศึกษาดังดําเนินการย่ืนคํารองขอเปด

รายวิชาเปนกรณีพิเศษเพิม่เติม ทําใหเกิดความยุงยากในการดําเนินการเพิม่ข้ึนแกผูปฏิบติังาน 

 

ตารางที่ 7.3 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเรียนรวมกบัโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเรียนรวมโครงการอื่นๆ 

2/2564 3 5 3 

3/2564 0 0 0 

1/2565 19 20 4 

รวมทั้งสิ้น 22 25 7 

 

 เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.3 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีนักศึกษาภาคปกติใชงานระบบย่ืน

คํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ เพียง 22 คน เมื่อเทียบกับจํานวนนักศึกษาภาคปกติที่เขาใชงานระบบ

จองรายวิชาเรียนในตารางที่ 6.1 ซึ่งมจีํานวนผูเขาใชงานระบบตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 จํานวน 12,299 

คน พบวาจํานวนผูเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคปกติคิดเปน

จํานวนรอยละ 0.18 ของจํานวนนักศึกษาภาคปกติที่เขาใชงานระบบจองรายวิชาเรียน 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 7.4 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเรียนรวมกบัโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายวิชา 

ที่ขอเรียนรวมโครงการอื่นๆ 

2/2564 4 9 8 

3/2564 0 0 0 

1/2565 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 5 10 9 

 

เมื่อพจิารณาขอมลูจากตารางที่ 7.4 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีนักศึกษาภาคพิเศษใชงานระบบย่ืน

คํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ จํานวน 5 คน เมื่อเทียบกับจํานวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบ

จองรายวิชาเรียนในตารางที่ 6.2 ซึ่งมจีํานวนผูเขาใชงานระบบตลอดทั้งปงบประมาณ 2565 จํานวน 515 คน 

พบวาจํานวนผูเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเรียนรวมกับโครงการอื่น ๆ ของนักศึกษาภาคพิเศษคิดเปนจํานวน

รอยละ 0.97 ของจํานวนนักศึกษาภาคพิเศษที่เขาใชงานระบบจองรายวิชาเรียน 

 

ตารางที่ 7.5 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนดของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่ขอเพิ่มรายวิชา 

จํานวนรายการ 

ที่ขอถอนรายวิชา 

2/2564 33 99 88 11 

3/2564 10 28 28 0 

1/2565 21 63 51 12 

รวมทั้งสิ้น 64 190 167 23 

 

จากตารางที่ 7.5 จะเห็นไดวามีผูเขาใชงานระบบการขอเพิม่-ถอนรายวิชาหลังกําหนด มากทีสุ่ดในภาค

เรียนที่ 2/2564 รองลงเปนคือในภาคเรียนที่ 1/2565 และในภาคเรียนที่ 3/2564 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 7.6 ผลการดําเนินการเตรียมระบบการขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลังกําหนดของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

จํานวนรายการ 

ที่ขอเพิ่มรายวิชา 

จํานวนรายการ 

ที่ขอถอนรายวิชา 

2/2564 5 24 24 0 

3/2564 0 0 0 0 

1/2565 0 0 0 0 

รวมทั้งสิ้น 5 24 24 0 



 

 จากตารางที่ 7.6 นักศึกษาภาคพิเศษก็ไมมีการเพิ่ม-ถอนรายวิชาในภาคเรียนที่ 3/2564 และ ภาค

เรียนที่ 1/2565 สวนในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษาเขาใชงานระบบย่ืนคํารองขอเพิ่ม-ถอนรายวิชาหลัง

กําหนดของนักศึกษาภาคพิเศษ 5 คน 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 8. การนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากฐานขอมูลที่ใหบริการในระบบ

อินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลัก มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 8.1 ผลการนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลักจํานวนนักศึกษาที่

ไดรับการโอนขอมลู 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 5,947 190 6,137 

3/2564 462 109 571 

1/2565 6,021 217 6,238 

รวมทั้งสิ้น 12,430 516 12,946 

 

 จากตารางที่ 8.1 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรบัการโอนขอมลูมากที่สุดในภาคเรียนที่ 1/2565 รองลงมาคือ

ภาคเรียนที่ 2/2564 และในภาคเรียนที่ 3/2563 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรับการโอนขอมูลนอย 

  

ตารางที่ 8.2 ผลการนําขอมลูการลงทะเบียนเรียนจากระบบอินเตอรเน็ตเขาสูฐานขอมลูหลักจํานวนรายการ

ขอมูลไดรบัการโอนขอมลู 

ภาคเรียน 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนรายการขอมูลนักศึกษา

ภาคพิเศษที่โอนขอมูล 

จํานวนรายการขอมูลที่ไดรับ

การโอนขอมูลรวมทั้งสิ้น 

2/2564 30,986 826 31,812 

3/2564 911 309 1,220 

1/2565 31,347 1,216 32,563 

รวมทั้งสิ้น 63,244 2,351 65,595 

 



จากตารางที่ 8.2 จะเห็นไดวามีจํานวนรายการขอมลูที่โอนขอมูลมากทีสุ่ดในภาคเรียนที่ 1/2565 

รองลงมาคือภาคเรียนที่ 2/2564  สวนในภาคเรียนที่ 3/2564 มีจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนขอมลูนอยทีสุ่ด 

เน่ืองจากเปนภาคการศึกษาฤดูรอน จงึมีนักศึกษาภาคปกติลงทะเบียนนอยกวาภาคเรียนปกติ  

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 9. การนําขอมลูการลงทะเบียนเขาสูระบบการบันทึกผลการเรียน มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 9.1 ผลการเนินงานจากการเตรียมระบบการบันทึกผลการเรียน จํานวนนักศึกษาที่โอนเขาสูระบบ

บันทึกผลการเรียน 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 5,830 177 6,007 

3/2564 445 107 552 

1/2565 5,867 179 6,559 

รวมทั้งสิ้น 12,142 463 13,118 

 

 จากตารางที่ 9.1 จะเห็นไดวาในภาคเรียนที่ 1/2565 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดการโอนขอมลูเขาระบบ

บันทึกผลการเรียนมากทีสุ่ด สวนภาคเรียนที่ 2/2564 มีจํานวนนักศึกษาที่ไดรับการโอนขอมลูเขาระบบบันทึก

ผลการเรียนมากเปนอันดับที่ 2 และในภาคเรียนที่ 3 /2564 เปนภาคเรียนทีจ่ํานวนนักศึกษาที่ไดรบัการโอน

ขอมูลเขาระบบบันทึกผลการเรียนนอยทีสุ่ด 

  

ตารางที่ 9.2 ผลการเนินงานจากการเตรียมระบบการบันทึกผลการเรียน จํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบ

บันทึกผลการเรียน 

ภาคเรียน 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคปกติ 

ที่โอนขอมลู 

จํานวนรายการขอมูลของ

นักศึกษาภาคพิเศษ 

ที่โอนขอมลู 

รวมทั้งสิ้น 

2/2564 32,278 835 33,113 

3/2564 883 303 1,186 

1/2565 34,709 1,039 34,299 

รวมทั้งสิ้น 67,870 2,177 68,598 

 

 จากตารางที ่9.2 จะพบวบภาคเรียนที่ 1/2565 เปนภาคเรียนที่มีจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาระบบ

บันทึกผลการเรียนมากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 50.00 ของการโอนขอมูลทัง้หมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียน



ทั้งหมด สวนในภาคเรียนที่ 2/2564  มีจํานวนรายการขอมลูที่โอนผลการเรียนเขาระบบบันทึกผลการเรียนมาก

เปนอันดับที่ 2 โดยคิดเปนรอยละ 48.27 ของการโอนขอมลูทั้งหมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนทัง้หมด และ

ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีจํานวนรายการขอมลูที่ไดรบัการโอนเขาระบบบันทึกผลการเรียนนอยที่สุดคิดเปนรอย

ละ 1.72 ของการโอนขอมูลทั้งหมดเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนทัง้หมด 

ขอสงัเกตในการปฏิบัติงาน ในแตละภาคเรียนมีนักศึกษาที่ขอชําระคาธรรมการศึกษาหลังกําหนดซึ่ง

การโอนขอมูลการลงทะเบียนเขาสูระบบบันทึกผลการจะดําเนินการโอนขอมลูเฉพาะนักศึกษาที่ชําระ

คาธรรมเนียมการศึกษาแลวเทาน้ัน เมื่อมีนักศึกษาไดรบัอนุญาตใหชําระคาธรรมเนียมการศึกษาหลงักําหนดได

จึงตองมีการดําเนินการโอนขอมลูการลงทะเบียนของนักศึกษาที่ชําระคาธรรมเนียมการศึกษาหลังกําหนดแลว

เขาสูระบบบันทกึผลการเรียนทุกสัปดาห เพื่อใหเจาหนาทีท่ะเบียนสามารถบันทึกผลการเรียนใหนักศึกษาที่ขอ

ชําระคาธรรมการศึกษาหลังกําหนดได 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 10. การปรับปรงุผลการเรียน (ไมมีผลการเรียน หรอืไมแก I ตามกําหนด) 

มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 10.1 ผลการดําเนินงานจากการปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคปกติ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่ถูกปรบัผลการเรียน 

จํานวนรายการ 

ที่ปรบัผลการเรียนเปน F 

2/2564 815 1,079 

1/2565 833 1,245 

รวมทั้งสิ้น 1,648 2,324 

 

จากตารางที่ 6.1 มีจํานวนรายการที่ถูกปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคปกติตลอดทัง้

ปงบประมาณรวมทั้งสิ้น 2,324 รายการ คิดเปนรอยละ 3.42 ของรายการขอมลูของนักศึกษาภาคปกติที่โอน

เขาสูระบบบันทกึผลการเรียนตลอดทั้งปงบประมาณ 

 

ตารางที่ 10.2 ผลการดําเนินงานจากการปรบัผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคพิเศษ 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่ถูกปรบัผลการเรียน 

จํานวนรายการ 

ที่ปรบัผลการเรียนเปน F 

2/2564 5 21 

3/2564 2 7 

1/2565 7 27 

รวมทั้งสิ้น 14 55 

 



จากตารางที่ 10.2 มีจํานวนรายการที่ถูกปรับผลการเรียนเปน F ของนักศึกษาภาคพิเศษตลอดทั้ง

ปงบประมาณรวมทั้งสิ้น 55 รายการ คิดเปนรอยละ 2.52  ของรายการขอมลูของนักศึกษาภาคพิเศษที่โอนเขา

สูระบบบันทึกผลการเรียนตลอดทัง้ปงบประมาณ 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 11. การเตรียมระบบสําหรับยกเลิกรายวิชา มีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 11.1 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอยกเลิกรายวิชา จํานวนนักศึกษาภาคปกติและ

จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานในระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

2/2564 17 22 

3/2564 0 0 

1/2565 76 95 

รวมทั้งสิ้น 93 117 

 

 จากตารางที ่11.1 พบวาในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิกรายวิชา 17 คน 

จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 22 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1.29 รายการ เมื่อเปรียบเทียบ

จํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคปกติกับจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาสูระบบบันทึกผล

การเรียนของนักศึกษาภาคปกติแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.07 ของจํานวนรายการขอมูล

ที่โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติ สวนภาเรียนที ่1/2565 มีนักศึกษายืนคํารองขอ

ยกเลกิรายวิชา 79 คน จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 95 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1.25 

รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคปกติกับจํานวนรายการขอมูลที่

โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติแลวรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.27 

ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคปกติ สําหรับในภาคเรียนที่ 

3/2564 ไมมีนักศึกษาภาคปกติขอยกเลิกรายวิชา 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 11.2 ผลการดําเนินงานจากการเตรียมระบบการขอยกเลิกรายวิชา จํานวนนักศึกษาภาคพิเศษและ

จํานวนรายการที่ยกเลกิรายวิชา 

ภาคเรียน 
จํานวนนักศึกษา 

ที่เขาใชงานในระบบ 

จํานวนรายการ 

ที่ดําเนินการทั้งหมด 

2/2564 1 1 

3/2564 1 1 

1/2565 6 9 

รวมทั้งสิ้น 93 117 

 

จากตารางที่ 11.2 พบวาในภาคเรียนที่ 2/2564  มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิกรายวิชา 1 คน จํานวน

รายการที่ยกเลิกรายวิชา 2 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลกิรายวิชาคนละ 1 รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนราย

รายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกับจํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบนัทกึผลการเรียน

ของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.12 ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขา

สูระบบบันทึกผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ ในภาคเรียนที่ 3/2564 มีนักศึกษายืนคํารองขอยกเลิก

รายวิชา 1 คน จํานวนรายการที่ยกเลกิรายวิชา 1 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลิกรายวิชาคนละ 1 รายการ เมือ่

เปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลิกรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกับจํานวนรายการขอมลูทีโ่อนเขาสู

ระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาคิดเปนรอยละ 0.33 ของ

จํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษ และในภาคเรียนที่ 1/2565 มี

นักศึกษายืนคํารองขอยกเลกิรายวิชา 6 คน จํานวนรายการที่ยกเลิกรายวิชา 9 รายการ เฉลี่ยแลวขอยกเลิก

รายวิชาคนละ 1.5 รายการ เมื่อเปรียบเทียบจํานวนรายรายการที่ขอยกเลกิรายวิชาของนักศึกาภาคพิเศษกบั

จํานวนรายการขอมูลที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษแลวรายการที่ขอยกเลกิ

รายวิชาคิดเปนรอยละ 0.87 ของจํานวนรายการขอมลูที่โอนเขาสูระบบบันทกึผลการเรียนของนักศึกษาภาค

พิเศษ 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 12. การจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทาํบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 12.1 ผลการจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหม 

รอบในการ

สงขอมลู 
วัน/เดือน/ป จัดสงขอมลู จํานวนขอมูลทีจ่ัดสง 

รอบที่ 1 5 มิ.ย. 2566 640 

รอบที่ 2 19 ก.ค. 2566 570 

รอบที่ 3 24 ส.ค. 2566 259 

รวมทั้งสิ้น  1,469 

 

 จากตารางที่ 12.1 ผลการจัดเตรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหมในปงบประมาณ 

2565 ไดดําเนินการจัดเตนรียมขอมลูสําหรบัทําบัตรประจําตัวนักศึกษาเขาใหมรหัส 66 เพื่อจัดสงใหกบั

ธนาคารกรุงไทยจัดทําบัตรประจําตัวนักศึกษาทั้งสิ้น 3 รอบ รวมจํานวนทั้งสิ้น 1,469 รายการ 

 

ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 13. การบันทึกขอมลูตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา มผีลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 13.1 ผลการดําเนินการบันทึกขอมูลตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

ภาครเรียน จํานวนหมูเรียน 
จํานวนรายการ 

ที่บันทึกทั้งหมด 

3/2564 5 17 

1/2565 10 39 

2/2565 10 30 

รวมทั้งสิ้น 25 86 

 

 จากตารางที่ 13.1 พบวาตลอดทัง้ปงบประมาณมีตารางเรียนตารางสอนที่ตองบันทกึลงระบบทั้งสิ้น 

25 หมูเรียน มรีายการขอมูล 86 รายการ เฉลี่ยตลอดทัง้ป 1 หมูเรียนจะมีรายการตารางเรียนตารางสอนที่ตอง

บันทึกอยูที่ 3.44 รายการ 

 

  



 ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 14. การจัดทําขอมลูตามการรองขอของผูใชบริการมีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

ตารางที่ 14.1 ผลการจัดทําขอมลูตามการรองขอของผูใชบรกิาร 

ลําดับที ่ วัน/เดือน/ป จัดทําขอมลู ช่ือขอมูล 

1 
20 ต.ค. 2564 ขอมูลผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการสอนปการศึกษา 2564 

ใหกับ วนช. 

2 
10 พ.ย.. 2564 ขอมูลรายช่ือนักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาสหกจิศึกษาในภาค

เรียนที่ 2564 ใหกับศูนยสหกจิศึกษา 

3 12 ธ.ค. 2564 ขอมูลนักศึกษาช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2564 ให วนช. 

4 
14 ม.ค. 2565 ขอมูลใบเสร็จลงทะเบียน 1/2564 เพื่อตรวจสอบเลขที่ใบเสร็จ

นักศึกษาผูกู กยศ. ใหกบั กพน. 

5 
2 ก.พ. 2565 ขอมูลสรปุจํานวนช่ัวโมงสอนของอาจารยแตละทานป

การศึกษา 2562-2564 ใหกับทานอธิการบดี 

6 
9 ก.พ. 2565 ขอมูลการชําระคาธรรมเนียมการศึกษาของนักศึกษาสงักัด

วิทยาลัยนานาชาติในปการศึกษา 2564 ใหกับ วนช. 

7 
11 ก.พ. 2565 รายช่ือนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่ย่ืนขอสําสําเรจ็

การศึกษาในภาคเรียนที่ 2/2564 ใหกับคณะครุศาสตร 

8 
2 มี.ค. 2565 ขอมูลเปรียบเทียบภาระงานสอน 4 ปยอนหลัง ใหกบัรอง

วิชาการ 

9 
29 มี.ค. 2565 รายช่ืนักศึกษาที่คาดวาจะสําเรจ็การศึกษาในภาคเรียนที่ 

2/2564 ใหกับงานคลัง 

10 

11 พ.ค. 2565 ขอมูลสถานศึกษาเดิมของนักศึกษารหสั 50 -60 ที่เขาศึกษาใน

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ใหกับสาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร 

11 

11 พ.ค. 2565 ขอมูลสถานศึกษาเดิมของนักศึกษารหสั 50 -60 ที่เขาศึกษาใน

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหกับสาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

12 26 มิ.ย. 2565 ขอมูลนักศึกแรกเขายอนหลัง 3 ป ใหรองวิชาการ 

13 
20 ส.ค. 2565 ขอมูลสําหรับทดสอบเงือ่นไขการทํางานระบบการชําระเงิน

แบบไดเรคลิงคทัง้ 9 บริการ ใหกับธนาคารกรงุไทย 

14 
27 ส.ค. 2565 ขอมูลสําหรับทดสอบโหลดการทํางานระบบชําระเงินแบบไดเร

คลิงคทั้ง 9 บรกิาร ใหกบัธนาคารกรุงไทบ 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 15. จัดทําแผนผังเครือขายและแผนการใชงานของอุปกรณ มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 15.1 แผนผังเครอืขายและแผนการใชงานของอุปกรณของระบบงานทะบียนและวัดผล 

 

 

ดําเนินการสํารวจโครงขายเน็ตเวิรคและรายการอปุกรณสารสนเทศภายในสํานักงานกองบริการ

การศึกษาเสรจ็สิ้นแลว โดยมีเครอืขายคอมพิวเตอรภายในกองบริการการศึกษาจํานวน 3 เครือขายโดยเปน

เครือขายสําหรบัระบบงานภายในของกองบริการการศึกษาจํานวน 2 เครือขายสวนอีกหน่ึงเครือขายเปน

เครือขายสําหรบับริการระบบอินเตอรเน็ตแกบุคลากรของกองบริการการศึกษา มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

สําหรับจัดการฐานขอมูลที่ใชงานไดจํานวน 2 เครื่องและเครือ่งคอมพิวเตอรแมขายสําหรับให Web Server 

ของกองบรกิารการศึกษาอีก 1 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรต้ังโตะจํานวน 16 เครื่อง, เครื่องพิมพขนาดใหญที่

เช่ือมตอกบัเครอืขายคอมพิวเตอรจํานวน 3 เครื่อง, เครื่องพมิพขนาดเลก็ที่ใชงานสวนบุคคลจํานวน 13 เครื่อง 

ซึ่งเครื่องคอมพิวเตอรต้ังโตะและเครื่องพิมพสวนใหญของกองบริการการศึกษามีอายุการใชงานมากกวา 5 ป 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 16. การตรวจสอบและซอมบํารุงอุปกรณตาง ๆ ภายในหนวยงาน มีผลการ

ปฏิบัติงานดังน้ี 

ลําดับที ่ วัน/เดือน/ป  การดําเนินการ 

1 
8 พ.ย. 2564 ดําเนินการแกไขการทํางานผิดปกติของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ไม

สามารถเขาถึงฐานขอมลูได 

2 
25 ม.ค. 2565 ดําเนินการแกไขระบบเครือขายที่ถูกหนูกัดสายสัญญาณทําใหไม

สามารถเขาเขาถึงฐานขอมลูได 

3 
12 มิ.ย. 2565 ดําเนินการติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสําหรับจัดการขอมูล

ภายในกองบรกิารการศึกษา 

4 

25 ก.ค. 2565 ตรวจสอบและแกไขปญหาปญหาการเช่ือมตอฐานขอมลูเพือ่บริการ

ผานระบบอินเตอรเน็ตที่ไมสามารถเช่ือตอเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

ได เน่ืองหนวยความจําหลักของเครือ่งคอมพิวเตอรแมขายทีใ่ชงานมา

ต้ังแตป 2549 เกิดความเสียหาย 

5 
26 ก.ค. 2565 ดําเนินการติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสําหรับจัดการขอมูลเพื่อ

บริการผานระบบอินเตอรเน็ต 

6 

29 ส.ค. 2565 ดําเนินการติดต้ังระบบปฏิบัติการใหกับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล

ของงานทะเบียนและวัดผล พรอมทั้งติดต้ังชุดคําสั่งทีจ่ําเปนสําหรับ

การปฏิบัติงานเพือ่ใหเจาหนาที่ของงานทะเบียนและวัดผลจาํนวน 1 

เครื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ในการปฏิบัติงานตามขอที่ 17. งานสํารองขอมูลมีผลการปฏิบัติงานดังน้ี 

 

 
 

ภาพที่ 17.1 แสดงโครงสรางของฐานขอมลู register ที่ทําหนาจัดเกบ็ขอมลูตางของกองบริการการศึกษา 

ในการสํารองขอมูลจากฐานขอมลูหลักของกองบริการการศึกษาไดดําเนินสํารองขอมลูออกเปน 2 

รูปแบบคือการสํารองขอมประจําทุกวัน และการสํารองขอมลูประสปัดาห ซึง่เลือกใชวิธีการสํารองโดยการทํา

สําเนาขอมลูทีจ่ัดเกบ็ในเครื่องคอมพิวเตอรแมขายออกมาบนัทึกไวในสื่อบันทึกขอมลูภายนอก ในปจจุบันพื้นที่

สําหรับใชจัดเก็บขอมูลสํารองในสวนของฐานขอมลูมีขนาด 6.52 GB และพื้นที่สําหรบัใชจัดเก็บขอมลูในสวน

ของชุดสั่งตาง ๆ มีขนาด 7.36 GB การดําเนินการสํารองขอมประจําทกุวันจะเริ่มดําเนินการทําสําเนาขอมลูใน

เวลา 18.00 น. ของทุกวัน สวนการสํารองขอมูลประสปัดาหจะเริม่ดําเนินการทําสําเนาขอมลูทกุวันศุกรเวลา 

18.30 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2565 
นายนิติธร  อุนคําปา 
กองบริการการศึกษา 


