
แผนปฏิบัติงานรายบุคคล ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

 

 

 

 

 

 

ชื่อผู้ปฏิบัติงาน   นายนิติธร  อุ่นค าปา 

ประเภทของต าแหน่ง  วิชาชีพเฉพาะ 

ต าแหน่งในสายงาน  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ 

สังกัดงาน   กองบริการการศึกษา ส านักงานอธิการบดี 

งานที่ได้รับมอบหมาย 

 ๑.   ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานทะเบียนและวัดผล 

 ๒.   ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานบริการค าร้อง 

 ๓.   ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบช่วยประเมินผลการเรียน 

 ๔.   ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบสารสนเทศเพ่ือบริการสถิติทางการศึกษา 

 5.   การปรับปรุงข้อมูลสถานภาพนักศึกษาในฐานข้อมูล 

 6.   การเตรียมระบบส าหรับการจองรายวิชาเรียน 

 7.   การเตรียมระบบส าหรับนักศึกษายื่นค าร้องขอเปิดรายวิชาเป็นกรณีพิเศษ, - ขอเรียนร่วมกับ
นักศึกษาโครงการอื่น และการขอเพ่ิม-ถอนรายวิชาหลังก าหนด 

 8.   การน าข้อมูลการลงทะเบียนเรียนจากฐานข้อมูลที่ให้บริการในระบบอินเตอร์เน็ตเข้าสู่ฐานข้อมูลหลัก 

 9.   การน าข้อมูลการลงทะเบียนเข้าสู่ระบบการบันทึกผลการเรียน 

 10. การปรับปรุงผลการเรียน (ไม่มีผลการเรียน หรือไม่แก้ I ตามก าหนด) 

 11. การเตรียมระบบส าหรับยกเลิกรายวิชา 

 12. การจัดเตรียมข้อมูลส าหรับท าบัตรประจ าตัวนักศึกษาเข้าใหม่ 

 13. การบันทึกข้อมูลตารางเรียนตารางสอนระดับบัณฑิตศึกษา 



 14. การจัดท าข้อมูลตามการร้องขอของผู้ใช้บริการ 

 15. จัดท าแผนผังเครือข่ายและแผนการใช้งานของอุปกรณ์ 

 16. การตรวจสอบและซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 

 17. งานส ารองข้อมูล 

 

 



เป้าหมายและความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

๑ ตัวชี้วัดความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

1 ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานทะเบียนและวัดผล 1 ระบบ  ระบบงาน
ทะเบียนและ
วัดผลท างานได้
อย่างถูกต้อง 

ระบบงาน
ทะเบียนและ
วัดผลสามารถ
ท างานได้อย่า
ราบรื่น
ตลอดเวลา 

 

2 ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานบริการค าร้อง 1 ระบบ  ระบบงานบริการ
ค าร้องท างานได้
อย่างถูกต้อง 

ระบบงานบริการ
ค าร้องสามารถ
ท างานได้อย่า
ราบรื่น
ตลอดเวลา 

 

3 ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบช่วยประเมินผลการเรียน 1 ระบบ  ระบบช่วย
ประเมินผลการ
เรียนท างานได้
อย่างถูกต้อง 

ระบบช่วย
ประเมินผลการ
เรียนสามารถ
ท างานได้อย่า
ราบรื่น
ตลอดเวลา 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

4 ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบสารสนเทศเพื่อบริการสถิติทางการศึกษา 1 ระบบ พัฒนาระบบ
ระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
บริการสถิติ
ทางการศึกษา 
1 ระบบ 

 ระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
บริการสถิติทาง
การศึกษา
สามารถเปิดให้
ใช้งานได้ภายใน
ปีงบประมาณ 
2565 

 

5 การปรับปรุงข้อมูลสถานภาพนักศกึษาในฐานข้อมูล 5 ครั้ง  มีการพิจารณา
สภาพนักศึกษา
ระดับปริญญา
ตรีอย่างถูกต้อง
ตามเงื่อนไขทุก
รายในภาค
การศึกษาบังคับ 

มีการพิจารณา
สภาพนักศึกษา
ระดับปริญญา
ตรีตรงตาม
ก าหนดเวลาที่
ประกาศใน
ปฏิทิน
การศึกษา 

 

 

 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

6 การเตรียมระบบส าหรับการจองรายวิชาเรียน 6 ครั้ง  ระบบส าหรับ
การจองรายวิชา
เรียนท างานได้
อย่างถูกต้อง 

ระบบส าหรับ
การจองรายวิชา
เรียนสามารถใช้
งานไดต้าม
ช่วงเวลาที่
ปฏิทิน
การศึกษาหมด 

 

7 การเตรียมระบบส าหรับนักศึกษายื่นค าร้องขอเปิดรายวิชาเป็นกรณพีิเศษ, - ขอเรียน
ร่วมกับนักศึกษาโครงการอื่น และการขอเพ่ิม-ถอนรายวิชาหลังก าหนด 

6 ครั้ง  ระบบส าหรับ
นักศึกษายื่นค า
ร้องขอเปิด
รายวิชาเป็นกรณี
พิเศษ, - ขอเรียน
ร่วมกับนักศึกษา
โครงการอื่น และ
การขอเพ่ิม-ถอน
รายวิชาหลัง
ก าหนดท างานได้
อย่างถูกต้อง 

ระบบส าหรับ
นักศึกษายื่นค า
ร้องขอเปิด
รายวิชาเป็นกรณี
พิเศษ, - ขอเรียน
ร่วมกับนักศึกษา
โครงการอื่น และ
การขอเพ่ิม-ถอน
รายวิชาหลัง
ก าหนดสามารถ
ใช้งานไดต้าม
ช่วงเวลาที่
ปฏิทิน
การศึกษาหมด 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

8 การน าข้อมูลการลงทะเบียนเรียนจากฐานข้อมูลที่ให้บริการในระบบอินเตอร์เนต็เข้าสู่
ฐานข้อมูลหลัก 

6 ครั้ง  น าข้อมูลการ
ลงทะเบียน
เรียนจาก
ฐานข้อมูลที่
ให้บริการใน
ระบบ
อินเตอร์เน็ต
ของนักศึกษา
ทุกคนเข้าสู่
ฐานข้อมูลหลัก
อย่างครบถ้วน 

น าข้อมูลการ
ลงทะเบียน
เรียนจาก
ฐานข้อมูลที่
ให้บริการใน
ระบบ
อินเตอร์เน็ตเข้า
สู่ฐานข้อมูล
หลักหลังสิ้น
กระบวนการ
ลงทะเบียน
รายวิชาแล้วไม่
เกิน 24 ชั่วโมง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

9 การน าข้อมูลการลงทะเบียนเข้าสูร่ะบบการบันทึกผลการเรียน ไม่น้อยกว่า 30 
ครั้ง 

 น าข้อมูลการ
ลงทะเบียนของ
เฉพาะนักศึกษา
ทุกรายที่ได้รับ
การตรวจสอบ
ว่ามีการ
ลงทะเบียน
สมบูรณ์แล้วเข้า
สู่ระบบการ
บันทึกผลการ
เรียน 

  

10 การปรับปรุงผลการเรียน (ไมม่ีผลการเรยีน หรือไม่แก้ I ตามก าหนด) 5 ครั้ง  บันทึกผลการ F 
ในรายวิชาที่
นักศึกษา
ลงทะเบียน
สมบูรณ์แล้วแต่
ไม่มีผลการเรียน 
หรือไม่แก้ I 
ตามก าหนดทุก
รายการอย่าง
ถูกต้อง 

ด าเนินปรับปรุง
ผลการเรียน
ตาม
ก าหนดเวลาที่
ก าหนดไว้ใน
ปฏิทิน
การศึกษา 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

11 การเตรียมระบบส าหรับยกเลิกรายวิชา 6 ครั้ง  ระบบส าหรับ
ยกเลิกรายวิชา
ท างานได้อย่าง
ถูกต้อง 

ระบบส าหรับ
ยกเลิกรายวิชา
สามารถใช้งาน
ได้ตามช่วงเวลา
ที่ปฏิทิน
การศึกษาหมด 

 

12 การจัดเตรียมข้อมูลส าหรับท าบัตรประจ าตัวนักศึกษาเข้าใหม ่ 1 ครั้ง  มีข้อมูลส าหรับ
ท าบัตร
ประจ าตัว
นักศึกษาเข้า
ใหม่ที่ถูกต้องส่ง
มอบให้กับ
ธนาคารกรุงไทย 

ส่งมอบข้อมูล
ส าหรับท าบัตร
ประจ าตัว
นักศึกษาเข้า
ใหมทุ่กราย
ได้รับการ
ตรวจสอบ
ข้อมูลแล้วให้กับ
ธนาคารกรุงไทย
ภายใน 30 วัน
นับตั้งแต่วันเปิด
ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 
2565 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

13 การบันทึกข้อมูลตารางเรียนตารางสอนระดับบณัฑติศึกษา 3 ครั้ง  มีข้อมูลตาราง
เรียนตารางสอน
ระดับ
บัณฑิตศึกษาที่
ถูกต้องใน
ฐานข้อมูล 

บันทึกและ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องข้อมูล
ตารางเรียน
ตารางสอน
ระดับ
บัณฑิตศึกษา
ภายใน 2 วัน
ท าการหลังจาก
ได้รับข้อมูลจาก
บัณฑิตวิทยาลัย 

 

14 การจัดท าข้อมลูตามการร้องขอของผู้ใช้บริการ 10 ครั้ง  จัดท าข้อมูลได้
ถูกต้องตรงตาม
รูปแบบที่ตกลง
ไว้กับ
ผู้ใช้บริการทุก
ราย 

ส่งมอบข้อมูล
ให้กับ
ผู้ใช้บริการ
ภายใน
ระยะเวลาที่ได้
ตกลงไว้
ผู้ใช้บริการทุก
ราย 

 

 

 

 



ที่ กระบวนงาน ผลผลิต 
(จ านวน) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 

15 จัดท าแผนผังเครือข่ายและแผนการใช้งานของอุปกรณ์ 1 ครั้ง  มีแผนผัง
เครือข่ายและ
แผนการใช้งาน
ของอุปกรณ์ท่ี
ถูกต้องตรงตาม
การใช้งานจริง
ของกองบริการ
การศึกษา 

จัดท าแผนผัง
เครือข่ายและ
แผนการใช้งาน
ของอุปกรณ์
แล้วเสร็จภายใน
เดือนธันวาคม 
2564 

 

16 การตรวจสอบและซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ตา่ง ๆ ภายในหน่วยงาน ไม่น้อยกว่า 12 
ครั้ง 

 คอมพิวเตอร์ 
เครื่องพิมพ์ 
และเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
สามารถใช้งาน
ได้ตลอดเวลา 

  

17 งานส ารองข้อมูล ไม่น้อยกว่า 356 
ครั้ง 

 มีข้อมูลส ารอง
พร้อมเรียกใช้
งานตลอดเวลา 

  

 

 

 

 



๒ ตัวชี้วัดความส าเร็จเพื่อพัฒนาคุณภาพหน่วยงาน 

เป้าหมาย  

พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริการสถิติทางการศึกษาเพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลสถิติทางการศึกษาของกองบริการศึกษาได้สะดวกและรวดเร็วผ่านระบบ
ออนไลน์ 

ผลลัพธ์ความส าเร็จ  

๑. มีระบบสารสนเทศเพ่ือบริการสถิติทางการศึกษา 

๒. ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลสถิติทางการศึกษาของกองบริการศึกษาผ่านระบบออนไลน์ 

แผนการพัฒนาตนเอง 

 ๑. มีผลการสอบวัดสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลผ่านเกณฑ์ RU Baseline หรือ IC3 

 ๒. ผ่านการอบรมทักษะที่เก่ียวข้องด้านคอมพิวเตอร์อย่างน้อย 1 ครั้ง 

 ๓. ยื่นขอประเมินเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

 

 

 

 

 

 



1. ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานทะเบยีนและวดัผล l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

2. ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบงานบริการค าร้อง l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

3. ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบชว่ยประเมินผลการเรียน l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

4. ติดตามและตรวจสอบการท างานของระบบสารสนเทศเพือ่บริการสถติิทางการศึกษา l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

1. การปรับปรุงขอ้มูลสถานภาพนักศึกษาในฐานขอ้มูล l l l l l

2. การเตรียมระบบส าหรับการจองรายวชิาเรียน l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

3. การเตรียมระบบส าหรับนักศึกษายื่นค าร้องขอเปดิรายวชิาเปน็กรณีพเิศษ, l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

   ขอเรียนร่วมกบันักศึกษาโครงการอืน่ และการขอเพิม่-ถอนรายวชิาหลังก าหนด
4. การน าขอ้มูลการลงทะเบยีนเรียนจากฐานขอ้มูลท่ีใหบ้ริการในระบบอนิเตอร์เน็ต l l l l l l

   เขา้สู่ฐานขอ้มูลหลัก
5. การน าขอ้มูลการลงทะเบยีนเขา้สู่ระบบการบนัทึกผลการเรียน l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

6. การปรับปรุงผลการเรียน (ไม่มีผลการเรียน หรือไม่แก ้I ตามก าหนด) l l l l l

7. การเตรียมระบบส าหรับยกเลิกรายวชิา l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

8. การจัดเตรียมขอ้มูลส าหรับท าบตัรประจ าตัวนักศึกษาเขา้ใหม่ l l l l l l l l

9. การบนัทึกขอ้มูลตารางเรียนตารางสอนระดับบณัฑิตศึกษา l l l l l l

10. การจัดท าขอ้มูลตามการร้องขอของผู้ใชบ้ริการ l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

1. จัดท าแผนผังเครือขา่ยและแผนการใชง้านของอปุกรณ์ l l l l l l l l l l l l

2. การตรวจสอบและซ่อมบ ารุงอปุกรณ์ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

3. งานส ารองขอ้มูล l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

ธันวาคม กรกฎาคม สิงหาคมมกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน
แบบสรุปผลการด าเนินงานตามภาระงาน ปีงบประมาณ 2565

กันยายนพฤษภาคม มิถุนายน

๓  งานบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์

ตุลาคม พฤศจกิายน

2. งานประมวลผลข้อมูล

กระบวนงาน
          ๑ งานพัฒนาและเตรียมระบบส าหรับจัดการเรียนการสอน

 


