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       แผนปฏิบัติงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 กองบริการการศึกษาฉบับนี้ จัดทำขึ้น เพื่อจะใช้เป็น

กรอบแนวทางในการปฏิบัติงานตามพันธกิจของหน่วยงานในสังกัด ซึ่งอยู่ภายใต้อำนาจการบริหารจัดการ และการ
กำกับ ดูแลของผู้อำนวยการกองบริการการศึกษา โดยได้เพิ่มอีก 5 งาน เข้ามาอยู่ในสังกัด  ตามประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ เรื่อง  การแบ่งส่วนงานในส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ พ.ศ.2566   และอาจมีการ
ปรับโครงสร้างงานย่อยอีกระหว่างปี  

      การจัดทำแผนปฏิบัติงานฉบับนี้ จะใช้เป็นแนวทางเบื้องต้นสำหรับการกํากับดูแล และวิเคราะห์
ติดตามผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรมหลักของแต่ละกลุ่มงานโดยสังเขป  แต่แผนงานหรือรายละเอียดงานบางส่วน
อาจยังไม่ครอบคลุมทุกแผน/กิจกรรมของบุคลากรทุกคน เนื่องจากยังอยู่ระหว่างปรับแนวทางการบริหารจัดการ  
ทั้งนี้  รูปแบบแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติงานอาจจะมีการปรับปรุงพัฒนาให้เหมาะสมมากข้ึนในปีต่อไป   
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ความเป็นมา  
 
              กองบริการการศึกษา เดิมรวมอยู่ในหน่วยงานที่ท าหน้าที่สนับสนุนงานด้านวิชาการของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุตรดิตถ์ ตั้งแต่ยังเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูอุตรดิตถ์ (ก่อตั้ง ปี พ.ศ.2479) เรียกว่า “ฝ่ายวิชาการ”  มีหน้าที่  
เกี่ยวกับการรับนักศึกษา การจัดตารางเรียนตารางสอน การลงทะเบียนเรียน การพิจารณาการส าเร็จการศึกษา โดยมี 
“แผนกทะเบียน” ท าหน้าที่เก่ียวกับงานทะเบียนนักศึกษา  
              ปี พ.ศ. 2527   ได้มีการประกาศใช้ “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527” ท าให้มีการปรับปรุงโครงสร้าง
ส่วนราชการในวิทยาลัยครูอุตรดิตถ์   และก าหนดให้มีส านักส่งเสริมวิชาการ โดยแยกงานออกเป็นฝ่ายต่าง ๆ  6  ฝ่าย   
ได้แก่  ฝ่ายทะเบียนและวัดผล  ฝ่ายหลักสูตรและแผนการเรียน ฝ่ายเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา   ฝ่ายหอสมุด   
ฝ่ายเอกสารต ารา  และฝ่ายเลขานุการ  

   ปี พ.ศ. 2542   ได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการในสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2542 
ก าหนดให้ ส านักส่งเสริมวิชาการมีหน่วยงานภายใน  ประกอบด้วย งานเลขานุการ งานบริการนักศึกษา งานทะเบียน
นักศึกษา งานหลักสูตรและแผนการเรียน  และงานประมวลผล  

   ปี พ.ศ. 2547   ได้มีการประกาศใช้ “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547” และมีการออก
กฎกระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดให้ “ส านักส่งเสริมวิชาการ” มีฐานะเป็นกอง อยู่ในสังกัดส านักงานอธิการบดี โดยใช้ชื่อ
ว่า “กองบริการการศึกษา”  ได้มีการแบ่งหน่วยงานภายในกองออกเป็นกลุ่มงานต่าง ๆ  ประกอบด้วย 6 กลุ่มงาน ได้แก่  
กลุ่มงานบริหารทั่วไป  กลุ่มงานรับนักศึกษา  กลุ่มงานทะเบียนและวัดผล  กลุ่มงานบริการนักศึกษา  กลุ่มงานหลักสูตร
และแผนการเรียน  และกลุ่มงานสารสนเทศเพื่อบริการนักศึกษา  โดยกองบริการการศึกษาด าเนินงานตามขอบข่าย
ภาระหน้าที่ ตามกรอบโครงสร้างของหน่วยงานที่ก าหนด  

   ปี พ.ศ. 2558  มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคล และจ าแนกประเภทพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน   เพื่อให้สอดคล้องกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ว่าด้วย  การก าหนดระดับ
ต าแหน่ง และการแต่งตั้งพนักงานมหาวิยาลัยสายสนับสนุนให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น กองบริการการศึกษาจึงได้มีการปรับ
โครงสร้างหน่วยงานให้เหลือเพียง 5 กลุ่มงาน  ประกอบด้วย  กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มงานทะเบียนและวัดผล  กลุ่ม
งานบริการนักศึกษา  กลุ่มงานหลักสูตรและแผนการเรียน  กลุ่มงานสารสนเทศเพื่อบริการนักศึกษา  และเกลี่ยพนักงาน
มหาวิทยาลัยให้เหมาะสมตามโครงสร้างหน่วยงานภายในของกองบริการการศึกษา  
               ปี พ.ศ. 2564  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้มีประกาศ เรื่อง การแบ่งส่วนงานในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุตรดิตถ์ พ.ศ. 2564  ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 2564  ก าหนดให้กองบริการการศึกษา เป็นหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานอธิการบดี  และแบ่งส่วนราชการภายในกอง ออกเป็น  8 งาน   จากเดิม 5 กลุ่มงาน   โดยมหาวิทยาลัยได้น า
งานศึกษาทั่วไป (ส านักวิชาศึกษาทั่วไป)  งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน (สหกิจศึกษา) และงาน
บริหารจัดการพื้นที่จังหวัดแพร่ (วิทยาเขตแพร่) เข้ามารวมเป็นงานในสังกัดกองบริการการศึกษา  แต่การก ากับดูแล และ
บริหารจัดการ จะมีบุคลากรสายสนับสนุน และผู้อ านวยการดูแล รับผิดชอบเป็นการเฉพาะโดยตรงตามเดิม   
 
 
 

ส่วนที่ 1 
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            ปี พ.ศ. 2566   สภามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้มีประกาศ เรื่อง การยุบเลิกส่วนงานภายในของ  
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 31 กรกฎาคม 2566  ให้ยุบเลิกบัณฑิตวิทยาลัย   และวิทยาลัยนานาชาติ  โดยให้มีผล 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 เป็นต้นไป   และได้มีการออกประกาศมหาวิทยาลัย  ราชภัฏอุตรดิตถ์ เรื่อง  การแบ่งส่วน
งานในส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์  พ.ศ.2566  โดยให้ยกเลิกประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์  
เร่ือง การแบ่งส่วนงานในมหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์ พ.ศ. 2564  และก าหนดการแบ่งส่วนงานในกองบริการการศึกษา 
จากเดิม 8  งาน  เป็น 10  งาน   โดยก าหนดให้งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เดิ มคือบัณฑิต
วิทยาลัย)   และงานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ (เดิมเป็นงานส่วนหนึ่งของวิทยาลัยนานาชาติ)  มาเป็น
ส่วนงานในกองบริการการศึกษา สรุปดังนี้   
               1) งานบริหารงานทั่วไป 
               2) งานหลักสูตรและแผนการเรียน  
               3) งานทะเบียนและวัดผล 
               4) งานสารสนเทศเพื่อบริการการศึกษา  
               5) งานบริการการศึกษา 
               6) งานศึกษาทั่วไป   (เดิม ส านักวิชาศึกษาทั่วไป) 
               7) งานพฒันาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน    (เดิม ส านักงานสหกิจศึกษาฯ) 
               8) งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชวีิต (เดมิบัณฑติวิทยาลยัและศูนยก์ารเรยีนรู้ตลอดชีวิต) 

               9) งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ (เดิม วิทยาลยันานาชาติ) 
             10) งานบริหารจัดการพื้นที่จังหวัดแพร่  (เดิม ศูนย์วทิยบริการจังหวัดแพร่) 
 

ขอบข่ายงานในความรับผิดชอบของกองบริการการศึกษา 
1. งานบริหารทั่วไป  มีหน้าท่ี  ดำเนินการด้านการจัดทำแผน/โครงการ เพื่อเสนอของบประมาณ 

จากมหาวิทยาลัย  กำกับ ดูแล ควบคุมการใช้งบประมาณ   งานด้านธุรการ และงานสารบรรณของกอง จัดการระบบงาน
เอกสาร จัดเก็บเอกสารอ้างอิง ประสานจัดเก็บข้อมูลจากหน่วยงานจัดการศึกษา จัดทำรายงานข้อมูลและจัดทำรายงาน
ดำเนินงานการเงิน การบัญชี จากเงินรายได้ของกองบริการการศึกษา ดำเนินงานด้านงานพัสดุ จัดซื้อจัดจ้าง การ
เบิกจ่ายและงานกำกับ ตรวจสอบการใช้ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน  ดำเนินงานจัดการประชุมด้านวิชาการหรืองานประชุมที่
เกี่ยวข้อง/หรือได้รับมอบหมายจากรองอธิการผู้ดูแลงานวิชาการ  จัดการเอกสารที่ได้จากการประชุม จัดทำแนวปฏิบัติ
ระเบียบแบบแผนด้านงานวิชาการ  คำสั่งหน้าที่ความรับผิดชอบ ประสานงานการประกันคุณภาพ  การรายงานการ
ควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง การรับสมัครนักศึกษาและประชาสัมพันธ์การสมัครเรียน และงานอ่ืน ๆ 

2. งานหลักสูตรและแผนการเรียน  มีหน้าที่  ประสานดำเนินการ สนับสนุน การพัฒนาหลักสูตร  การจัดทำ 
กลไกการพัฒนาหลักสูตร  ขั้นตอนการนำเสนอหลักสูตร  จัดทำระบบการดำเนินการให้เป็นไปตามกลไกและขั้ นตอนที่
กำหนด จัดทำฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ดำเนินการจัดทำแผนการเรียนของหลักสูตรที่จะเปิดสอน การจองวิชา
เรียน  จัดทำแผนการเปิดรายวิชา  จัดทำตารางเรียน ตารางสอน ตารางสอบ จัดทำฐานข้อมูลที่ใช้ประกอบการจัดการ
เรียนการสอน   จัดทำปฏิทินการศึกษา  ดำเนินการประชาสัมพันธ์เผยแพร่หลักสูตร ตารางเรียน ตารางสอน ตารางสอบ 
ประสานบริการการจัดการโครงการพิเศษและโครงการจัดการศึกษาหลักสูตรระยะสั้น และงานอ่ืน ๆ  

3. งานทะเบียนและวัดผลการศึกษา มีหน้าที่  จัดทำระบบส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดการเรียนการ 
สอน โดยการประสานให้มีการจัดการเรียนการสอนโดยการจัดเตรียมรายวิชาสอน ผู้สอน ทรัพยากรการเรียนการสอน  
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และระบบทะเบียนนักศึกษา ได้แก่ ระบบทะเบียนประวัตินักศึกษา  รับรายงานตัวและขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ 
ตรวจสอบรับรองคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา ระบบการเปลี่ยนแปลงสถานภาพนักศึกษา จัดระบบการลงทะเบี ยนเรียน 
บันทึกผลและประเมินผลการเรียน แจ้งผลการเรียนแก่ผู้เรียน การสำเร็จการศึกษา จัดทำเอกสารการสำเร็จการศึกษา 
จัดทำระบบการเก็บเอกสารและสืบค้น จัดการระบบรายวิชา หลักสูตรที่ใช้เรียนใช้สอน เทียบโอนรายวิชา จัดทำสถิติ
เกี่ยวกับนักศึกษาและบริการสถิติการศึกษาประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลสถิติการศึกษา ประสานการรับปริญญาในพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร ออกใบรับรองเกี่ยวกับการศึกษา บัตรประจำตัวนักศึกษา การผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร 
การบันทึกข้อมูลอื่น ๆที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน บริการสนับสนุนช่วยเหลือนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอน และ
งานอ่ืน ๆ 

4. งานสารสนเทศเพื่อบริการศึกษา  มีหน้าที่  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมกับงานภายในกองบริการการศึกษา ควบคุม ดูแลและบำรุงรักษาระบบ ประมวลผลข้อมูล 
จัดทำระบบสารสนเทศเพื่อบริการนักศึกษา อาจารย์ ผู้บริหาร และบุคคลทั่วไป จัดทำระบบบริการข้อมูลข่าวสารและ
ระบบปฏิบัติการผ่านระบบอินเตอร์เน็ต พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และการ
ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานและหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องและงานอ่ืน ๆ  

5. งานบริการนักศึกษา  มีหน้าที่ ประสานความต้องการให้บริการและความต้องการรับบริการระหว่าง 
กองบริการการศึกษากับนักศึกษา ผู้บริหารและบุคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ที่มาขอรับ
บริการ จัดทำระบบการรับ-ส่งคำร้อง จัดทำขั้นตอนการให้บริการคำร้อง  ดำเนินการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขั้นตอนการ
ให้บริการและระเบียบแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง จัดทำรายงานข้อมูลการให้บริการคำร้อง และงานอ่ืน ๆ  
           6. งานศึกษาทั่วไป มีหน้าท่ี  จัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป สำหรับหลักสูตรปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัย โดยมุ่งเน้นการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ครอบคลุมถึงการจัดหา
ผู้สอนท่ีเหมาะสม การจัดกลุ่มเรียน การจัดตารางสอน ตารางสอบและห้องเรียน การประสานการสอนของอาจารย์ การ
สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนและสนับสนุนการผลิตสื่อและตำราสำหรับรายวิชาศึกษาท่ัวไป รวมถึงการ
ติดตามและประเมินผลการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป และการประเมินและติดตามผลคุณภาพของผู้เรียนในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกับรายวิชาศึกษาท่ัวไป                              
          7. งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน  มีหน้าที่ ดำเนินการส่งเสริมความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการและจัดหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน เพ่ือให้นักศึกษามีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานจริง มีสมรรถนะพร้อมสู่การทำงาน สร้างโอกาสในการได้งานทำ และสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน รวมถึงการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมในสมรรถนะที่จำเป็น การพัฒนาฝีมือ
แรงงานโดยความร่วมมือกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน  
          8. งานส่งเสริมบัณฑติศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชวิีต  มีหน้าที ่ ส่งเสริมการผลิตหลักสูตรและการใช้
ศักยภาพร่วมกันในการจัดการศึกษา ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ พันธกิจ นโยบายของมหาวิทยาลัย ในการเป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสนับสนุนและเอ้ืออำนวยประโยชน์ในการดำเนินงานของหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานเดียวกัน รวมถึงสร้างระบบและกลไกการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านนวัตกรรม
การศึกษาของมหาวิทยาลัยสู่สังคม เพื่อยกระดับศักยภาพทางการศึกษาของทรัพยากรมนุษย์  
           9. งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ มีหน้าที ่สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความเป็นนานาชาติ 
(Internationalization) ในทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัย ท้ังในระดับผู้บริหาร บุคลากรและนักศึกษา ผ่านความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ตลอดจนเครือข่ายต่าง ๆ ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ โดยมีภารกิจหลักในการ
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สร้างความร่วมมือและประสานงานให้เกิดการลงนามความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศหรือกับพันธมิตรเชิง
ยุทธศาสตร์ การสร้างศักยภาพและพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศให้กับนักศึกษาและบุคลากร รวมทั้งอำนวยความ
สะดวกในด้านต่าง ๆ ให้กับนักศึกษาและบุคลากรชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาศึกษาหรือทำงานในมหาวิทยาลัย  
         10. งานบริหารจัดการพื้นที่จังหวัดแพร่ มีหน้าที่  จัดการศึกษาการเรียนการสอนตลอดชีวิต และรับรอง
สนับสนุนหน่วยงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่เข้ามาจัดการเรียนการสอนในพื้นที่จังหวัดแพร่ ร่วมผลิตผล
งานวิจัยและนาผลงานวิจัยมาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ และถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่ที่สอดคล้องเหมาะสม 
เพื่อตอบสนองต่อชุมชนและท้องถิ่น โดยการดำเนินการร่วมกับชุมชนและท้องถิ่นในการทำนุบำรุง รักษาศิลปะและ
วัฒนธรรม อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ เพื่อสืบสานอย่างยั่งยืน 
ให้บริการทางวิชาการแก่ท้องถิ่น โดยร่วมเสริมสร้างศักยภาพการเป็นผู้น ำทางวิชาการให้กับท้องถิ่นอย่างมีความ
แข็งแกร่งและได้มาตรฐานพัฒนาระบบการบริหารจ ัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี 
 
 

ผังโครงสร้างหน่วยงานภายใน กองบริการการศึกษา ตามประกาศมหาวิทยาลัย พ.ศ.2566 
(มีผลต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 เป็นต้นไป) 

 

 
 

กองบริการการศึกษา 

งานบริหารทั่วไป 

งานบริการการศึกษา 

งานหลักสูตรและแผนการเรียน 

งานทะเบียนและวัดผล

งานสารสนเทศเพื่อบริการการศึกษา 

งานศึกษาทั่วไป (เดิม -ส านักวิชาศึกษาทั่วไป) 

งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน (เดิม-ส านักงานสหกิจศึกษาฯ )

งานบริหารจัดการพื้นที่จังหวัดแพร่  (เดิม-ศูนย์วิทยบริการจังหวัดแพร)่

งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เดิม-บัณฑิตวิทยาลัย + ศูนย์ LLL)

งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ  (เดิม-วิทยาลัยนานาชาติ)
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ท าเนียบบุคลากรตามกรอบอัตราก าลัง  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
  

 
 
 

      

 

  

 ว่าที่ร้อยตรีชัยวัฒน์  กิตติ 
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกอง  

 

 

งานบริหารท่ัวไป งานหลักสูตรและ 

แผนการเรียน 

งานทะเบียน 

และวัดผล 

งานสารสนเทศเพ่ือ 

บริการการศกึษา 

งานบริการการศึกษา 

 

   

 

 

ภมรมาศ  เรือนทอง    น.ส.วัชร ีเหมด ี  น.ส.ปิยะธิดา  ถมยา นายนิติธร อุ่นค าปา น.ส.อภิชญา อินทร์หม่อม 

   

 

 

น.ส.พิณภัคธิมา  ใจเงิน นางพนารัตน์  หาญสมบตัิ นางปิยาภร ค าเที่ยง นายอุเทน ทองสาย      น.ส.วิไลภรณ ์ วังถา 

     

 น.ส.นลินี เมืองจันทร์  นางสุนารี แก้วม่วง  น.ส.ณัฐณิช อ่ิมทอง 

  

 

  

นายกชกร  เขยีวอรุณ  น.ส.ยุวดี จันค าหล้า   
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งานศึกษาท่ัวไป งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษา

และการเรียนรู้ตลอดชวีติ 

งานพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาบูรณาการฯ 

งานวิเทศสัมพันธ์และ

พัฒนาภาษาต่างประเทศ  

งานบริหารจัดการ 

พ้ืนท่ี จ.แพร่  

  

 

  
นายกลัป์ไชย ชัยอารีราษฎร์ นายวิทยากร อ้วนสะอาด น.ส.ศิริพร ธุวดาราตระกูล นางหทัยรัตน์ สมุทรหล้า  นายศุภสิน ดีมี 

  

 

 

 

น.ส.นริศรา  เมืองจันทร์  น.ส.เทพธิดา จงสุขสนัติกุล นายอิสรภาพ เทพกฤษณ์ น.ส.เกศวารี  แก้วจู   

  

 

 

 

น.ส.นราภรณ์  สารแก้ว น.ส.รัชนี  มีพันธ์ นายสุนทร ขอนวงศ ์ นายวิศรุต  ทองสุข  

  

   

น.ส.อัญชลี  คันศร  น.ส.ปนัดดา สวุรรณสขุ    

     

 น.ส.ลิตาพัชร์ ธนเสรีพัฒนชัย    

    
 
 
 

 

 

 นายวรวัฒน์  รักด ี   
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ชื่อต าแหน่งและวุฒิการศึกษาของบุคลากรในสังกัด 
  

ที ่         ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง 
    วุฒิ     
 การศึกษา 

หมายเหตุ 

1 ว่าท่ีร้อยตรีชัยวัฒน์  กิตต ิ รก.ผู้อ านวยการกองบริการการศึกษา  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
 งานบริหารทั่วไป    

2 นางสาวภมรมาศ   เรือนทอง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัตกิาร  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
3 นางสาวพิณภัคธมิา ใจเงิน เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ช านาญการ   ป.โท ข้าราชการพลเรือนฯ  

4 นางสาวนลินี        เมืองจันทร์ ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปฏิบัติงาน   ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย 
5 นายกชกร           เขียวอรุณ นักประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติการ   ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย 

6 นายวรุจ               ผงแสง เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิการรับสมัคร  ป.ตร ี พนักงานจ้างเหมาโครงการ 
7 นายพีรวิชญ์          บุตระ เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิการแนะแนว  ป.ตร ี พนักงานจ้างเหมาโครงการ 
 งานหลักสูตรและแผนการเรียน    

8 นางสาววัชรี         เหมดี นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ   ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
9 นางพนารัตน์       หาญสมบัต ิ นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย 

 งานทะเบียนและวัดผล   
10 นางสาวปิยธิดา     ถมยา นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติงาน   ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  

11 นางปิยาภร          ค าเที่ยง ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปฏิบัติงาน   ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย  
12 นางสุนารี            แก้วม่วง ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ช านาญงาน   ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย  

13 นางสาวยุวดี         จันค าหล้า ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ช านาญงาน   ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย  
 งานสารสนเทศเพ่ือบริการการศึกษา   
14 นายนิติธร           อุ่นค าปา นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
15 นายอุเทน           ทองสาย  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
 งานบริการการศึกษา     

16 นางสาวอภิชญา    อินทร์หม่อม นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
17 นางสาวณัฐณิช     อ่ิมทอง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป   ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย (พ) 

18 นางสาววิไลภรณ์   วังถา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร  ป.ตร ี พนักงานมหาวิทยาลัย 
 งานศึกษาท่ัวไป    
19 นายกัลป์ชัย       ชัยอารีราษฎร ์ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัตกิาร ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย  
20 น.ส.นริศรา        เมืองจันทร์ ผู้ปฎิบัติงานบริหาร  ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย (พ) 

21 น.ส.อัญชลี        คันศร ผู้ปฏิบัติงานบริหาร  ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย (พ) 
22 น.ส.นราภรณ์     สารแก้ว ผู้ปฏิบัติงานบริหาร  ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย (พ) 
 งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน    

23 น.ส.ศิริพร         ธุวดาราตระกูล เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัตกิาร  ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย  
24 นายอิสรภาพ     เทพกฤษณ์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัตกิาร  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  

25 นายวิศรุต         ทองสุข นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
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ที ่         ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง 
    วุฒิ     
 การศึกษา 

หมายเหตุ 

 งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต   

26 นายวิทยากร       อ้วนสะอาด เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ช านาญการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
27 น.ส.เทพธิดา       จงสุขสันติกลุ นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  

28 น.ส.รัชนี            มีพันธ์ นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
29 น.ส.ปนัดดา        สุวรรณสุข นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  

30 น.ส.ลติาพัชร์      ธนเสรีพัฒนชัย นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ  ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
31 นายวรวัฒน์       รักดี  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัตกิาร ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย  
 งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ    

32 นางหทัยรัตน์     สมุทรหล้า นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
33 น.ส.เกศวารี       แก้วจู นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ ป.โท พนักงานมหาวิทยาลัย  
34 นายสุนทร        ขอนวงศ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ  ป.ตรี  พนักงานมหาวิทยาลัย  
 งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ    

35 นายศุภสิน       ดีมี  เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัตกิาร ป.เอก พนักงานมหาวิทยาลัย  
 ข้อมูล  ณ วันที ่1 ตุลาคม 2568 

 
 
สรุปวุฒิการศึกษาของบุคลากรแต่ละประเภท 

ประเภทบุคลากร 
สายสนับสนนุ 

จ าแนกตามระดับการศึกษา 
รวม ต่ ากว่า 

 ป.ตร ี
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ข้าราชการ - - 1 - 1 
2. ลูกจ้างประจ า - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 9 18 1 28 
4. พนักงานมหาวิทยาลัย (พ) - 4 - - 4 

5. พนักงานราชการ - - - - - 
6. พนักงานจ้างเหมาช่ัวคราวรายปี  - 2 - - 2 

รวม - 15 19 1 35 

 
 
  
 
 
 



แผนปฏิบัติงานประจ าปี  กบศ.  ปีงบประมาณ  2569                                                                                 11                                                                       

 

งบประมาณได้รับจัดสรร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

โครงการ/กิจกรรม จ านวนเงิน 
บริหารจัดการและสนับสนุนการจัดการศึกษา 1,850,000.00 
 -การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 300,000.00 

 -การประชุมสภาวิชาการ 500,000.00 
-งานรับนักศึกษา ประชาสมัพันธ์รบันักศึกษา  600,000.00 

 -ค่าวัสดุส านักงาน 130,000.00 
 -ค่าซ่อมบ ารุงอุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร ์ 20,000.00 
 -ค่าใช้จ่ายการประชุม/เช่าเครื่องถ่ายเอกสาร 100,000.00 

 -ค่าใช้จ่ายไปราชการ 50,000.00 
 -ค่าท าบัตรนักศึกษา  150,000.00 

งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  10,000.00 
-การประชุมคณะกรรมการพิจารณาหลักสูตร LLL 10,000.00 
งานวิเทศสัมพันธ ์ 105,000.00 
-กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายความร่วมมือในประเทศ/ตา่งประเทศ  50,000.00 
-กิจกรรมรับ-ส่งนักศึกษาแลกเปลีย่นตามความร่วมมือทางวิชาการในประเทศ/ต่างประเทศ 25,000.00  
-พัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ/อบรม/สอบวัดระดับฯ 10,000.00 
-กิจกรรมส่งเสริมสืบสานวัฒนธรรมฯ  5,000.00 

-บริหารจดัการทั่วไป (วสัดุ/ซ่อมบ ารุง/ประชุม 15,000.00 
งานศึกษาท่ัวไป  300,000.00 
-งานบริหารทั่วไป  (วัสดสุ านักงาน/พัฒนาระบบฯ) 150,000.00 
-ไปราชการ/เชิญวิทยากรบรรยาย/จัดอบรม 120,000.00 

-ปฏิบัติงานล่วงเวลา (ท าข้อสอบ/ดูแลห้องเรยีน) 30,000.00 
                               รวม  2,265,000.00 
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ความสอดคล้องของแผนกลยุทธ์ กองบริการการศึกษา  
กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 

 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2  : การพัฒนาพันธกิจหลักเพื่อขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์ 
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ีรองรับ 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค์ 

เป้าหมาย ปี งปม. 
เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

  2.1 จัดการศึกษา 
ที่หลากหลายและ
ทันสมัย บูรณาการ
เครือข่ายความร่วม 
มือ ตอบโจทย์ การ
พัฒนาก าลังคนทุก
ช่วงวัยด้วยเทคโน 
โลยตีามความต้อง 
การของท้องถิ่นและ
ประเทศอย่างยั่งยืน 

5) พัฒนาระบบการ
จัดการเรียนรู้ให้
นักศึกษาช้ันปีสุด 
ท้ายมีทักษะทางด้าน
ภาษาอังกฤษและ
ดิจิทัล พร้อมต่อการ
ประกอบ อาชีพใน
อนาคต 

๑. นักศึกษาระดับปรญิญาตรี
ปีสุดท้ายสอบภาษาอังกฤษ
ผ่านเกณฑ์การวดัผล CEFR 
ระดับ B1 
๒. นักศกึษาระดับปรญิญาตรี
ปีสุดท้ายสอบทักษะดิจิทลัผ่าน
เกณฑ์ IC3 หรือเทียบเท่าหรือ
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

1) พัฒนา ปรับปรุง ระบบ 
การบันทึกผลการเรียน ให้
สามารถเข้าถึงและเรียกใช้
ข้อมูลนักศึกษา ผลการสอบ
ภาษาอังกฤษ ระหว่าง
หน่วยงานได้อย่างสะดวก 
 

1.  มีระบบตรวจสอบการผา่น  
 มาตรฐานภาษาอังกฤษส าหรับ
นักศึกษาและเจ้าหน้าที่ในการ
พิจารณาการส าเรจ็การศึกษา 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

ส่วนที่ 2 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  : การพัฒนาพันธกิจหลักเพื่อขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์ (ต่อ)  
 

 
 
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ีรองรับ 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค์ 
เป้าหมาย ปี งปม. 

เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

2.2 การพัฒนาด้าน
หลักสตูรและการจัด
การศึกษา ด้านการ
พัฒนาก าลังคนเพ่ือ
รองรับความเปลี่ยน 
แปลงของประเทศ 

1) มีหลักสูตรที่
สามารถผลิตบณัฑิต
ที่ตอบสนองกับการ
พัฒนาก าลังคนเพ่ือ
รองรับความ
เปลี่ยนแปลงของ
ประเทศ 

1) ร้อยละของหลักสูตรที่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
2) ร้อยละหลักสูตรทีม่ี
รูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการกับการ
ท างาน (Cooperative 
and Work Integrated 
Education: CWIE) 

1) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเด็นผล
การเนินงานของหลักสตูรและ
แนวทางปรับปรุงหลักสูตรให้
สอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน
การประกันคณุภาพการศึกษา 
และรูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัย 

1) มีแผนการพัฒนาหรือปรับ  
  ปรุงหลักสูตรที่มีมาตรการ 
  และแนวทางในการด าเนิน  
  งานอย่างชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

*2) ระบบการจัด
การศึกษาท่ีสอด 
คล้องกับการพัฒนา 
ก าลังคนเพื่อรองรับ
ความ เปลี่ยนแปลง
ของประเทศ และ
การจัดการศึกษาใน 
ศตวรรษที่ 21  

 1) ร้อยละของหลักสตูรที่ใช้
รูปแบบการจดัการศึกษา ใน
ศตวรรษที่ 21     
 

   2) ร้อยละนักศึกษาทีไ่ด้รับ
การพัฒนาทักษะที่จ าเป็น ใน
ศตวรรษที่ 21 

 1) สนับสนุนและอ านวยความ
สะดวกในการจัดท าหลักสตูร 
ต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปตาม
มาตรฐานหลักเกณฑ์ที่เกีย่วข้อง  

1)  หลักสตูรที่ปรับปรุงพัฒนา
ผ่านการรับรองจาก สป.อว. 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

แผนปฏิบัติงานประจ าปี  กบศ.  ปีงบประมาณ  2569                                                                                                                                                             14                                                                       

 

 
ยุทธศาสตร์ที่  3  :  การพัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ีรองรับ 

กลยุทธ ์
(ท าอะไร/เพื่ออะไร/อยา่งไร) เป้าประสงค์ 

เป้าหมาย ปี งปม. 
เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

3.1 สร้างองค์กร
แห่งความร่วมมือสู่
อนาคต โดยใช้ความ
เป็นเลิศสร้างมูลค่า 
เพิ่ม 

2) ปรับโครงสรา้งและ
ภาระงานของบุคลากร
ให้สอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานของสถาบัน 
อุดมศึกษา 

1) ร้อยละของหน่วยงานมี
การจัดท าคูม่ือลักษณะงาน 
หน้าท่ี รับผิดชอบ ขอบเขต
งาน (Job Description) 
อย่างชัดเจน 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องระบบ
การบริการงานบุคคลและเกณฑ์
มาตรต าแหน่งของ ก.พ.อ. และ
ระบบการบริหารบุคคลของกอง
บริการการศึกษา 
 

- บุคลากรของกองบริการ
การศึกษาจัดท าภาระงานและ
คู่มือการปฏิบตัิงานท่ีมีมาตรฐาน
สอดคล้องกับมาตรฐานขอบข่าย
งานของ ก.พ.อ. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  2) ร้อยละของหน่วยงานท่ีมี
การจัดท าระบบ/กลไก ใน
การพัฒนางานและมีแนว
ปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงาน 

- จัดท าแผนปฏิบตัิงานประจ าปี
ในระดับกองและระดับราย 
บุคคลให้สอดคล้องรองรับกัน 
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย 

- การด าเนินงานของหน่วยงานมี
เป้าหมายและทิศทางในการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน ตดิตาม
ตรวจสอบได้ และเป็นท่ียอมรับ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

     3) พัฒนาความเชือ่มโยง
ระบบและกลไกการท างาน
ของบุคลากรระหว่าง
หน่วยงาน 

- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้าง
ความเข้าใจในกระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานที่
เกี่ยวข้อง ต่อเนื่องกัน  

-นักวิชาการศึกษาของแต่ละ
คณะ มีความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนงาน
วิชาการระดับคณะได้อย่าง
ถูกต้อง เหมาะสม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   
 

 4) บุคลากรของมหา 
วิทยาลัยมีความก้าวหน้าใน
อาชีพไม่น้อย กว่าร้อยละ 3 
ต่อป ี

-ก าหนดให้บุคลากรจัดท าแผน
และเป้าหมายด าเนินการเพื่อขอ
เลื่อนระดับปรับต าแหน่งในแต่
ละปี  

บุคลากรจดัท าเอกสารเพื่อขอ
เลื่อนระดับ/ปรับต าแหน่ง/เลื่อน
ต าแหน่งท่ีสูงขึน้ตามระยะเวลาที่
เหมาะสม  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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        ยุทธศาสตร์ที่  3  :  การพัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง  (ต่อ) 
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ีรองรับ 

กลยุทธ ์
(ท าอะไร/เพื่ออะไร/อยา่งไร) เป้าประสงค์ 

เป้าหมาย ปี งปม. 
เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

3.1 สร้างองค์กร
แห่งความร่วมมือสู่
อนาคต โดยใช้ความ
เป็นเลิศสร้างมูลค่า 
เพิ่ม 

  + 5) บุคลากรของ
มหาวิทยาลยัไดร้ับการ 
Upskill และ Reskill เพื่อ
ปรับเปลีย่นการท างานและ
พัฒนาทักษะพนักงานเพื่อให้ 
เกิดความรู้ความสามารถที่
เท่าทันกับอนาคต 

1) ส่งเสริมให้บุคลากรท าแผน
และเป้าหมายในการฝึกอบรม
พัฒนาตนเองประจ าปี  

-บุคลากรได้รับการฝึกอบรมและ
พัฒนาตนเองอย่างน้อย ร้อยละ 
80  ต่อปี  
-บุคลากรน าความรู้จากการ
ฝึกอบรมและพัฒนาตนเองมาใช้
ในการปฏิบัติงาน อย่างน้อยร้อย
ละ 70  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3) มหาวิทยาลัยอยู่
เย็นเป็นสุข บริหาร
จัดการด้วยระบบ 
ธรรมาภิบาล 

 3.1) มหาวิทยาลัยได้
คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนิน งานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency 
Assessment: ITA) 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการ
บริหารงานคณุภาพ (P D C A ) 
และตัวช้ีวัดที่เกีย่วข้อง  
-จัดท าระบบข้อมลูสารสนเทศ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับ
การตรวจประเมิน 

- มีระบบการบริหารงาน
คุณภาพ และตัวช้ีวัดในการ
ด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับ
มาตรฐานคุณภาพที่เกี่ยวข้อง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4) มีระบบการบริหาร
จัดการงบประมาณที่มี 
ประสิทธิภาพ 

 4.1) มีการวิเคราะห์ความ
คุ้มค่า ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลใน การใช้จ่าย
งบประมาณ 

-การทบทวน สรุปวิเคราะห์การ
ใช้จ่ายที่ด าเนินการประจ าปี  
ระหว่างปี และสิ้นปีงบประมาณ
อย่างต่อเนื่อง  

การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามแผนที่ก าหนด เพียงพอ 
และสามารถตรวจสอบได้  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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          ยุทธศาสตร์ที่  3  :  การพัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง  (ต่อ)  
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ปรับปรุง พ.ศ. 2567 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ี 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค์ 
เป้าหมาย ปี งปม. 

เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

3.1 สร้างองค์กร
แห่งความร่วมมือสู่
อนาคต โดยใช้
ความเป็นเลิศสร้าง
มูลค่าเพิม่ 

   4.2) ปรับปรุงระบบการ
บริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

-การจัดท ารายงานวิเคราะห์
องค์ประกอบการควบคมุ เพื่อ
วิเคราะหค์วามเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี   

-มีการบริหารจัดการความเสีย่ง 
ที่ประเมินได้ ตามแผนบริหาร
ความเสีย่ง และไม่เกดิความ 
เสี่ยงซ้ าในเรื่องที่ควบคุมได ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5) ข้อบังคับ ระเบียบ
ของ มหาวิทยาลัยที่
ทันต่อการ 
เปลี่ยนแปลง 

5.1) จ านวนข้อบังคับ 
ระเบียบ ของมหาวิทยาลัยที่
ทันต่อการเปลี่ยน แปลง 

-การทบทวน และจัดท า (ร่าง) 
ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการจัด
การศึกษาตามมาตรฐานที่
ก าหนดใหม่ เสนอกรรมการที่
เกี่ยวข้อง 

-มีข้อบังคับ ระเบียบ และ
ประกาศท่ีรองรับเกณฑ์การจดั
การศึกษาตามมาตรฐานใหม่ที่
เหมาะสม ทันต่อการเปลีย่น 
แปลงเพื่อใช้ถือปฏิบัติ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

8) มีระบบสารสนเทศ
ของ มหาวิทยาลัยที่
ปลอดภัย และเชื่อถือ
ได ้

8.3) มีข้อมลูสารสนเทศใน
ด้านการจดัการเรียนการสอน
ที่ทันสมัย 

-การทบทวน วิเคราะห์การใช้
งาน และออกแบบพัฒนา 
ปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อบริการการจัดการศึกษาใน
แต่ละปี  

-ผู้ใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อจัด
การศึกษา และการจัดการเรียน
การสอน มีความพึงพอใจในการ
ใช้งาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

10) จัดท าระบบฐาน 
ข้อมูลสารสนเทศ
ร่วมกับ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏและ เครือข่าย 
 

10.1) ระบบสารสนเทศ URU 
Digital University และระบบ 
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องเพื่อการ
วางแผนพัฒนาและการ
ตัดสินใจ 

-แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส ารวจ 
วิเคราะหค์วามต้องการและ
พัฒนา/ปรับปรุงระบบฐาน 
ข้อมูลสารสนเทศที่รับผดิชอบ
เพื่อใหร้องรับการใช้งานร่วม 

-ระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีจดัท า
เพื่อใช้ส าหรับการวางแผนและ
ตัดสินใจมีความถูกต้อง เช่ือถือ
ได ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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         ยุทธศาสตร์ที่  4  : การพลิกโฉมมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ    
 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 (2565-2569) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 

แผนกลยุทธ์กองบริการการศึกษาท่ีรองรับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย (ปรับปรุง 2567) 

กลยุทธ ์ เป้าประสงค์ 
เป้าหมาย ปี งปม. 

เป้าประสงค์หลกั เป้าประสงค์ย่อย ตัวชี้วัด 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

4.1 สนับสนุนการ
จัดการศึกษาตลอด 
ชีวิตและการพัฒนา
ทักษะเพื่ออนาคตใน
รูปแบบ non-
degree และ 
degree และเพิ่ม
ทักษะด้านการ
ประกอบอาชีพและ 
การท างาน การ
พัฒนาคนและ 
สถาบันความ รู้
ชุมชนเชิงพื้นที่ มุ่ง 
เน้นการสร้างและ
พัฒนาบุคลากรที่มี
ทักษะสูงตามความ
ต้องการของ ท้องถิ่น 

1) การจัดการเรียนรู้
และการพัฒนา 
ทักษะการเรยีนรู้
ตลอดชีวิต 

  1.1) จ านวนรายวิชาหรือ
หลักสตูรที่ตอบสนองการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตใน
รูปแบบ non-degree และ/ 
หรือ degree ที่สามารถเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ รูปแบบ
ต่างๆ  
 

-สนับสนุนการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลด้านต่าง ๆ  เพื่อ
รองรับการจดัการศึกษาเพื่อ 
การเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

 -มีระบบฐานข้อมลูที่รองรับและ
อ านวยความสะดวกในการ
บันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่เช่ือม โยงได้กับ
ระบบการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.3) ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาทักษะทาง
ดิจิทัล (Digital Skill) ที่จ าเป็น
ต่อการท างาน 
 

-ส่งเสรมิให้บุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม และพัฒนาทักษะและ
ทดสอบความรู้ทางด้านดิจิทลัที่
จ าเป็นต่อการท างาน  

-บุคลากรทุกคนสามารถใช้ 
ใปรแกรม MS Word ,Excel 
และ Power Point  ส าหรับ
ปฏิบัติงานงานประจ าได้คล่อง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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แนวทางการบริหารงาน  
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
        การบริการการศึกษาที่ไดม้าตรฐาน เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา  

พันธกิจ (Mission)  
             ส่งเสริมและสนับสนนุการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย และสนบัสนุนการจัดการเรียนการ
สอน หลักสูตร การเรียนการสอน การบริการนักศึกษา ไปจนถึงการสร้างความร่วมมือทางวิชาการและการพัฒนาทักษะ 
เพื่อให้มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตรงตามมาตรฐานการศึกษา และตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและ
ตลาดแรงงาน  
 

วัตถุประสงค์ (Objective)    
1. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและโปรง่ใส 
2. สนับสนนุการพัฒนาหลักสตูรและแผนการเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานและความต้องการของผู้เรียน 
3. จัดการระบบงานทะเบียนและวดัผลอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 
4. ส่งเสริมการบริการนักศึกษาและบุคลากรให้ได้รับข้อมูลและค าปรึกษาที่ครบถ้วน 
5. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบรกิารการศึกษาให้ทันสมัยและเข้าถึงง่าย 
6. พัฒนาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้เป็นฐานการเรียนรู้ที่หลากหลายและบูรณาการ 
7. สนับสนนุการจัดการศึกษาระดบับัณฑติศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
8. ส่งเสริมการบูรณาการการเรียนรู้กับการท างานจริง เพื่อยกระดบัคุณภาพบณัฑิต 
9. สร้างความร่วมมือทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ พร้อมพัฒนาทักษะภาษาเพื่อความเปน็สากล 

จุดมุ่งหมาย   
1.  ระบบบริหารจัดการการศึกษามีมาตรฐานและตรวจสอบได้ 

2.  หลักสูตรทุกระดับได้รบัการรับรองตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 

3.  นักศึกษาได้รับบริการด้านการศึกษาที่สะดวก รวดเร็ว และมีคุณภาพ 

4.  มีระบบสารสนเทศเก่ียวกับการจัดการศึกษาที่ทนัสมัยและเป็นศูนย์กลางข้อมูลการศึกษา 

5.  บัณฑิตมีคุณภาพตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและสงัคม 

6.  มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและการแลกเปลี่ยนระดบันานาชาติ 

กลยุทธ์ (Strategy) 
      1.   พัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลกลางให้มีประสิทธิภาพ ตรงกบัความต้องการใช้งาน  

2. ส่งเสริมการก าหนดมาตรฐานการท างานทุกงานในหน่วยงานและระบบตรวจสอบคุณภาพในทุกกระบวนการ 
3. ส่งเสริมความร่วมมือทางวชิาการและการแลกเปลี่ยนระดับนานาชาติ 
4. ส่งเสริมและสนับสนนุการพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5. ส่งเสริมการจัดโครงการเพื่อบูรณาการการเรียนการสอนกับการท างานจริง 
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ที่  

งาน/โครงการ/กจิกรรม/ วตัถุประสงค์ ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  ข้อที่ 2  การพัฒนาพันธกิจหลกัเพ่ือขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสมัพันธ ์

    เป้าประสงค์หลัก 2.2  การพัฒนาด้านหลักสูตรและการจัดการศึกษาด้านการพัฒนาก าลังคนเพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงของประเทศ   
1.  สนับสนนุการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร   
 1.1 จัดท ำแผนด ำเนินกำรปรับปรุงและ

พัฒนำหลักสตูรประจ ำปีและตดิตำม 
สรุปผลควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนนิกำร 

เพื่อสนับสนุนกำรปรับปรุงพัฒนำ
หลักสตูรของคณะ วิทยำลัยใหด้ ำเนิน
ไปด้วยควำมเรยีบร้อย ถูกต้อง ตำม
หลักเกณฑ์และระยะเวลำที่ก ำหนด 

ส.ค.68 1) จ ำนวนหลักสูตรที่ปรับปรุงพัฒนำและน ำเสนอสภำ
มหำวิทยำลยัไดต้ำมแผนท่ีก ำหนดร้อยละ 80 ข้ึนไป  
2) ฐำนข้อมูลกำรติดตำม ตรวจสอบหลักสตูรที่
ปรับปรุงพัฒนำ และพร้อมเปดิรับสมัครนักศึกษำแต่
ละรอบรับสมัครประจ ำป ี

งำนหลักสูตรและ
แผนกำรเรียน 

1.2 จัดท ำฐำนข้อมูลหลักสตูรและฐำนข้อมูล
ของอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

เพื่อตรวจสอบควำมพร้อมศักยภำพ
ของหลักสูตรในกำรเปดิรับนักศึกษำ
แต่ละปีกำรศึกษำได้ตำมที่ก ำหนด 

ต.ค.68-ก.ย.69 1)  ควำมถูกต้อง เป็นปัจจุบันของข้อมูลหลักสูตรที่
พัฒนำปรับปรุงและผ่ำนกำรรับรองในระบบฐำนข้อมูล  
2)  กำรจัดท ำฐำนข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรที่เป็น
ปัจจุบัน 

2. สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป   

2.1  พัฒนำ ปรับปรุงหลักสูตรและด ำเนินกำร
ตำมระบบและกลไกหลักสูตรหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป 

เพื่อให้กำรจัดกำรเรยีนกำรสอน
รำยวิชำหมวดวิชำศึกษำท่ัวไปมี
รูปแบบและกิจกรรมที่ผสมผสำนกำร
เรียนรูร้่วมกันตำมมำตรฐำนกำรศกึษำ 

ต.ค.68-ก.ย.69 1)  กำรปรับปรุงพัฒนำหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป
เหมำะสมและสอดคล้องกับเกณฑ์มำตรฐำนของ
หลักสูตรและเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ 
 

งำนศึกษำทั่วไป  

 

ส่วนที่ 3 
 

แผนปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงานในสังกัดกองบริการการศึกษา  
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ที่  โครงการ/กจิกรรม วตัถุประสงค์ ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

    2) กำรจัดอบรม/ประชุมอำจำรย์ผู้สอนหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป อย่ำงน้อย 1 ครั้ง 

 

2.2 ประสำนและสนับสนุนกำรจดักำรเรียน
กำรสอนหมวดวิชำศึกษำทั่วไป  

เพื่อให้กำรจัดกำรเรยีนกำรสอนรำยวิชำ
หมวดวิชำศึกษำทั่วไปเป็นไปอย่ำง
เหมำะสม มีคณุภำพ และสนับสนนุ
ผลลัพธ์กำรเรียนรู้ของแตล่ะหลักสตูรได ้

 1) จัดอำจำรย์ผู้สอนรำยวิชำในหมวดวิชำศึกษำทั่วไป
เรียบร้อยภำยในระยะที่ก ำหนด 
2) ระดับผลกำรประเมินอำจำรย์ผู้สอนหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไปจำกนักศึกษำ เฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  

งำนศึกษำทั่วไป  

2.3 ทดสอบควำมรู้ภำษำอังกฤษนักศึกษำ
ใหม่  

เพื่อทดสอบ ประเมินควำมรู้พื้นฐำนด้ำน
ภำษำอังกฤษของนักศึกษำใหม่และ
พิจำรณำพัฒนำเสริมทักษะควำมรู้
ภำษำอังกฤษให้เป็นไปตำมเกณฑ์
มำตรฐำนที่กระทรวงก ำหนด 

 1) จ ำนวนนักศึกษำใหม่ที่เข้ำรับกำรทดสอบควำมรู้
ภำษำอังกฤษ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 95 
2) จ ำนวนนักศึกษำที่ไม่ผ่ำนกำรทดสอบและเข้ำรับ
กำรอบรมเพื่อเสริมควำมรู้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3) ระดับผลสัมฤทธิ์ ในกำรเรียนรู้ของผู้ ได้รับกำร
ฝึกอบรมเสริมควำมรู้ทักษะเพิ่มขึ้นจำกเดิมไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 60  

งำนศึกษำทั่วไป 

3. ส่งเสริมจัดการศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา    

3.1 สนับสนุนงำนส่งเสริมบณัฑิตศึกษำ เพื่อประสำนด ำเนินกำรจัดกำรศึกษำ
ระดับบณัฑติศึกษำให้เป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อยและบรรลุตำมภำรกิจ และ
วัตถุประสงค์ 

ต.ค.68-ก.ย.69 1) ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติงำน 
ประจ ำปีด้ำนกำรส่งเสริมบัณฑิตศึกษำไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ 80  
2) ร้อยละของหลักสูตรที่ใช้รูปแบบกำรจัดกำรศึกษำ
ในศตวรรษที่ 21 

งำนส่งเสรมิ
บัณฑิตศึกษำและ
กำรเรยีนรู้ตลอด

ชีวิต 
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ที่  โครงการ/กจิกรรม วตัถุประสงค์ ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

3.2 จัดกำรประชุมคณะกรรมกำร
บัณฑิตศึกษำประจ ำมหำวิทยำลัย 

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนกำรบรหิำร
จัดกำรเพื่อผลติบัณฑติระดับปริญญำโท
และปรญิญำเอกให้เป็นไปอย่ำงมี
คุณภำพ ได้มำตรฐำน และผลักดนักำร
พัฒนำหลักสตูรใหม่  

ต.ค.68-ก.ย.69 1) จ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำภำยใน
ระยะเวลำที่ก ำหนดไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 
2) จ ำนวนหลักสูตรระดับบณัฑิตศกึษำที่พัฒนำ
ปรับปรุงส ำเร็จตำมแผนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75 
3) ร้อยละของบัณฑติที่ได้งำนท ำหรือเป็นผู้ประกอบ 
กำรภำยในระยะเวลำ 1 ป ี
4)  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80 

 

3.3 จัดกิจกรรมแสดงควำมยินดีและเชิดชู
เกียรตผิู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับบณัฑิต 
ศึกษำ 

เพื่อส่งเสริมก ำลังใจ แรงจูงใจและแสดง
ควำมยินดีแกผู่้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

ตค.69 1)  จ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำท่ีเข้ำ
ร่วมกิจกรรมแสดงควำมยินดีและเชิดชูเกียรตไิม่น้อย
กว่ำร้อยละ 50  
 2) ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรว่มกิจกรรมไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 80 

 

4 ประชาสัมพันธ์หลักสูตรการศึกษาและการรับสมัครนักศกึษาของมหาวิทยาลัย   
4.1 ประชำสมัพันธ์แนะแนวหลักสูตรและ 

กำรรับสมัครนักศึกษำใหม่  
 

เพื่อเผยแพร่ข้อมลูหลักสตูรกำรศกึษำ
ของมหำวิทยำลัยและข้อมลูสวสัดกิำรสิ่ง
สนับสนุนจูงใจต่ำง ๆ ไปสู่กลุ่ม 
เป้ำหมำยเพื่อให้ตัดสินใจมำเรียนกับ
มหำวิทยำลยั 

 สค.68–พค.69 1) ผลส ำเร็จในกำรออกแนะแนวในสถำนศกึษำ
กลุ่มเป้ำหมำยเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80 
2) จ ำนวนผู้สมัครเรยีนที่มำจำกสถำนศึกษำในพื้นที่
กลุ่มเป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 70 
3)  ระดับควำมพึงพอใจต่อสื่อประชำสัมพันธ์ที่จัดท ำ
เพื่อเผยแพร่ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 70 

งำนระชำสัมพันธ์รบั
นักศึกษำ 
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ที ่

กจิกรรม วตัถุประสงค์ 
ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

4.2 กำรประชำสัมพันธ์รับสมัครและสอบ
คัดเลือกเข้ำศึกษำระดับบณัฑิตศึกษำ  

เพื่อส่งเสริมกำรรับสมัคร และสอบ
คัดเลือกผู้เข้ำศึกษำหลักสตูรระดบั
บัณฑิตศึกษำของมหำวิทยำลัย 

ต.ค.68-ก.ย.69 จ ำนวนผู้สมัครเข้ำศึกษำหลักสูตรระดับบณัฑติศึกษำ 
แต่ละหลักสูตรเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไม่น้อย
กว่ำร้อยละ  80 

งำนส่งเสรมิ
บัณฑิตศึกษำและกำร

เรียนรูต้ลอดชีวิต 

5 ส่งเสริมและสนับสนนุการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย     
5.1 เตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรจัดกำร

เรียนกำรสอน จัดท ำปฏิทินกำรศึกษำ 
แผนกำรเรียน และประสำนสิ่ง
สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  

เพื่อให้กำรด ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนของมหำวิทยำลัยเป็นไปด้วย
ควำมเรยีบร้อย คล่องตัว และมี
ประสิทธิภำพ  

มี.ค.- พค.69 1)  แผนรับนักศึกษำใหม่ ปฏิทินกำรศึกษำ แผนกำร
เรียน และตำรำงเรียนแล้วเสร็จภำยในเวลำที่ก ำหนด  

งำนหลักสูตรและ
แผนกำรเรียน  

 ต.ค.68–ก.ย.69 2)  มีฐำนข้อมูลส ำหรับจัดท ำแผนกำรเรยีน ระบบ
จัดรำยวิชำ กำรจัดตำรำงเรยีน อำจำรยผ์ู้สอน และ
ตำรำงสอบที่ถูกต้อง ตรวจสอบได ้  

ต.ค.68 –ก.ย.69 3) ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรระบบจัดแผนกำร 
เรียนและกำรอำจำรยผ์ู้สอนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  
 

5.2 บริหำรจดักำรระบบข้อมลูกำรศึกษำ 
ข้อมูลนักศึกษำ สถำนภำพนักศึกษำ 
กำรลงทะเบยีนเรยีน  กำรเทียบโอน 
กำรแจ้งผลกำรเรียน  และตรวจสอบ
กำรส ำเร็จกำรศึกษำ 

1) เพื่อให้มีระบบบันทึกจัดเก็บข้อมูล
สถิติทำงกำรศึกษำและข้อมลูหลักฐำน
ทำงกำรศึกษำ สำมำรถสืบค้น 
ตรวจสอบ อ้ำงอิงได้อยำ่งถูกต้อง 
รวดเร็ว 

ต.ค.68 –ก.ย.69 1) ฐำนข้อมูลนักศึกษำใหมแ่ละข้อมูลสถำนภำพ
นักศึกษำมีควำมถูกต้อง เป็นปัจจบุันตำมหลักฐำน 

 งำนทะเบียนและ
วัดผล และ 

งำนสำรสนเทศเพื่อ
บริกำรกำรศึกษำ 

2) ระบบกำรลงทะเบียน กำรเทียบโอน ตรวจสอบ
กำรช ำระค่ำธรรมเนียม กำรบันทกึผลกำรเรยีน แจ้ง
ผลกำรเรยีน ท่ีมีประสิทธิภำพ สบืค้นตรวจสอบได้
รวดเร็ว  
3) มีระบบฐำนข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรและกำร
ก ำหนดรหสัรำยวิชำที่มีประสิทธิภำพสำมำรถจัดเก็บ
ข้อมูลและสืบค้น ตรวจสอบไดร้วดเร็ว   
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  2)  กำรออกเอกสำรกำรส ำเร็จกำร 
ศึกษำมีควำมถูกต้องเป็นไปตำม
หลักเกณฑ์เงื่อนไขที่มหำวิทยำลยั
ก ำหนด และตรวจสอบได ้

ต.ค.68 –ก.ย.69 1) ผลกำรศึกษำและอนุมตัิผลกำรส ำเรจ็กำรศึกษำ
ผ่ำนกระบวนกำรตรวจสอบอยำ่งถูกต้อง เช่ือถือได้ 
2) ระดับควำมพึงพอใจจำกนักศึกษำผู้ใช้บริกำรไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 80 หรือระดับ 4 
3) ฐำนข้อมูลผู้ส ำเร็จกำรศึกษำมีควำมถูกต้อง เป็น
ปัจจุบัน  

 

5.3 กำรผ่อนผันกำรเกณฑ์ทหำร และกำร
ขอถอนเรื่องขอผ่อนผัน  

เพื่อประสำนและอ ำนวยควำมสะดวก
ในกำรขอผ่อนผันกำรเกณฑ์ทหำรแก่
นักศึกษำท่ียังอยู่ระหว่ำงกำรศึกษำใน
หลักสตูรของมหำวิทยำลัย 

ตค.68-กย.69 1)  นักศึกษำที่อยู่ในเกณฑ์มำแจ้งขอผ่อนผันกำร
เกณฑ์ทหำรภำยในช่วงเวลำที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 95  
2) มีฐำนข้อมูลนักศึกษำท่ีอยู่ในเกณฑ์ต้องขอผ่อน
ผันกำรเกณฑ์ทหำรถูกต้อง ครบถว้น ตรวจสอบได้  

งำนทะเบียนและวัดผล 

5.4 กำรใหบ้ริกำรและแนะน ำกำร
ด ำเนินกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรกำรจัดกำรศึกษำตำมที่
มหำวิทยำลยัก ำหนดแก่อำจำรย์ 
นักศึกษำและผู้มำตดิต่อ 

เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรตดิต่อ
ด ำเนินกำรด้ำนต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
กำรศึกษำแก่ผูม้ำติดต่อ เพื่อให้
สำมำรถมำตดิต่อด ำเนินกำรหรือเข้ำใช้
บริกำรได้ถูกต้อง รวดเร็ว ภำยในเวลำ
ที่เหมำะสม 

ตค.68-กย.69 1) จ ำนวนนักศึกษำท่ีติดต่อขอด ำเนินกำรเรื่อง 
ต่ำง ๆ หลังก ำหนดเวลำที่ก ำหนดลดน้อยลง  
2) ระดับควำมพึงพอใจของผู้มำตดิต่อใช้บริกำร  
เฉลี่ยวไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80   
3) กำรจัดท ำข้อมูลสถิติกำรให้บรกิำร กำรวิเครำะห์
ปัญหำ และปรับปรุงพัฒนำให้บริกำรที่มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น 

งำนบริกำรกำรศึกษำ 
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5.5 กำรจัดท ำเอกสำรหลักฐำนกำรส ำเร็จ
กำรศึกษำ ปริญญำบัตร จัดเตรยีม
ปริญญำบัตร และจดัส่งปรญิญำบตัร
ให้กับบัณฑิตทีไ่ม่เข้ำรับพระรำชทำน
ปริญญำบัตร 

เพื่อให้กำรออกเอกสำรหลักฐำน
กำรศึกษำและกำรส ำเร็จกำรศึกษำ
เป็นไปด้วยควำมถูกต้อง ตำม
หลักเกณฑ์มำตรฐำนและแนวทำงกำร
จัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย 

ตค.68-กย.69 1) มีระบบฐำนข้อมูลของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำ ผู้เข้ำรับ
พระรำชทำนปรญิญำบตัร  กำรจัดส่งปริญญำบัตร
หรือเอกสำรทำงกำรศึกษำ ตดิตำมตรวจสอบได้เป็น
ปัจจุบัน  
2) นักศึกษำ/ บัณฑิตที่ได้รับเอกสำรหลักฐำน
กำรศึกษำทำงไปรษณีย์ถูกต้อง ไมถู่กตีกลับไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 90  

งำนทะเบียนและวัดผล  
และงำนสำรสนเทศเพื่อ

บริกำรกำรศึกษำ 

6 ส่งเสริมและสนับสนนุงานวิเทศสมัพันธ์และการพัฒนาภาษาต่างประเทศ      
6.1 ประสำน สนับสนุนกำรท ำควำม

ร่วมมือกับมหำวิทยำลัยหรือ
สถำบันกำรศึกษำต่ำงประเทศ  

เพื่อสนับสนุนกำรสร้ำงควำมร่วมมอื
ทำงวิชำกำรของมหำวิทยำลัยกับ
สถำบันกำรศึกษำต่ำงประเทศ  

ตค.68-กย.69 1) จ ำนวนหน่วยงำน/สถำบันต่ำงประเทศท่ีมีควำม
ร่วมมือทำงวิชำกำร  
2) จ ำนวนหลักสูตรที่มีควำมร่วมมอืทำงวิชำกำรกับ
ต่ำงประเทศไม่น้อยว่ำ 1 หลักสูตร 
3) ระดับควำมพึงพอใจกำรได้รับกำรดูแลนักศึกษำ
ชำวต่ำงชำติที่เข้ำมำเรยีนกับมหำวิทยำลัย  

งำนวิเทศสัมพันธ์และ
พัฒนำภำษำ 
ต่ำงประเทศ 

6.2 กิจกรรมพัฒนำทักษะภำษำ 
ต่ำงประเทศ จดัอบรมภำษำอังกฤษ 
และสอบวดัระดับ CEFR 
 

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนทักษะดำ้น
ภำษำของนักศึกษำมหำวิทยำลยัทีจ่ะ
ส ำเรจ็กำรศึกษำใหเ้ป็นไปตำมเกณฑ์ที่
ก ำหนด 

ตค.68-กย.69 1)  จัดอบรมเพื่อพัฒนำทักษำภำษำต่ำงประเทศไม่
น้อยกว่ำ 3 ครั้ง  
2) จ ำนวนผู้สมัครเข้ำรับกำรทดสอบวัดระดับ
ภำษำอังกฤษไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 ของเป้ำหมำย 
3) จ ำนวนนักศึกษำท่ีสอบวัดระดบั CEFR ผ่ำนแตล่ะ
ครั้งไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 

งำนวิเทศสัมพันธ์และ
พัฒนำภำษำ 
ต่ำงประเทศ 
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6.3 กำรจัดกิจกรรมส่งเสริมประเพณีและ
เทศกำลนำนำชำติ และกิจกรรมเชื่อม
ควำมสัมพันธ์ส ำหรบันักศึกษำต่ำงชำติ  

เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู้วัฒนธรรม 
ส่งเสริมกำรสรำ้งสุขภำพ  ควำม
สำมัคคีและควำมสมัพันธ์อันดีให้กบั
นักศึกษำชำวต่ำงชำติ  

ตค.68-กย.69 1) จ ำนวนกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมเทศกำล/ประเพณี
นำนำชำติ  กิจกรรมกีฬำ ไม่น้อยกว่ำ 3 ครั้ง  
2) จ ำนวนนักศึกษำกลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำร่วมกิจกรรม
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3) ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรว่มกิจกรรมไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 80 

งำนวิเทศสัมพันธ์และ
พัฒนำภำษำ 
ต่ำงประเทศ 

7 ส่งเสริมและสนับสนนุการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาบูรณาการกับการท างาน    
7.1 โครงกำรเตรยีมควำมพร้อมนักศึกษำ

สหกิจศึกษำและกำรจัดกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน (CWIE) 

1) เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้กับ
นักศึกษำก่อนเข้ำสู่ตลำดแรงงำน และ
สร้ำงแรงบันดำลใจในกำรเรียนและ
กำรท ำงำน 

2) เพื่อให้นักศึกษำเกิดกำรพัฒนำ
ทักษะทำงวิชำชีพและทำงสังคมอย่ำง
มีระบบตรงตำมควำมต้องกำรของ

สถำนประกอบกำร 
3)  เพื่อให้นักศึกษำได้เรียนรูเ้รื่องกำร
จัดและกำรบรหิำรงำน ได้พบเห็น
ปัญหำและแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนกับ
สถำนประกอบกำร ปรับตัวให้เข้ำกับ
สังคมทั้งด้ำนบุคลิกภำพและหน้ำที่
รับผิดชอบ 

 ตค.68 –กย.69 1) นักศึกษำหรือผู้ เที่ เข้ำร่วมโครงกำรในแต่ละ
โครงกำรมีควำมพึงพอใจม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
2) นักศึกษำหรือผู้เข้ำร่วมโครงกำร มีจ ำนวนช่ัวโมง
เข้ำร่วมกิจกรรม/โครงกำรไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
ของเวลำทั้งหมด 
3) จ ำนวนสถำนประกอบกำรหรือหน่วยงำนที่เป็น
เครือข่ำยสหกิจศึกษำแต่ละคณะ/หลักสูตร 

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน  
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ที่  โครงการ/กจิกรรม วตัถุประสงค์ ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

7.2 โครงกำรจดันิทรรศกำรและประกวด
ผลงำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำ
เชิงบูรณำกำรกบักำรท ำงำน (CWIE)  
ระดับเครือข่ำยสถำบันอุดมศึกษำ
ภำคเหนือตอนล่ำง 

1) เพื่อสร้ำงควำมร่วมมือทำงวิชำกำรกับ
สถำนประกอบกำรในกำรพัฒนำคณุภำพ
บัณฑิตและพัฒนำปรับปรุงหลักสตูร 
กำรวิจัย และนวัตกรรมในอนำคต 
2) เพื่อให้นักศึกษำเกิดกำรพัฒนำทักษะ
ทำงวิชำชีพและทำงสังคมอย่ำงมีระบบ
ตรงตำมควำมต้องกำรของสถำน
ประกอบกำร 
3) เผยแพร่ช่ือเสียงของมหำวิทยำลัยต่อ
บุคคล และหน่วยงำนภำยนอก 

ตค.68 –กย.69 1) จ ำนวนผลงำนสหกิจศึกษำทีเ่ขำ้ร่วมจัด
นิทรรศกำรและประกวดผลงำน  
2)จ ำนวนหน่วยงำนหรือนักศึกษำกลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมกิจกรรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75 
3) หน่วยงำน นักศึกษำหรือบุคลำกรของ
มหำวิทยำลยัที่ไดร้ับรำงวลักำรประกวดแตล่ะ
ประเภท 
 

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน 

7.3 โครงกำรประกวดผลงำนสหกิจ
ศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำร
กับกำรท ำงำนประจ ำปี และปจัฉิม
นิเทศนักศึกษำสหกิจศึกษำ   

1) เพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้ทักษะ และ
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนจริงกับ
นักศึกษำ 
 2) เพื่อให้นักศึกษำเกิดกำรพัฒนำทักษะ
ทำงวิชำชีพและทำงสังคมอย่ำงมีระบบ
ตรงตำมควำมต้องกำรของสถำน
ประกอบกำร 

ตค.68 –กย.69 1) จ ำนวนผลงำนสหกิจศึกษำทีเ่ขำ้ร่วมจัด
นิทรรศกำรและประกวดผลงำน  
2) จ ำนวนหน่วยงำนหรือนักศึกษำกลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75   
 3) จ ำนวนหน่วยงำน นักศึกษำหรือบุคลำกรของ
มหำวิทยำลยัที่ไดร้ับรำงวลักำรประกวดผลงำนแต่ละ
ประเภท 

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน 

7.4 โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพื่อฝึก
ทักษะนักศึกษำด้ำนกำรทดสอบ
มำตรฐำนฝีมือแรงงำนแห่งชำติ 

1) เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้กับนกัศึกษำ
ก่อนเข้ำสู่ตลำดแรงงำน และสร้ำงแรง
บันดำลใจในกำรเรียนและกำรท ำงำน
ให้กับนักศึกษำ 

ตค.68 –กย.69 1.  นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
ในระดับมำกอย่ำงน้อยร้อยละ 80 
2. ได้รูปแบบกำรจัดอบรมและทดสอบมำตรฐำน
ฝีมือแรงงำนแห่งชำติเชิงประจักษ ์

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน 
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ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

  2) เพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้ ทักษะ และ
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนจริงใหก้ับ
นักศึกษำ 
3) สร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนระหว่ำง
คณะ มหำวิทยำลยัและองค์กรภำครัฐใน
กำรออกหนังสือประเมิน (กรมพัฒนำ
ฝีมือแรงงำน 

 3.  ควำมรู้และทักษะทีไ่ดร้ับไปสู่กำรท ำงำนด้ำนกำร
ทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำนแหง่ชำติได้จริงในกำร
เข้ำสู่ตลำดแรงงำน 
4.  นักศึกษำได้ทักษะปฏิบัติกำรกำรทดสอบ
มำตรฐำนฝีมือแรงงำนแห่งชำติไดจ้ริงในกำรเข้ำสู่
ตลำดแรงงำน 

 

 

7.5 โครงกำรมหกรรมตลำดนดัอำชีพ 
"URU JOB FAIR"    

1) เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้กับนกัศึกษำ
ก่อนเข้ำสู่ตลำดแรงงำน นักศึกษำ 
2) เพื่อสร้ำงบันดำลใจในกำรเรยีนและ
กำรท ำงำนให้กับนักศึกษำ เกิดกำร
พัฒนำทักษะทำงวิชำชีพและทำงสังคม
อย่ำงมีระบบตรงตำมควำมต้องกำรของ
สถำนประกอบกำร 

ตค.68 –กย.69 1.จ ำนวนนักศึกษำที่เข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ 80 ของเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
2. นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วมกจิกรรม
ในระดับมำกอย่ำงน้อยร้อยละ 80 
 

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน 

7.6 โครงกำรทดสอบมำตรฐำนฝีมือ
แรงงำนแห่งชำติ 

1) เพื่อฝึกทักษะกำรปฏิบัติของนักศึกษำ
ด้ำนกำรทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำน
แห่งชำติตำมยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 
2) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำนวิชำกำร  
องค์ควำมรู้ใหม่  และสรำ้งเครือข่ำย
ควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลยัและ 

ตค.68 –กย.69 1) จ ำนวนนักศึกษำท่ีเข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80 ของเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
2) นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วมกจิกรรม
ในระดับมำกอย่ำงน้อยร้อยละ 80 
  

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำกำร

กับกำรท ำงำน 
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  องค์กรภำครัฐ  ภำคเอกชน  และสร้ำง
สมรรถนะเฉพำะศำสตร์ในดำ้นกำร
ทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำนแหง่ชำติ 

   

7.7 โครงกำรอบรมหลักสูตรคณำจำรย์
นิเทศ CWIE หรับผู้ที่ไม่เคยอบรม 

1) เพื่อใหคณำจำรยนิเทศ CWIE มีควำม
เขำใจและสำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำง
ถูกตองตำมหลักเกณฑและแนวทำง
ปฏิบัติในกำรด ำเนินงำน CWIE 

 1) จ ำนวนอำจำรย์นิเทศ CWIE กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 

  

งำนส่งเสรมิกำรจดั
กำรศึกษำเพื่อบูรณำ
กำรกับกำรท ำงำน 

2) เพื่อใหคณำจำรยนิเทศ CWIE เกิด
สมรรถนะตรงตำมผลลัพธ์กำรเรียนรูของ
หลักสตูรกำรฝกอบรม 
 3) เพื่อใหเกิดกำรสร้ำงควำมร่วมมือ
และเครือข่ำยคณำจำรยนิเทศระหว่ำง
สถำบันสมำชิกเครือข่ำย 

 2) ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมในหลักสตูรมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจหลักเกณฑ์และแนวทำงปฏบิัติในกำรนิเทศ 
CWIE ตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำร ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80  
3) จ ำนวนสถำบันสมำชิกเครือข่ำยอำจำรย์นเิทศ 
CWIE 

 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  ข้อที่ 3  :  การพัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง                 
  เป้าประสงค์หลกั 3.1 การพัฒนาระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ  ด้านการพัฒนากายภาพ  และด้านบุคลากร   
   เป้าประสงค์ย่อย  2)  ปรับโครงสร้างและภาระงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา 
8 บริหารจัดการการปฏิบัติงานและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร   

8.1 กำรจัดท ำแผนปฏิบตัิงำนบุคลำกรและ
แผนพัฒนำบุคลำกรประจ ำปี    

 1) เพื่อใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำน 
กำรพัฒนำงำน และพัฒนำตนเองของ
บุคลำกร สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
เป้ำหมำยของหน่วยงำนและผล
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย  

กย.68 –ธค.68 1) บุคลำกรมีภำระงำนและแผนกำรปฏิบัติงำน 
แผนพัฒนำคณุภำพกระบวนงำน  แผนพัฒนำตนเอง
ที่เหมำะสม ชัดเจน ทุกคนและมีกำรเผยแพร่เพื่อ
รับทรำบร่วมกัน  

ผอ.กองและ 
บุคลำกรกองทุกคน 

แต่ละงำน  
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กจิกรรม วตัถุประสงค์ 
ช่วงเวลา 
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ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ผู้รับผดิชอบ 

   ตค.68 –กย.69 2) ร้อยละควำมส ำเร็จของบุคลำกรในกำรฝึกอบรม
ตำมแผน พัฒนำตนเองประจ ำปี และน ำควำมรู้ที่
ได้รับมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80 

 

3) ร้อยละควำมส ำเร็จของบุคลำกรกลุ่มเป้ำหมำยใน
กำรส่งวิเครำะห์คำ่งำน หรือส่งเอกสำรประเมินขอ
เลื่อนระดับปรับต ำแหน่งไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 ต่อป ี

บุคลำกรกลุ่มเป้ำหมำย 

4) บุคลำกรจัดท ำคูม่ือกำรปฏิบัติงำน หรือผังข้ัน 
ตอนกำรปฏิบตัิงำนเผยแพร่ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 

บุคลำกรทุกคน 

8.2 กำรประชุมหัวหน้ำงำน ประชุม
บุคลำกรหรือคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนกองบริกำรกำรศึกษำ 

เพื่อก ำกับ ติดตำมผลกำรปฏิบัติงำน
ระหว่ำงปีและสรุปผลกำรปฏิบัติงำน
ประจ ำปี   และสร้ำงระบบ กลไกในกำร
ท ำงำนร่วมกันท่ีดี เพื่อให้งำนแต่ละด้ำน
ส ำเรจ็เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  
 
 

ตค.68 –กย.69 1) จัดประชุมเพื่อตดิตำมผลกำรปฏิบัติงำนบุคลำกร 
และสรุปผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี รวมไม่น้อยกว่ำ 
2 ครั้ง/ปี   

ผอ.กอง หัวหน้ำงำนและ
บุคลำกรกอง 

 

2) ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนนิกำรตำมแผน 
ปฏิบัติงำนประจ ำปี ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 

หัวหน้ำงำนทุกงำน 

3) ระดับผลกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกำร
ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรของงำนในหน่วยงำนใน
ภำพรวมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  

หัวหน้ำงำนทุกงำน 
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ที ่
กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค ์

ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตัวชี้วัดความส าเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เป้าประสงค์ย่อย 4)  มีระบบการบริหารจัดการงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ   
 8.3 จัดท ำแผนงบประมำณประจ ำปี  และ

ก ำกับ ติดตำมผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณที่ไดร้ับจดัสรรประจ ำปี  

 เพื่อให้มีกำรทบทวนกำรใช้งบประมำณ 
และมีกำรเตรียมกำรวำงแผนบริหำร
จัดกำรงบประมำณที่ได้รับจดัสรรให้
เหมำะสม เพียงพอ ส ำหรับใช้บริหำร
จัดกำรและด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ตำม
พันธกิจของหน่วยงำน  

สค.68-กย.68 1) งบประมำณที่ได้รับจัดสรรเพียงพอต่อกำรบริหำร
จัดกำรและด ำเนินกำรกิจกรรมโครงกำรต่ำง ๆ ท่ี
ก ำหนดตำมพันธกิจของหน่วยงำนทั้งปี ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ  95  

งำนบริหำรทั่วไปและ
งำนอ่ืน ๆ ที่รับจัดสรร

งบประมำณ 
 

ตค.68 –กย.69 2)  ควำมถูกต้อง เหมำะสม ในกำรด ำเนินกำรขอซื้อ
จ้ำงและเบิกจำ่ยงบประมำณไดต้ำมระยะเวลำที่
มหำวิทยำลยัก ำหนด 

งำนต่ำง ๆ ที่ได้รับ
จัดสรรงบประมำณ 

3)  มีกำรตรวจสอบ ทบทวนและสรุปรำยงำนกำรใช้
จ่ำยงบประมำณประจ ำปตีำมเวลำที่ก ำหนด 

งำนต่ำง ๆ ที่ได้รับ
จัดสรรงบประมำณ 

เป้าประสงค์ย่อย 5) ข้อบังคับ ระเบียบของมหาวิทยาลัยที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
8.4 กำรจัดประชุมคณะกรรมกำรด้ำนกำร

บริหำรงำนวิชำกำร  
 

เพื่อติดตำม ตรวจสอบทบทวน และ
พิจำรณำควำมถูกต้องเหมำะสมในกำร
ด ำเนินกำรบริหำรงำนด้ำนจัดกำรศึกษำ
ของคณะและมหำวิทยำลัยให้เป็นไปตำม
ระบบ มำตรฐำนกำรจัดกำรศึกษำที่
ก ำหนด 

ตค.68 –กย.69 1) จัดประชุมกรรมกำรทีเ่กี่ยวข้องกับกำรบริหำรงำน
วิชำกำรไดต้ำมแผนกำรจดัประชุมประจ ำเดือน ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 90  

งำนบริหำรทั่วไป 
และงำนอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวข้อง 

2) จ ำนวน (ร่ำง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติ หรือระบบกลไกกำรจดั
กำรศึกษำของมหำวิทยำลยัที่มีกำรปรับปรุง หรือ
จัดท ำให้ทันสมัย 
3) กระบวนกำร และระบบกลไกกำรจัดกำรศึกษำ
ของมหำวิทยำลัยเป็นไปตำมแผนและช่วงเวลำที่
ก ำหนดอย่ำงเหมำะสม ทันเวลำ  
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ที ่
กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค ์

ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตัวชี้วัดความส าเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เป้าประสงค์ย่อย 7) พัฒนาระบบงานสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยให้ ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้  

8.5 บริหำรจดักำรทรัพยำกรที่อยู่ในควำม
ดูแลรับผิดชอบ   

    เพื่อให้บุคลำกรมีกำรใช้วัสดุ ครุภัณฑ์
รำชกำรอย่ำงคุ้มค่ำ เหมำะสม มีกำร
ติดตำม ดูแล รักษำได้ถูกต้องตำม
ระเบียบ สำมำรถตรวจสอบได้เป็น
ปัจจุบัน  

ตค.68 –กย.69 1) มีกำรจัดท ำฐำนข้อมลูรำยกำรวสัดุ ครภุัณฑ์ใน
ควำมรับผิดชอบท่ีเป็นปัจจุบัน และรำยงำนผลกำร
ตรวจสอบประจ ำปีไดต้ำมเวลำที่ก ำหนด  
2) มีกำรจัดท ำหลักฐำนข้อมูลกำรจัดซื้อ กำรเบิกจำ่ย 
ผู้ดูแลใช้งำนวัสดุครภุัณฑ์ หรือกำรส่งคืนพัสดุที่
ครบถ้วน ตรวจสอบได ้
3) มีวัสดุ อุปกรณ์ หรือครภุัณฑ์ทีม่ีคุณภำพ และ
ประสิทธิภำพเหมำะสม เพื่อใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

หัวหน้ำงำน 
ทุกงำน 

เป้าประสงค์ย่อย  8)  มีระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยที่ปลอดภัย และเชื่อถือได้  

8.6 ปรับปรุง พัฒนำระบบข้อมลู
สำรสนเทศเพื่อสนับสนุนกำรจัด
กำรศึกษำของมหำวิทยำลยัให้มี
ประสิทธิภำพ ทันสมัย ปลอดภยั 

 เพื่อให้ระบบข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับใช้
ในกำรปฏิบัติงำนและใช้ด ำเนินกำรเพื่อ
สนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยัมีประสิทธิภำพ ทันสมัย ใช้
สืบค้นตรวจสอบ อ้ำงอิง และเช่ือถือได้  

ตค.68 –กย.69 1) ระบบหรือโปรแกรมทีม่ีกำรพัฒนำหรือปรับปรุงเพื่อ
ใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน กำรจดักำรเรียนกำรสอน
ให้มีประสิทธิภำพหรือทันสมัย ไมน่้อยกว่ำ 2 ระบบ  

งำนสำรสนเทศเพื่อ
บริกำรกำรศึกษำ 

2) ระดับควำมพึงพอใจของนักศึกษำ อำจำรย์ ทีใ่ช้
ระบบปฏิบตัิกำรหรือระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน ไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 80   
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ที ่ กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค ์
ช่วงเวลา 
ด าเนินการ  

ตัวชี้วัดความส าเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

8.7 กำรบันทึก รวบรวม วิเครำะห์ประมวล 
ผลข้อมลู และจัดท ำสถติิเกี่ยวกับกำร
จัดกำรศึกษำด้ำนต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อให้บริกำรและใช้อ้ำงอิงในกำร
บริหำรงำนของมหำวิทยำลัย  

เพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมลู สรุปวเิครำะห์
สถิติต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องจำกกระบวนกำร
จัดกำรศึกษำด้ำนต่ำง ๆ  ที่เหมำะสม 
เป็นระบบและสำมำรถใช้ประโยชน์ใน
กำรกำรบริหำรกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยั 
 

ตค.68 –กย.69 1) จ ำนวนระบบฐำนข้อมูลเกี่ยวกบันักศึกษำ และ
ระบบกำรจัดกำรศึกษำที่พัฒนำเพือ่ใช้งำนและ
สนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำที่ใช้งำน 

งำนสำรสนเทศเพื่อ
บริกำรกำรศึกษำ 

2) ระดับควำมพึงใจของผู้ใช้ระบบสำรสนเทศท่ีมีกำร
ปรับปรุงพัฒนำเพิ่มประสิทธิภำพ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
80 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ :  ข้อที่ 4  การพลิกโฉมมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
เป้าประสงค์หลัก 4.1  สนับสนนุการจัดการศึกษาตลอดชีวิตและการพัฒนาทักษะเพ่ืออนาคตในรูปแบบ non-degree และ degree และเพ่ิมทักษะด้านการประกอบอาชีพและ 
การท างาน  การพัฒนาคนและสถาบันความรู้ชุมชนเชิงพ้ืนที่ มุ่งเน้นการสร้างและพัฒนาบุคลากรท่ีมีทักษะสูงตามความต้องการของท้องถิ่น 

9 ส่งเสริมและสนับสนนุการจัดท าหลักสูตรเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต    

9.1 จัดกำรประชุมคณะกรรมกำรพิจำรณำ
หลักสตูร LLL 

1) สร้ำงระบบและกลไกกำรเรยีนรู้ตลอด
ชีวิตผ่ำนนวัตกรรมกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยัสูส่ังคม เพื่อยกระดับ
ศักยภำพทำงกำรศึกษำของทรัพยำกร
มนุษย์ 
2)  เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนกำรสร้ำง
ระบบ กลไก ในกำรจัดท ำหลักสูตรเพื่อ
กำรเรยีนรู้ตลอดชีวิตที่มีคณุภำพ และ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

ต.ค.68-ก.ย.69 1) มีระเบียบ/ประกำศก ำหนดแนวปฏิบัติ และระบบ
กลไกในกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตร LLL ที่ชัดเจน มี
ประสิทธิภำพ  
 

ศบร./กบศ. 
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  2)  เพื่อเสริมสมรรถนะ พัฒนำทักษะ
ที่จ ำเป็น Upskill-Reskill  ร่วมกับ
ภำคีเครือข่ำยทั้งภำยในและภำยนอก 
และกำรเป็นเครือข่ำยแห่งกำรเรียนรู้ 
 

 2) จ ำนวนหลักสูตร LLL ที่หน่วยงำนเสนอด ำเนินกำร 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 ของเป้ำหมำย 
3) ร้อยละของหลักสตูร LLL ที่หน่วยงำนต่ำง ๆ เสนอ
ด ำเนินกำรและก่อให้เกดิรำยได ้
4) ระดับควำมพึงพอใจของผู้เรียนหลักสตูร LLL ที่
ด ำเนินกำรแต่ละหลักสูตรไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 

ศบร./กบศ. 

9.3 โครงกำรจดัอบรมเพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต  
 

1) เพื่อสร้ำงกำรรับรู้ สรำ้งระบบนเิวศ
กำรเรยีนรู้ กำรจดักำรควำมรู้ เสรมิ
สมรรถนะ พัฒนำกำรขับเคลื่อนเรือ่ง
กำรเรยีนรู้ตลอดชีวิต 
2) เพิ่มช่องทำงกำรตลำดและสร้ำง
รำยได้จำกหลักสตูร LLL และ
หลักสตูรระยะสั้นต่ำง ๆ 

ต.ค.68-ก.ย.69 1) ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจดัโครงกำรที่เป็นไปตำม
แผน/เปำ้หมำย 
2) จ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรมแต่ละครั้งไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ 80 ของเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
3) ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมพึงพอใจต่อกำรจัดอบรม
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  
4) จ ำนวนหน่วยงำนภำยนอกเป็นเครือข่ำยกำรเรยีนรู้
หรือส่งบุคลำกรเข้ำมำเรียนหลักสตูร LLL ของ
มหำวิทยำลยั 

ศบร./กบศ. 
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ความเสี่ยงในการด าเนินการและแนวทางในการบริหารจัดการและควบคุมความเสี่ยง  

ที ่ ความเสี่ยง แนวทางการควบคุมความเสี่ยง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1 นักศึกษำไม่สำมำรถลงทะเบียนผ่ำนระบบอินเตอร์เน็ต
ได้ เนื่องจำกระบบขัดข้อง  

1.1 จัดเตรียมฐำนข้อมูลและประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องเพื่อป้องกันไม่ให้
ระบบเกิดควำมขัดข้อง  

-งำนทะเบียนและวัดผล 
-งำนสำรสนเทศเพื่อบริกำร
กำรศึกษำ  

2 จ ำนวนผู้เข้ำสมัครสอบวัดระดับภำษำอังกฤษ TOEIC  
TOEFL  ITP มีน้อย 

2.1 จัดกำรท ำปฏิทินกำรสอบภำษำอังกฤษล่วงหน้ำ 12 เดือน เพื่อเผยแพร่ข้อมูล
ไปตำมโรงเรียน/สถำบนัต่ำง ๆ และช่องทำง Facebook เพื่อให้ผู้สนใจเตรียมตัว
เข้ำสอบ 

งำนวิเทศสัมพันธ์และพัฒนำ
ภำษำตำ่งประเทศ 

3 หอพักนักศึกษำส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำตยิังมีไม่
เพียงพอ  

3.1 ประสำนกับมหำวิทยำลัยตำ่งประเทศทีท่ ำควำมร่วมมือทำงวิชำกำร เพื่อขอ
ทรำบจ ำนวนนักศึกษำที่จะเดินทำงมำเรียน และประสำนผูจ้ัดกำรหอพักใน
มหำวิทยำลยัเพื่อเตรียมจองห้องพักล่วงหน้ำ 

งำนวิเทศสัมพันธ์และพัฒนำ
ภำษำตำ่งประเทศ  

3.2 ประสำนหอพักภำยนอกมหำวิทยำลัยที่มีควำมสะดวก และปลอดภัยในกำร
เดินทำง 

4 มหำวิทยำลยัอื่น ๆ ในพืน้ที่ภำคเหนือรับนักศึกษำ
ชำวตำ่งชำติเพิ่มขึ้น  โดยเฉพำะนักศึกษำจีน  

4.1 ส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำหลักสูตรให้ตรงกับควำมต้องกำรของนักศึกษำ
ชำวตำ่งชำติมำกข้ึน 

งำนวิเทศสัมพันธ์และพัฒนำ
ภำษำตำ่งประเทศ  

4.2  สนับสนนุให้มีกำรเพิ่มหลักสูตรกำรเรียนภำษำ และสำมำรถโอนย้ำยหน่วยกิต
ได้ เพื่อให้นักศึกษำสำมำรถใช้เวลำในกำรเรียนน้อยลง  

5 กำรเร่งรัดใช้งบประมำณให้เสร็จสิ้นก่อนเดือนกันยำยน 5.1 เร่งรัด ติดตำมกำรเบิกจ่ำยงบประมำณให้เสร็จเรียบร้อยภำยในเวลำที่
มหำวิทยำลยัก ำหนด 

งำนส่งเสริมบัณฑิตศึกษำและ
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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แผนพัฒนาบุคลากร กองบริการการศึกษา  
    เป้ำหมำย  

1. บุคลำกรทุกคนมีผลกำรสอบวดัสมรรถนะและทักษะด้ำนดิจิทลัผ่ำนเกณฑ์ RU Baseline หรือ IC3 
2. บุคลำกรทุกคนได้รับกำรพฒันำทักษะโดยกำรเข้ำรับอบรมสัมมนำเพื่อ Reskill/Upskill หรือ Newskill  ไม่น้อยกว่ำ  ๑  คร้ัง/เรื่อง ต่อปี  
3. บุคลำกรที่อยู่ในเกณฑ์ที่ก ำหนด มีกำรจัดท ำเอกสำรประเมินคำ่งำนและส่งเล่มประเมินสมรรถนะเพื่อขอเลื่อนระดับต ำแหน่งที่สงูขึ้น อย่ำงน้อยร้อยละ 50 ต่อป ี 
4. บุคลำกรทุกคนมีกำรทบทวน ปรับปรุง และพฒันำงำนที่อยู่ในควำมรับผิดชอบให้มีคุณภำพ ประสิทธิภำพเพิ่มข้ึนอยู่เสมอ เพื่อให้เกิดมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำนที่

เหมำะสม 
 

ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาความรู้ ทักษะของบุคลากร แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงานของบุคลากร  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
 งานบริหารทั่วไป    
1 น.ส.ภมรมำศ    เรือนทอง  

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
ระดับปฏิบัติกำร 

1.1 ฝึกอบรมควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับงำนเลขำนุกำรและ 
กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมต่ำง ๆ ผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์ 

1.1 ใช้ระบบกลไกในกำรด ำเนินกำรประชุมเป็นแนวทำง
ส ำหรับกำร บริหำรจัดกำรเอกสำรกำรประชุมและสืบค้น
เอกสำรกำรประชุมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1..จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน  
2.ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 

2 น.ส.พิณภัคธิมำ  ใจเงิน 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป  
ระดับช ำนำญกำร 

2.1 ฝึกอบรมออนไลนห์ัวข้อที่เกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงน้อย 1 เรื่อง  
2.2 ศึกษำ เรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิคควำมรู้ต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวกับกำรใช้โปรแกรม MS Office ส ำหรับใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนเอกสำร 

2.1  เสนอปรับปรุงประกำศแนวทำงกำรแต่งตั้งประธำน
หลักสตูร 
 

             - 

 

ส่วนที่ 4 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาตนเอง แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงาน  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 

3 น.ส.นลินี   เมืองจันทร ์
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร  
ปฏิบัติกำร 

3.1 เข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสตูรรำยวิชำของ
ส ำนักงำน ก.พ. เพื่อเพ่ิมศักยภำพกำรปฏิบัติงำน 
อย่ำงน้อย 2 เรื่อง  

 3.1 พัฒนำระบบงำนธุรกำรแบบออนไลน์ เพื่อให้มี
ระบบงำนสำรบรรณออนไลน์ท่ีสืบค้นสะดวก มหีมวดหมู่
หนังสือตำมควำมส ำคญัที่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหำร สำมำรถ
ก ำกับ ติดตำม กำรตอบกลับต้นเรือ่งได้อย่ำงครบถ้วน 
100%  และสอดคล้องกับควำมตอ้งกำรของผู้ใช้ 

อยู่ระหว่ำงรอผลประเมิน
สมรรถนะเพื่อขอปรับระดบั
ต ำแหน่ง และค ำสั่งแตง่ตั้ง 

 

4 นำยกชกร  เขียวอรุณ 
นักประชำสัมพันธ์  
ระดับปฏิบัติกำร 

4.1 เข้ำรับกำรอบรมพัฒนำเพื่อเพ่ิมศักยภำพกำร
ปฏิบัติงำน ตำมทีส่ ำนักงำน ก.พ. ก ำหนด อย่ำงน้อย 2  
เรื่อง  
 

4.1 จัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์กำรรบัสมัครนักศึกษำทั่วถึงและ
ครอบคลมุตลอดกำรรับสมัครนักศกึษำ  
4.2 ด ำเนินงำนของกำรประชำสมัพันธ์กำรรับสมัครนักศึกษำ
ให้สอดคล้องกับช่วงเวลำของกำรรบัสมัครทั่วไปใน
ระดับอุดมศึกษำ 

อยู่ระหว่ำงรอผลประเมิน
สมรรถนะเพื่อขอปรับระดบั
ต ำแหน่ง และค ำสั่งแตง่ตั้ง 

 

 งานหลักสูตรและแผนการเรียน     
5 น.ส.วัชรี   เหมด ี

นักวิชำกำรศึกษำ  
ระดับปฏิบัติกำร 

5.1 เข้ำรับกำรอบรมเพื่อพัฒนำตนเอง ผ่ำนระบบ
ออนไลน์ 1 เรื่อง 

5.1 พัฒนำระบบกำรยื่นขอเปลี่ยนแปลงตำรำงสอนออนไลน์ 
ที่สำมำรถยื่นขอเปลี่ยนแปลงตำรำงสอนออนไลน์ได้100% 

1.ส่งเล่มวเิครำะห์ค่ำงำน 
2.จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน  
3.ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 

6 นำงพนำรัตน์  หำญสมบัต ิ
นักวิชำกำรศึกษำ  
ระดับปฏิบัติกำร 

6.1 เข้ำรับกำรอบรมสัมมนำที่เกี่ยวข้องกับงำนหลักสูตร
หรือพัฒนำตัวเองในด้ำนอื่นๆ อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
6.2 เตรียมข้อมลูเพื่อท ำเล่มวิเครำะห์ค่ำงำน ส่งคู่มือ 
และท ำเล่มประเมินสมรรถนะ เพือ่เข้ำสู่ระดับต ำแหน่งที่
สูงขึ้น  

6.1 ตรวจสอบควำมถูกต้องของหลักสูตรให้เป็นไปตำม
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ตำมกรอบระยะเวลำที่ก ำหนด 
อย่ำงน้อยร้อยละ 80 

1.ท ำเล่มวิเครำะหค์่ำงำน 
2.จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน  
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ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาตนเอง แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงาน  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
 งานทะเบียนและวัดผล      

7 น.ส.ปิยธิดำ   ถมยำ 
นักวิชำกำรศึกษำ  
ระดับปฏิบัติกำร 

7.1  พัฒนำควำมรู้ ทักษะโดยกำรเข้ำรับอบรมผ่ำน
ระบบE-Learning ไม่น้อยกว่ำ  1 ครั้ง  
 

7.1 จัดท ำฐำนข้อมูลคุณภำพเกี่ยวกับกำรออกปริญญำ
กิตติมศักดิ์และกำรจดัท ำสถิติปรญิญำกิตติมศักดิ์ของ
มหำวิทยำลยัรำชภฏัอุตรดิตถ ์
7.2 มีชุดข้อมูลที่ใช้ส ำหรับตรวจสอบกำรส ำเร็จกำรศึกษำ
และกำรให้ปริญญำเกียรตินิยม  

              - 
(สอบเปลี่ยนต ำแหน่ง 

เมื่อปี 2567 ) 

8 นำงปิยำภร   ค ำเที่ยง 
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร  
ระดับปฏิบัติงำน 

8.1 อบรมสัมมนำของมหำวิทยำลยัจัดไม่น้อยกว่ำ 1 ครั้ง  
8.2 ฝึกอบรมทำงไกลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ไม่น้อย
กว่ำ 1 เรื่อง  
8.3 อบรมสัมมนำภำยในหน่วยงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ครั้ง  

8.1 จัดท ำเอกสำรคูม่ือกำรตรวจสอบคุณวุฒิกำรศึกษำ 1 
เล่ม และเผยแพร่ทำงระบบ Internet  
8.2 เพิ่มประสิทธิภำพข้อมูลกำรเปลี่ยนแปลงสถำนภำพของ
นักศึกษำท่ีสำมำรถรำยงำนข้อมลูสถำนภำพของนักศึกษำ
ลำออก สรุปสำเหตุที่นักศึกษำลำออก จ ำแนกเป็นคณะ 

              - 

9 นำงสุนำรี    แก้วม่วง 
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร  
ระดับช ำนำญงำน 

9.1 เข้ำรับกำรฝึกอบรมพัฒนำควำมรู้ ทักษะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีด้ำนกำรบริหำรจดักำรข้อมูลและด้ำนอ่ืน ๆ ที่
จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน อย่ำงน้อย 1 ครั้ง   

9.1 พัฒนำระบบ ข้ันตอน วิธีกำรท ำงำนแบบใหม่ท่ีคำดว่ำ
จะท ำให้งำนมีประสิทธิภำพมำกข้ึน  สรุปผลกำรปฏิบัติงำน
ประจ ำวันเพื่อจดัเก็บเป็นหลักฐำนรูปแบบเชิงสถิติใน
โปรแกรม Microsoft Excel เพื่อให้ง่ำยต่อกำรสืบค้นข้อมูล
และประกอบกำรทวนสอบควำมถกูต้อง 

ปรับเลื่อนระดับต ำแหน่ง
เป็นช ำนำญงำน  

เมื่อปี งปม. 2567 แล้ว 

10 น.ส.ยุวดี  จันค ำหล้ำ 
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร  
ช ำนำญงำน 

10.1 เข้ำรับอบรม สัมมนำ พัฒนำองค์ควำมรู้ เพื่อน ำมำ
พัฒนำและใช้ประโยชน์ในกำรปฏบิัติงำน อย่ำงน้อย 1 
หลักสตูร 

10.1 จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนท่ีรับผดิชอบ 1 กระบวนงำน และ
เผยแพร่ บนเว็บไซต์หน่วยงำน  

ปรับเลื่อนระดับต ำแหน่ง
เป็นช ำนำญงำน 

เมื่อปี งปม. 2567 แล้ว 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาตนเอง แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงาน  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
 งานสารสนเทศเพ่ือบริการการศึกษา      
11 นำงสำวอภิชญำ อินทร์หม่อม 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ระดับช ำนำญกำร 

11.1 เข้ำรับกำรอบรมสัมมนำทีเ่กีย่วกับงำนไม่น้อย
กว่ำ 1 ครั้ง      

11.1 ปรับปรุง พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนและ
รองรับกำรปฏบิัติงำนของบุคลำกรได้ตรงตำมควำมต้องกำร 
ไม่น้อยกว่ำร้อย ละ 80 

ปรับเลื่อนระดับต ำแหน่ง
เป็นระดับช ำนำญกำร 
เมื่อปี งปม.2567 แลว้ 

12 นำยอุเทน  ทองสำย  
นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ระดับช ำนำญกำร  

12.1 ศึกษำ และออกแบบ/ปรับปรุงระบบตำ่ง ๆ ให้ 
อยู่ในรูปแบบ API เพื่อให้ระบบภำยในหน่วยงำน
สำมำรถพัฒนำร่วมกับหน่วยงำนอ่ืน ๆ ได้   
 

12.1 ยกระดับโปรแกรมส ำหรับใช้งำนภำยในหน่วยงำนให้
เป็นระบบออนไลน์โดยมีกำรตรวจสอบสิทธ์ิกำรเข้ำใช้งำน
และสำมรรถท ำงำนได้บนอุปกรณ/์หรือแพลตฟอร์มที่
สำมำรถใช้งำนอินเตอร์เน็ตได้  

1.จัดท ำเลม่วิเครำะห์ค่ำงำน 
2. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
 

 งานบริการการศกึษา   
13 นำยนิติธร   อุ่นค ำปำ 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ระดับปฏิบัติกำร 

13.1 เข้ำรับกำรฝึกอบรมทักษะที่เกี่ยวข้องกับด้ำน 
คอมพิวเตอร์  อย่ำงน้อย 1 ครั้ง 

13.1 ปรับปรุงระบบงำนบริกำรค ำร้องให้รองรับกับกำรเป็น
มหำวิทยำลยัดิจิทลั ไม่น้อยกว่ำ 2 ระบบ  

1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 

14 นำงสำวณัฐณิช  อิ่มทอง 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป (พ) 

14.1 เข้ำรับกำรอบรมสัมมนำพัฒนำทักษะควำมรู้ 
ควำมสำมำรถทีเ่กี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนผ่ำนระบบ
ออนไลน์ หรือออฟไลน์ ไม่น้อยกว่ำ 1 ครั้ง  
 

14.1 กำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรของหน่วยงำนใน
ช่องทำงประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ ตำมก ำหนดเวลำและเข้ำถึง
กลุ่มเป้ำหมำย (นักศึกษำ/บุคลำกร) อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
14.2 จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน และเผยแพร่ 1 กระบวนงำน 

              - 
      พนักงำนฯ (พ) 

15 นำงสำววิไลภรณ์  วังถำ 
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร ปฏิบัติงำน 

15.1 เข้ำรับกำรฝึกอบรม สัมมนำ หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับกำรปฏิบัติงำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรท ำงำนบริกำร 
อยำ่งน้อย 1  หลักสูตร  

15.1  บริกำรให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกบัข้อมูลข่ำวสำวทำง
กำรศึกษำของ นักศึกษำ อำจำรย์ และบุคคลทั่วไปท่ีมำ
ติดต่ออย่ำงถูกต้อง  ครบถ้วนและมีประสิทธิภำพ 

- 
(เข้ำต ำแหน่งพนักงำน
มหำวิทยำลยั 1 ธค.68) 
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แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 

 งานศึกษาท่ัวไป       
1 นำยกัลป์ไชย ชัยอำรีรำษฎร ์

นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 
ปฏิบัติกำร 

1.ฝึกอบรมออนไลน์เกี่ยวกับกำรผลิตสื่อส ำหรับกำร
เรียนกำรสอน อย่ำงน้อยปีละ 1 หลักสูตร  
2. อบรมสัมมนำ/ประชุมวิชำกำรเกี่ยวกับระบบห้อง 
เรียนอัจฉรยิะ กำรบันทึกกำรสอนและระบบสตรมีมิ่ง 

อบรมเชิงปฏิบัติกำร เพื่อพัฒนำกำรออกแบบบทเรียน
ออนไลน์/ร่วมพัฒนำหลักสูตร MOOC กับอำจำรย์
ผู้สอน  

1.ส่งเล่มวเิครำะห์ค่ำงำนระดับ 
ช ำนำญกำร  
2. ท ำคูม่ือปฏิบัตงิำน 
3. สง่เลม่ประเมินสมรรถนะ 

2 นำงสำวนริศรำ  เมืองจันทร ์ 1.ฝึกอบรมออนไลน์เกี่ยวกับงำนท่ีรับผิดชอบอย่ำง
น้อยปีละ 1 หลักสูตร  

                              -              พนักงำน (พ) 

3 นำงสำวนรำภรณ์  สำรแก้ว 1.ฝึกอบรมออนไลน์เกี่ยวกับงำนท่ีรับผิดชอบอย่ำง
น้อยปีละ 1 หลักสูตร  

                              -  พนักงำน (พ) 

4 นำงสำวอัญชลี  คันศร 1.ฝึกอบรมออนไลน์เกี่ยวกับงำนท่ีรับผิดชอบอย่ำง
น้อยปีละ 1 หลักสูตร  

                              - พนักงำน (พ) 

 งานส่งเสริมบัณฑิตศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต   

1 นำยวิทยำกร อ้วนสะอำด 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
ช ำนำญกำร  

1.อบรมออนไลน์จำกโครงกำรของ ส ำนักงำน ก.พ.  
ที่เกี่ยวข้อง หรือต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน  
2. ศึกษำเรียนรู/้เข้ำรับกำรอบรมที่มหำวิทยำลัยหรือ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ จัดเกี่ยวกับกำรจดัซื้อจัดจ้ำง กำร
เบิกจ่ำยต่ำง ๆ  

                              - ปรับเลื่อนระดับเป็น 
ช ำนำญกำร เมื่อปี 2566 

แล้ว 

5 น.ส.เทพธิดำ จงสุขสันติกลุ 
นักวิชำกำรศึกษำ ปฏิบัติกำร  

1. อบรมออนไลน์จำกโครงกำรของ ส ำนักงำน ก.พ.  
ที่เกี่ยวข้อง หรือต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน  
2. ศึกษำเรียนรู/้เข้ำรับกำรอบรมเรื่องต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนท่ีมหำวิทยำลัยหรือ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ จัด 

                                - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาตนเอง แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงาน  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
3 น.ส.รัชนี  มีพันธ ์

นักวิชำกำรศึกษำ ปฏิบัติกำร  
1.อบรมออนไลน์จำกโครงกำรของ ส ำนักงำน ก.พ.  
ที่เกี่ยวข้อง หรือต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน  
2. ศึกษำเรียนรู/้เข้ำรับกำรอบรมเรื่องต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนท่ีมหำวิทยำลัยหรือ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ จัด 
3. ศึกษำต่อในระดับปริญญำเอก (ปี.69) 

1. พัฒนำกำรออกแบบรำยงำนประจ ำปีด้วยโปรแกรม
ส ำเรจ็รูป  

1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
 

4 นำยวรวัฒน์  รักดี  
นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 
ปฏิบัติกำร  

1. อบรมออนไลน์จำกโครงกำรของ ส ำนักงำน ก.พ.  
ที่เกี่ยวข้อง หรือต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน  
2. ศึกษำเรียนรู/้เข้ำรับกำรอบรมเรื่องต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนท่ีมหำวิทยำลัยหรือ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ จัด 
3. ศึกษำต่อในระดับปริญญำโท (ปี 69) 

                                 - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
 

6 น.ส.ลลิตำพัชร์ ธนเสรีพัฒนชัย 
นักวิชำกำรศึกษำ ปฏิบัติกำร 

1. เข้ำรับกำรอบรมสมัมนำเกีย่วกับกำรพัฒนำสื่องำน
ประชำสมัพันธ์ หรือต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน  
2. ศึกษำเรียนรูด้้วยตนเอง/เข้ำรับอบรมเรื่องต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนท่ีมหำวิทยำลัยหรือ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ จัดผ่ำนคอร์สออนไลน ์

1. กำรพัฒนำคุณภำพวำรสำรสู่ฐำนท่ีสูงขึ้น 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง แผนการพัฒนาตนเอง แผนยกระดับคุณภาพกระบวนงาน  
แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาบูรณาการกับการท างาน 

1 นำงศิริพร  ธุวดำรำตระกลู  
เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนท่ัวไป 
ปฏิบัติกำร  

1.เข้ำรับกำรอบรมเกี่ยวกับงำนสหกิจศึกษำและ
กำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน (CWIE) 
2.อบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำชีพตำมต ำแหน่งที่
รับผิดชอบท่ีหน่วยงำนตำ่ง ๆ จัดขึน้  

                              - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
 

2 นำยอิสรภำพ  เทพกฤษณ ์ 1.เข้ำรับกำรอบรมเกี่ยวกับงำนสหกิจศึกษำและ
กำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน (CWIE) 
2.อบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำชีพตำมต ำแหน่งที่
รับผิดชอบท่ีหน่วยงำนตำ่ง ๆ จัดขึน้  

                              - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
 

3 นำยวิศรุต  ทองสุข 
นักวิชำกำรศึกษำ ปฏิบัติกำร  

1.เข้ำรับกำรอบรมเกี่ยวกับงำนสหกิจศึกษำและ
กำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน (CWIE) 
2.อบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำชีพตำมต ำแหน่งที่
รับผิดชอบท่ีหน่วยงำนตำ่ง ๆ จัดขึน้  

                             - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 

งานวิเทศสัมพันธ์และพัฒนาภาษาต่างประเทศ  

1 นำงหทัยรัตน์  สมุทรหล้ำ 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
ปฏิบัติกำร  

1. ฝึกอบรมออนไลน์ หลักสูตร/รำยวิชำของ 
ส ำนักงำน ก.พ. อย่ำงน้อยปีละ 1 รำยวิชำฃ 
2. อบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำชีพตำมต ำแหน่งที่
รับผิดชอบท่ีหน่วยงำนตำ่ง ๆ จัดขึน้ 

                               - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 
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แผนการเลื่อนปรับ 

ระดับต าแหน่ง 
2 น.ส.เกศวำรี  แก้วจ ู

เจ้ำหน้ำท่ีปฏิบตัิงำนบริหำร
ทั่วไป  

1. ฝึกอบรมออนไลน์ หลักสูตร/รำยวิชำของ 
ส ำนักงำน ก.พ. อย่ำงน้อยปีละ 1 รำยวิชำฃ 
2. อบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำชีพตำมต ำแหน่งที่
รับผิดชอบท่ีหน่วยงำนตำ่ง ๆ จัดขึน้ 

                                - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 

3 นำยสุนทร  ขอนวงค์ 
นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ปฏิบัติกำร  

1.ฝึกอบรมออนไลน์ หลักสูตร/รำยวิชำของ ส ำนักงำน 
ก.พ. อย่ำงน้อยปีละ 1 รำยวิชำ 

                                  - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
3. ได้รับกำรแต่งตั้งในระดับ
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น ปี 69 

งานพัฒนาพ้ืนที ่จ.แพร่  
1 นำยศุภสนิ  ดมี ี

เจ้ำหน้ำทีบ่ริหำรงำนทัว่ไป 
1.ฝึกอบรมออนไลน์ หลักสูตร/รำยวิชำของ ส ำนักงำน 
ก.พ. อย่ำงน้อยปีละ 1 รำยวิชำ 

                                  - 1. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
2. ส่งเล่มประเมินสมรรถนะ 
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