
แผนปฏิบัติงานรายบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 

 
 

ชื่อผู้ปฏิบัติงาน   นางสาวอภิชญา อินทร์หม่อม       
ประเภทของตำแหน่ง  วิชาชีพเฉพาะ         
ตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ      
สังกัดงาน    งานสารสนเทศเพ่ือบริการการศึกษา      
หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ความสามารถ ความชำนาญงาน ทักษะ และ

ประสบการณ์สูงในงานด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ ที่ต้องทำการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย 

เพ่ือการปฏิบัติงาน หรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานที่มีความยุ่งยาก และมีขอบเขตกว้างขวางและ

ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย   

ประวัติการเข้าปฏิบัติราชการ 
วัน/เดือน/ปี ตำแหน่ง สังกัดงาน สังกัดหน่วยงาน 

3 พ.ค. 2553 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ งานสารสนเทศเพ่ือบริการ
การศึกษา 

กองบริการการศึกษา 

 
ประวัติการเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

วัน/
เดือน/ปี 

ระยะเวลา 
(วัน) 

ชื่อหลักสูตร หน่วยงานที่จัด 

กุมภาพันธ์ 
2565 

4  ชั่วโมง Data Analytics สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน 

เมษายน 
2565 

3  ชั่วโมง Microsoft office word 2016 สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน 

เมษายน 
2565 

4  ชั่วโมง ความมั่นคงปลอดภัยบนอินเทอร์เน็ตและการ
ปฏิบัติตนสำหรับข้าราชการยุคดิจทิัล 

สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน 

กุมภาพันธ์ 
2566 

25 – 26 
กุมภาพันธ์ 

การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะ URU 
Teamwork 

มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์

พฤษภาคม 
2566 

4 ชั่วโมง Data Visualization สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน 



วัน/
เดือน/ปี 

ระยะเวลา 
(วัน) 

ชื่อหลักสูตร หน่วยงานที่จัด 

กันยายน 
2566 

สิงหาคม - 
กันยายน 

สร้างเว็บไซต์จากเริม่ต้นจนถึงมือโปร ด้วย 
HTML5/CSS3/JavaScript 

ออนไลน์เว็บไซต์ FutureSkill 

 
  



ส่วนที่ 2 
บทวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานในปีงบประมาณที่ผ่านมา (จากปีงบประมาณ 2567) 

1) ผลการปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่รับผิดชอบ 
ผลการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ 2567 

ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความสำเร็จ
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไขหรือการพัฒนา 
ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 

ปริมาณ ถูกต้อง เวลา 
พึง

พอใจ 
1 ระบบรายงานภาระงานอาจารย์ 1 ระบบ ร้อยละ 

100 
ทันตาม
กำหนด 

   
 

 
 

2 ระบบบันทึกรายชื่ออาจารย์
ผู้สอน 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

3 ระบบบริหารผู้สอนสำหรับคณะ 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

4 ระบบประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

5 ระบบบันทึกปฏิทินการศึกษา 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

6 ระบบจัดการข้อมูลสำหรับ
บุคลากร 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

7 ระบบสารสนเทศสำหรับคณบดี 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

8 ระบบสารสนเทศสำหรับหลักสูตร 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

  



ผลการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ 2567 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความสำเร็จ
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไขหรือการพัฒนา 
ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 

ปริมาณ ถูกต้อง เวลา 
พึง

พอใจ 
9 ระบบสารสนเทศสำหรับอาจารย์ 1 ระบบ  ทันตาม

กำหนด 
   

10 ระบบสารสนเทศสำหรับนักศึกษา 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

11 ระบบสารสนเทศสำหรับ
ผู้อำนวยการกองบริการ
การศึกษา 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

12 ระบบสารสนเทศสำหรับคณะ 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

13 การประมวลผลการประเมิน
อาจารย์ผู้สอน 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

14 การประมวลผลภาระงานอาจารย์
สำหรับระบบรายงานภาระงาน 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

15 การประมวลผลภาระงานอาจารย์ 
กรณีสอนโรงเรียนสาธิต 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

16 การออกแบบและปรับปรุง
เว็บไซต์ 

1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

17 การจัดการข้อมูลบนเว็บไซต์ 1 ระบบ  ทันตาม
กำหนด 

   

  



ผลการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ 2567 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความสำเร็จ
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไขหรือการพัฒนา 
ในปีงบประมาณ 2567 

ที ่ กระบวนงาน 
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ   

ปริมาณ ถูกต้อง เวลา 
พึง

พอใจ 
18 การตรวจสอบและซ่อมบำรุงอุปกรณ์

ต่างๆ ภายในหน่วยงาน 
12 ครั้ง  ทันตาม

กำหนด 
   

19 การจัดทำคู่มือและแนวปฏิบัติในการ
ใช้งานอุปกรณ์ 

12 ครั้ง  ทันตาม
กำหนด 

   

20 การสำรองข้อมูล 180 
คร้ัง 

ร้อยละ 
100 

    

21 การรายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการ 

12 ครั้ง  ทันตาม
กำหนด 

   

22 การปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยเลขานุการใน
การประชุมต่างๆ 

12 ครั้ง  ทันตาม
กำหนด 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



2) ผลการปฏิบัติการเพื่อพัฒนาหน่วยงาน 

เป้าหมาย และตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความสำเร็จของงานใน

ปีงบประมาณ ๒๕๖7 
แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 

หรือการพัฒนา ในปีงบประมาณ ๒๕๖8 

เ ป ้ าหมาย  : เ ป ็ นผ ู ้ น ำ ในการปร ั บต ั ว เ ข ้ า ส ู ่ ย ุ ค  Digital 
Transformation 
ผลลัพธ์ความสำเร็จ 
      1) ปรับปรุงเว็บไซต์กองบริการการศึกษา เพื ่อให้บริการ
ข้อมูลออนไลน์ได้อย่างถูกต้องโดยมีผลการประเมินความพึงพอใจ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
      2) เพ่ิมเมนูการบริการออนไลน์ ไม่น้อยกว่า 1 ระบบ  

- การขาดทักษะในด้านการออกแบบ ทำให้ใช้เวลาใน
การดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์มากกว่าที่กำหนดไว้ 

- เพิ่มทักษะในด้านการออกแบบด้วยการเข้าอบรม
หัวข้อที่เก่ียวข้องกับการออกแบบ 

 

3) ผลการพัฒนาตนเอง 

เป้าหมาย และตัวช้ีวัดความสำเร็จ ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความสำเร็จของงานใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖7 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 
หรือการพัฒนา ในปีงบประมาณ ๒๕๖8 

1) แผนการพัฒนาเพ่ือเลื่อนตำแหน่งที่สูงขึ้น 
2) เข้ารับการอบรมสัมมนาไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง 

  

 



ส่วนที่ ๓ 

แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖8 

๑) กระบวนงานที่ได้รับมอบหมายในปีงบประมาณ ๒๕๖8 รวมทั้งสิ้น 20 กระบวนงาน 

๑. งานพัฒนาและเตรียมระบบสำหรับการบริหารจัดการ 
 ๑.๑ ระบบรายงานภาระงานอาจารย์ 
 1.2 ระบบบันทึกรายชื่ออาจารย์ผู้สอน 
 1.3 ระบบบริหารผู้สอนสำหรับคณะ 
 1.4 ระบบประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา 
 1.5 ระบบบันทึกปฏิทินการศึกษา 
 1.6 ระบบจัดการข้อมูลสำหรับบุคลากร   

๒. งานพัฒนาและเตรียมระบบสารสนเทศเพ่ือบริการการศึกษา 
 ๒.๑ ระบบสารสนเทศสำหรับคณบดี 
 2.2 ระบบสารสนเทศสำหรับหลักสูตร 
 2.3 ระบบสารสนเทศสำหรับอาจารย์ 
 2.4 ระบบสารสนเทศสำหรับนักศึกษา  
 2.5 ระบบสารสนเทศสำหรับคณะ 

3. งานประมวลผลข้อมูล 
 3.๑ การประมวลผลการประเมินอาจารย์ผู้สอน 
 3.2 การประมวลผลภาระงานอาจารย์สำหรับระบบรายงานภาระงาน 
 3.3 การประมวลผลภาระงานอาจารย์ กรณีสอนโรงเรียนสาธิต 

4. งานพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 4.1 การออกแบบและปรับปรุงเว็บไซต์ 
 4.2 การจัดการข้อมูลบนเว็บไซต์ 

5. งานบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์ 
 5.1 การตรวจสอบและซ่อมบำรุงอุปกรณ์ต่างๆ ภายในหน่วยงาน 
 5.2 การจัดทำคู่มือและแนวปฏิบัติในการใช้งานอุปกรณ์ 
 5.3 การสำรองข้อมูล 

6. งานอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย 
 9.1 การปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยเลขานุการในการประชุมต่างๆ 
  



๒) แผนการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ ๒๕๖8 

 ๒.๑) การปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่ได้รับมอบหมาย  

ที ่ กระบวนงาน 

ตุลาคม  
67 

พฤศจิกายน 
67 

ธันวาคม 
67 

มกราคม 
68 

กุมภาพันธ์ 
68 

มีนาคม  
68 

เมษายน 
68 

พฤษภาคม 
68 

มิถุนายน 
68 

กรกฎาคม 
68 

สิงหาคม 
68 

กันยายน 
68 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 ระบบรายงานภาระงาน
อาจารย ์                                                 

2 ระบบบันทึกรายชื่ออาจารย์
ผู้สอน                                                 

3 ระบบบรหิารผู้สอนสำหรับ
คณะ                                                 

4 ระบบประเมินผู้สอนโดย
นักศึกษา                                                 

5 ระบบบันทึกปฏิทิน
การศึกษา                                                 

6 ระบบจัดการข้อมลูสำหรับ
บุคลากร                                                 

7 ระบบสารสนเทศสำหรับ
คณบด ี                                                 

8 ระบบสารสนเทศสำหรับ
หลักสตูร                                                 

9 ระบบสารสนเทศสำหรับ
อาจารย ์                                                 

10 ระบบสารสนเทศสำหรับ
นักศึกษา                                                 



ที ่ กระบวนงาน 

ตุลาคม  
67 

พฤศจิกายน 
67 

ธันวาคม 
67 

มกราคม 
68 

กุมภาพันธ์ 
68 

มีนาคม  
68 

เมษายน 
68 

พฤษภาคม 
68 

มิถุนายน 
68 

กรกฎาคม 
68 

สิงหาคม 
68 

กันยายน 
68 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

11 ระบบสารสนเทศสำหรับ
คณะ                                                 

12 การประมวลผลการประเมิน
อาจารยผ์ู้สอน                                                 

13 การประมวลผลภาระงานอาจารย์
สำหรับระบบรายงานภาระงาน                                                 

14 การประมวลผลภาระงานอาจารย์ 
กรณีสอนโรงเรียนสาธิต                                                 

15 การออกแบบและปรับปรุง
เว็บไซต ์                

     
                            

16 การจัดการข้อมูลบนเว็บไซต ์                                                 
17 การตรวจสอบและซ่อมบำรุง

อุปกรณ์ต่างๆ ภายใน
หน่วยงาน 

                                                

18 การจัดทำคูม่ือและแนว
ปฏิบัติในการใช้งานอุปกรณ ์

                                                

19 การสำรองข้อมูล                                                 

20 การปฏิบัตหิน้าท่ี
ผู้ช่วยเลขานุการในการ
ประชุมต่างๆ 

                                                

  



 ๒.๒) เป้าหมายและความสำเร็จของการปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่ได้รับมอบหมาย 

ที่ กระบวนงาน 
ผลผลิต 
(จำนวน) 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

1 ระบบรายงานภาระงานอาจารย ์ 1 ระบบ  ร้อยละ 
100 

ทันตาม
กำหนด 

 

2 ระบบบันทึกรายชื่ออาจารยผ์ู้สอน 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

 

3 ระบบบริหารผู้สอนสำหรับคณะ 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

 

4 ระบบประเมินผูส้อนโดยนักศึกษา 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

 

5 ระบบบันทึกปฏิทินการศึกษา 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

 

6 ระบบจัดการข้อมูลสำหรับบุคลากร 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

 

7 ระบบสารสนเทศสำหรับคณบดี 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 70 

8 ระบบสารสนเทศสำหรับหลักสตูร 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 70 

9 ระบบสารสนเทศสำหรับอาจารย์ 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 70 

10 ระบบสารสนเทศสำหรับนักศึกษา 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 70 

11 ระบบสารสนเทศสำหรับคณะ 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 70 

12 การประมวลผลการประเมินอาจารย์ผูส้อน 2 คร้ัง  ร้อยละ 
100 

ทันตาม
กำหนด 

 

13 การประมวลผลภาระงานอาจารยส์ำหรับระบบ
รายงานภาระงาน 

2 คร้ัง  ร้อยละ 
100 

ทันตาม
กำหนด 

 

14 การประมวลผลภาระงานอาจารย์ กรณสีอน
โรงเรียนสาธิต 

2 คร้ัง  ร้อยละ 
100 

ทันตาม
กำหนด 

 

15 การออกแบบและปรับปรุงเว็บไซต์ 1 ระบบ   ทันตาม
กำหนด 

ร้อยละ 80 

16 การจัดการข้อมูลบนเว็บไซต ์ 12 ครั้ง  ร้อยละ 
100 

  

17 การตรวจสอบและซ่อมบำรุงอุปกรณ์ต่างๆ 
ภายในหน่วยงาน 

12 ครั้ง   ทันตาม
กำหนด 

 

  



ที่ กระบวนงาน 
ผลผลิต 
(จำนวน) 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

18 การจัดทำคู่มือและแนวปฏิบตัิในการใช้งาน
อุปกรณ์ 

12 ครั้ง   ทันตาม
กำหนด 

 

19 การสำรองข้อมูล 180 ครั้ง  ร้อยละ 
100 

  

20 การปฏิบัติหนา้ที่ผูช้่วยเลขานุการในการ
ประชุมตา่งๆ 

12 เดือน   ทันตาม
กำหนด 

 

 

๓) แผนยกระดับคุณภาพของกระบวนงาน 

เป้าหมาย     บุคลากรมีระบบสารสนเทศใช้ได้ตามความต้องการ      

ตัวชี้วัดความสำเร็จ    บุคลากรมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่า 80 เปอร์เซ็นต์     

 

๔) แผนการพัฒนาตนเอง 

 ๔.๑ แผนพัฒนาความรู้ความสามารถ  

  เป้าหมาย พัฒนาทักษะโดยการเข้ารับอบรมสัมมนาไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง    

 ค่าความสำเร็จตามเป้าหมาย ร้อยละ 100  

 


