
 
 

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ 2567 
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กองบริการการศึกษา 

ส่วนงานสารสนเทศ 



 
 

งานที่ส่วนงานสารสนเทศรับผิดชอบมีทั้งหมด 15 งาน ซึ่งแต่ละงานจะมีกระบวนงานย่อยต่าง ๆตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ กระบวนงานที่รับผิดชอบในรายงานผลการปฏิบัติงานครั้งนี้ ประกอบด้วยงานหลัก 
และงานกระบวนงานย่อย ดังนี้ 

1. พัฒนาโปรแกรมการจัดการหลักสูตร 
ดำเนินการปรับปรุง แก้ไข โปรแกรมการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการจัดการข้อมูลรายวิชาสำหรับ

หลักสูตรที่มีการกำหนดแขนงวิชา เช่น หลักสูตรภาษาต่างประเทศ คณะครุศาสตร์ ซึ่งในการจัดการโครงสร้าง
หลักสูตรนั้นจะต้องมีการจัดการข้อมูลรายวิชา ซึ่งจะต้องมีการกำหนดให้แต่ละแขนงสามารถจัดการข้อมูล
รายวิชาเฉพาะแขนงได้ ในโปรแกรมการจัดการหลักสูตรเดิมนั้นสามารถกำหนดข้อมูลรายวิชาได้ในระดับ
สาขาวิชาเท่านั้น และได้ดำเนินการทดสอบการจัดการหลักสูตรจากผู้ใช้งานแล้ว ผลการทดสอบการใช้งาน
โปรแกรมเป็นไปตามความต้องการการใช้งานของผู้ใช้งาน 

2. พัฒนาระบบการรับสมัครนักศึกษาผ่านอินเตอร์เน็ต 
ดำเนินการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบรับสมัครนักศึกษาผ่านอินเตอร์เน็ตตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัย โดยผู้ที่ต้องการสมัครเรียนสามารถเลือกสาขาวิชาที่ต้องการได้ 2 สาขาวิชาในการชำระเงินค่า
สมัคร 300 บาท ซึ่งในการสมัครเรียนผู้สมัครเรียนจะไม่สามารถยกเลิกการสมัครเรียนด้วยตนเองได้ และไม่
สามารถเปลี่ยนสาขาวิชาที่สมัครเรียนได้หากมีการชำระเงินค่าสมัครเรียนแล้ว ในการพัฒนาระบบรับสมัคร
นักศึกษาได้ปรับปรุงระบบให้ผู้สมัครเรียนมีความสะดวกในการกรอกข้อมูลการสมัครเรียนมากที่สุด และ
สามารถสมัครเรียนได้งา่ย ถูกต้อง และได้รับข้อมูลการสมัครเรียนครบถ้วนที่สุด  



 
 



 
 



 
 

 



 
 

 

ในส่วนของเจ้าหน้าที่ ดำเนินการออกแบบ และพัฒนาระบบให้สามารถตรวจสอบข้อมูลการสมัครเรียน
ของผู้สมัคร เปลี่ยนสาขาวิชา และสามารถยกเลิกการสมัครเรียนของผู้สมัครเรียนได้โดยเรียงข้อมูลการสมัคร
เรียนตามชื่อ นามสกุลของผู้สมัครเรียน เจ้าหน้าที่สามารถจัดการข้อมูลรอบการสมัครเรียนที่จะเปิดรับสมัคร
เรียน จัดการข้อมูลสาขาวิชาที่จะเปิดให้มีการรับสมัครเรียนตามประกาศของมหาวิทยาลัย จัดการข้อมูล
โรงเรียนสำหรับผู้สมัครเรียนกรอกข้อมูลสมัครเรียน ดำเนินการออกแบบระบบให้สามารถจัดการการสอบ
คัดเลือกผู้สมัครเรียนได้ 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

3. พัฒนาระบบข้ึนทะเบียนนักศึกษาใหม่ผ่านอินเตอร์เน็ต สำหรับวันแม่แห่งชาติ 
ดำเนินการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ โดยตรวจสอบข้อมูลจากผู้ที่

ผ่านกาสอบคัดเลือกนักศึกษา กำหนดรหัสนักศึกษาใหม่ และตรวจสอบข้อมูลการขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ 
ข้อมูลการชำระเงินค่าธรรมเนียมต่าง ๆ และข้อมูลสถิติต่าง ๆ 

 



 
 

 

 



 
 

 

  



 
 

 

 



 
 

 

4. พัฒนาโปรแกรมตามความต้องการของหน่วยงาน 
 ได้พัฒนาระบบ AUN-QA สำหรับกรอกข้อมูลรายละเอียดรายวิชาของมหาวิทยาลัย โดยออกแบบระบบ

ให้รองรับข้อมูลตามเอกสารรายงานรายละเอียดรายวิชา และได้วิเคราะห์ ออกแบบระบบสำหรับหลักสูตร
สำหรับกรอกข้อมูล Program Learning Outcome: PLOs สำหรับกรอกข้อมูล  

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

ดำเนินการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนา ปรับปรุงโปรแกรมตามความต้องการของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน เช่น ระบบขอผ่อนผันเข้ารับราชการทหาร ระบบคำร้องขอสำเร็จการศึกษา ระบบตรวจสอบรายชื่อ
นักศึกษาแต่ละสาขาวิชา เป็นต้น และระบบที่ดำเนินการพัฒนาสำหรับเจ้าหน้าที่ภายในหน่อยงาน เช่น 
โปรแกรมสถิตินักศึกษา โปรแกรมจัดการข้อมูลหลักสูตร โปรแกรมจัดการข้อมูลรายวิชา เป็นต้น  



 
 

 

 

 

5. ประมวลผลการสอบคัดเลือกนักศึกษาใหม่ 



 
 

ดำเนินการประมวลผลการสอบคัดเลือกนักศึกษาใหม่ สำหรับผู้สมัครเรียนที่ได้ทำการสมัครเรียนอย่าง
สมบูรณ์คือผู้ที่กรอกข้อมูลการสมัครเรียน และได้ชำระเงินค่าสมัครเรียนเรียบร้อยแล้ว จะมีรายชื่อในการเข้า
รับการสอบคัดเลือก เมื่อสอบคัดเลือกเรียบร้อยแล้วจะดำเนินการประมวลผลการสอบคัดเลือก โดยเงื่อนไขการ
ประมวลผลจะต้องเป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย เช่น ผู้สมัครสามารถมีรายชื่อขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่
ได้เพียง 1 สาขาวิชาโดยมีเงื่อนไขคือผู้สมัครเรียนที่ผ่านการสอบคัดเลือก 2 สาขาวิชาจะมีรายชื่อในสาขาวิชา
แรกที่สมัครเรียน ผู้สมัครเรียนที่สอบคัดเลือกผ่านในสาขาวิชาที่ 2 สาขาเดียวจะมีรายชื่อในสาขาวิชานั้นแต่
จะต้องจัดเรียงรายชื่อต่อจากผู้สมัครเรียนที่เลือกสาขาวิชานั้นเป็นอันดับแรก เป็นต้น 

6. จัดเตรียมอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับนักศึกษาใหม่ 
ดำเนินการจัดเตรียมอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับนักศึกษาใหม่ในแต่ละสาขาวิชา โดยอัตราค่าธรรมเนียมจะ

ประกอบด้วย อัตราค่าธรรมเนียมการศึกษาแต่ละสาขาวิชา อัตราค่าขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ อัตราค่าบัตร
ประจำตัวนักศึกษา อัตราค่าบริการเอกสารทางไปรษณีย์ เป็นต้น และดำเนินการจัดเตรียมอัตราค่าธรรมเนียม
สำหรับนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการพิเศษต่าง ๆ 

7. จัดทำฐานข้อมูลนักศึกษารายบุคคลเข้าสู่ระบบของ สป.อว. 
ดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลนักศึกษารายบุคคลสำหรับนักศึกษาที่มีสถานะภาพปกติ รักษาสภาพ และพ้น

สภาพการเป็นนักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลส่วนอื่นที่จำเป็นในการจัดทำฐานข้อมูล ได้แก่ 1) ข้อมูลรหัสประจำตัว
ประชาชนมีการตรวจสอบข้อมูล 2 รูปแบบ คือ ถ้ามีสัญชาติไทยจะต้องตรวจสอบเป็นเลขประจำตัวประชาชน
ที่ออกโดยหน่วยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทย ถ้าไม่ใช่สัญชาติไทยจะต้องเป็นรหัสประจำตัวที่มีรูปแบบการ
ออกรหัสประจำตัวตามที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้ที่ www.gcode.moe.go.th 2) รหัสคำนำหน้านาม 
เป็นรหัสที่ให้แทนคำนำหน้านามตามที่ปรากฏในบัตรประจำตัวประชาชน เช่น นาย ให้ใช้รหั ส 003 นางสาว 
ให้ใช้รหัส 004 และนาง ให้ใช้รหัส 005 เป็นต้น 3) ตรวจสอบชื่อ และชื่อสกุลของนักศึกษา 4) ตรวจสอบ
รหัสเพศของนักศึกษาตามที่ สป.อว. กำหนดคือ 1 แทนเพศชาย และ 2 เทนเพศหญิง เป็นต้น 5) ตรวจสอบ
รูปแบบวันเกิดของนักศึกษาให้อยู่ในรูปแบบที่กำหนด เช่น 2557-02-29 เป็นต้น 6) กำหนดรหัสจังหวัด
อำเภอตำบล เนื่องจากฐานข้อมูลที่กองบริการการศึกษาจัดเก็บอยู่ในรูปแบบข้อความ เช่น ตำบลท่าอิฐ อำเภอ
เมือง เป็นต้น ในการจัดทำฐานข้อมูลสำหรับจัดส่งเข้าระบบ สป.อว. นั้นจะต้องจัดทำให้อยู่ในรูปแบบรหัสที่
กำหนด เช่น รหัส 530101 หมายถึง ตำบลท่าอิฐ อำเภอเมืองอุตรดิตถ์ เป็นต้น เนื่องจากข้อมูลอยู่ในรูปแบบ
ของข้อความจึงมีความคลาดเคลื่อนของข้อความ เช่น ตำบลชัยจุมพล เป็น ตำบลชัยชุมพล จึงทำให้ไม่สามารถ
ตรวจสอบรหัสที่ถูกต้องได้จึงต้องมีการตรวจสอบอย่างละเอียดอีกครั้งซึ่งต้องเพิ่มเวลาในการตรวจสอบข้อมูล 

8. จัดทำฐานข้อมูลผู้สำเร็จการศึกษาเข้าสู่ระบบของ สป.อว. 
ดำเนินการจัดทำข้อมูลผู้สำเร็จการศึกษา เพื่อนำเข้าระบบ สป.อว. โดยกำหนดหนดการจัดส่งข้อมูล

ประจำปี 2567 ครั้งที่ 2 ในวันที่ 21 กันยายน 2567 ซึ่งจะต้องดำเนินการตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องตาม
รูปแบบข้อมูลที่ สป.อว. กำหนด 

9. จัดทำฐานข้อมูลสำหรับหน่วยงานที่ร้องขอ 
ดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลนักศึกษาที่มีสถานะภาพปกติ ประเภทปกติ สำหรับกองพัฒนานักศึกษางาน

พยาบาล เพ่ือจัดทำข้อมูลนักศึกษาปัจจุบันส่งประกันชีวิต 
10. เตรียมข้อมูลรายวิชาสำหรับจัดตารางเรียน* 

http://www.gcode.moe.go.th/


 
 

ดำเนินการตรวจสอบข้อมูลรายวิชาในฐานข้อมูลตารางเรียน กับฐานข้อมูลแผนการเรียน เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้อง ครบถ้วนของรายวิชาสำหรับจัดตารางเรียนในแต่ภาคการศึกษา ซึ่งจะต้องทำการปรับปรุง แก้ไข
ข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วนด้วยการเขียนชุดคำสั่งสำหรับปรับปรุงข้อมูลรายวิชาโดยเฉพาะ 

11. เตรียมข้อมูลรายวิชาจากตารางเรียนสำหรับใช้จัดตารางสอบ 
ดำเนินการปรับปรุง แก้ไขชุดคำสั่งสำหรับการถ่ายโอนข้อมูลรายวิชาจากตารางเรียน โดยได้ออกแบบ และ
ปรับปรุงชุดคำสั่งในส่วนของการตรวจสอบข้อมูลหน่วยกิตของรายวิชาที่มีค่าตั้งแต่ 3 หน่วยกิตขึ้นไปให้
กำหนดให้มีเวลาในการจัดการสอบ 2 ชั ่วโมง และรายวิชาที ่มีค่าหน่วยกิตน้อยกว่า 3 หน่วยให้
กำหนดเวลาในการจัดสอบ 1 ชั่วโมงครึ่ง ซึ ่งในการจัดตารางสอบเดิมได้ให้มีเวลาในการสอบเพียง 1 
ชั่วโมงครึ่งทุกรายวิชาในการสอบกลางภาค 
12. ตรวจสอบและซ่อมบำรุงอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน*/ 
ตรวจสอบการทำงานของเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงตามที่ได้รับการร้องขอ ซึ่งในการ

ตรวจสอบการทำงานของเครื่องคอมพิวเตอร์นั้นจะต้องใช้ทักษะทางด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ประกอบ 
13. สำรองข้อมูล*/ 
ดำเนินการสำรองข้อมูลทั้งในส่วนของฐานข้อมูลหลักของกองบริการการศึกษา และฐานข้อมูลที่ใช้ในระบบ

การรับสมัครเรียน ในรูปแบบไฟล์ โดยจะทำการสำรองข้อมูลทุกวัน และดำเนินการสำรองข้อมูลระบบที่กอง
บริการการศึกษาได้ให้บริการสำหรับบุคคลภายนอกหน่วยงาน และสำหรับบุคคลากรของกองบริการการศึกษา 
โดยจะทำการสำรองข้อมูลแบบรายสัปดาห์ 

14. ตรวจสอบการทำงานของเครื่องแม่ข่ายให้พร้อมใช้งาน 
ดำเนินการตรวจสอบเครือข่ายที ่เชื ่อมต่อกับเครื ่องแม่ข่ายให้สามารถเชื ่อมต่อกันได้เป็นปกติ และ

ดำเนินการตรวจสอบการทำงานของเครื่องแม่ข่ายให้สามารถให้บริการได้เป็นปกติ 
15. ตรวจสอบการทำงานของโปรแกรมภายในหน่วยงาน 
ดำเนินการตรวจสอบการให้บริการของโปรแกรม หรือระบบภายในหน่วยงาน เช่น โปรแกรมกำหนดรหัส
รายวิชา โปรแกรมการบันทึกข้อมูลหลักสูตรใหม่ ระบบขอผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร เป็นต้น ซึ่ง
จะต้องทำการปรับปรุง แก้ไขในส่วนของวันที่ต่าง ๆที่เกี่ยวข้องกับระบบให้เป็นไปตามปฏิทินการศึกษา 
หรือตามท่ีได้รับแจ้งจากเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง 


