
แผนปฏิบัติงานรายบุคคล ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖7 

ส่วนที่ 1 

 

ชื่อผู้ปฏิบัติงาน : นางสาวปิยธิดา  ถมยา 

ประเภทของต าแหน่ง : ปฏิบัติการ 

ต าแหน่งในสายงาน : นักวิชาการศึกษา 

สังกัดงาน : งานทะเบียนและวัดผล กองบริการการศึกษา ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  

ปฏิบัติงานด้านงานส าเร็จการศึกษาโดยด าเนินการตรวจสอบผลการเรียนของผู้ยื่นค าร้องขอส าเร็จ
การศึกษาและน าเสนอผู้ส าเร็จการศึกษาขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ ทั้งงานออกเอกสารการส าเร็จ
การศึกษา ใบปริญญาบัตร ใบวุฒิบัตร ใบประกาศนียบัตร ใบปริญญากิตติมศักดิ์ รวมถึงการจ่ายเอกสารการ
ส าเร็จการศึกษา โดยท าประกาศและทะเบียนการรับเอกสารส าเร็จการศึกษา 

งานจัดเก็บข้อมูลสถิติทางการศึกษา ทั้งนักศึกษาปัจจุบัน ผู้ออกระหว่างปีการศึกษา ผู้ส าเร็จ
การศึกษา ผู้เข้ารับปริญญาบัตร ผู้ใช้เวลาศึกษาครบตามเกณฑ์ (พ้นสภาพ) นักศึกษาต่างชาติ นักศึกษา
โครงการพิเศษ ปริญญากิตติมศักดิ์ และการเผยแพร่สถิติข้อมูลนักศึกษา 

งานปริญญาบัตรส าส าหรับพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร โดยจัดท าบัญชีรายชื่อเพ่ือใช้ในการณ์
ต่างๆ ส าหรับการรายงานตัว การฝึกซ้อม การเข้ารับพระราชทานปริญญา และการจัดเก็บปริญญาบัตรส าหรับ
ผู้ที่ไม่เข้ารับ 

ด าเนินงานเทียบโอนวิชาประเภทต่างๆ ได้แก่ การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้เคยศึกษามาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ การยกเว้นการเรียนส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี การเทียบโอน
ตามประกาศหมวดวิชาศึกษาทั่วไป การเทียบโอนจากอนุปริญญา (ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือ ปวส.) 
การเทียบโอนรายวิชาที่ไม่มีตามประกาศมหาวิทยาลัย โดยการขอผลการพิจารณารายวิชาจากคณะ/หลักสูตร 
การเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษานอกระบบ การเทียบประสบการณ์จากการท างาน และการเทียบโอน
ส าหรับนักศึกษาแลกเปลี่ยน (นักศึกษาจีน) โดยเริ่มตั้งแต่การประสานข้อมูลกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือ
จัดท าประกาศมหาวิทยาลัยฯ การลงข้อมูลรายวิชาในระบบโปรแกรมเทียบโอน การตรวจสอบรายวิชาที่



นักศึกษาขอเทียบโอนให้เป็นไปตามความถูกต้องตามเล่มหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนให้ค าแนะน า ให้
ค าปรึกษา และเสนอแนะวิธีการต่างๆ ให้แก่นักศึกษาโดยใช้ความรู้เฉพาะด้านและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ถูกต้องครบถ้วน  

นอกจากนี้ยังได้รับหน้าที่ให้ปฏิบัติงานออกรหัสวิชาด้านการตรวจสอบและออกรหัสรายวิชาของ
หลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุงที่ได้รับมอบมาจากงานหลักสูตรและแผนการเรียน ตลอดจนการจัดท า
ทะเบียนประวัติการออกรหัสรายวิชา จัดท าฐานข้อมูลรายวิชาเพ่ือส่งมอบให้งานสารสนเทศโอนเข้าสู่ระบบการ
จัดการหลักสูตร ซึ่งงานด้านการตรวจสอบและออกรหัสวิชาเป็นงานที่ต้องมีหลักปฏิบัติที่มีความยุ่งยาก 
ซับซ้อน ต้องใช้ความรู้ความสามารถหลักการ เหตุผล แนวความคิดและวิธีการในการตรวจสอบที่เป็นมาตรฐาน 
รวมทั้งต้องท าการศึกษา ค้นคว้าข้อมูลใหม่ๆ เพ่ือให้ทันต่อการวิเคราะห์รายวิชาของศาสตร์ต่างๆ ตลอดเวลา 
เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานถูกต้องสมบูรณ์ ไม่มีข้อผิดพลาด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากรายวิชาที่
ด าเนินการตรวจสอบและออกรหัสวิชานั้นต้องใช้บันทึกลงระบบแฟ้มข้อมูลรายวิชาของมหาวิทยาลัยเพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลหลักของหน่วยงานในการน าไปใช้ด าเนินงานในล าดับต่อไป  

การปฏิบัติงานซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับวิชาการศึกษา 
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ การวัดผลและประเมินผลการศึกษา การจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้
ความละเอียด รอบครอบ เพ่ือให้ถูกต้องสมบูรณ์ในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 

ประวัติการเข้าปฏิบัติราชการ 

วัน/เดือน/ปี ต าแหน่ง สังกัดงาน สังกัดหน่วยงาน 
1 พฤษภาคม 2553 เจ้าหน้าที่เทคนิค

ประชาสัมพันธ์ 
งานรับนักศึกษา 
กองบริการการศึกษา 

ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

2 มีนาคม 2558 เจ้าหน้าที่ทะเบียนและ
วัดผล 

งานทะเบียนและวัดผล 
กองบริการการศึกษา 

ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

1 พฤศจิกายน 2566 นักวิชาการศึกษา งานทะเบียนและวัดผล 
กองบริการการศึกษา 

ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

 

 

 

 

 

 



ประวัติการเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

วัน/เดือน/ปี 
ระยะเวลา 

(วัน) 
ชื่อหลักสูตร หน่วยงานที่จัด 

28-29 กรกฎาคม 
2554 

2 วัน ประชุมสัมมนา เรื่อง การปฏิบัติภาระ
งาน ปี 2553 – 2554 

กองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

1 สิงหาคม 2554 1 วัน ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
จัดการระบบคอมพิวเตอร์เพื่อการรับ
ตรงผ่านเคลียริ่งเฮาส์ 
(Clearinghouse) 

ที่ประชุมอธิการบดีแห่ง
ประเทศไทย (ทปอ.) 

25-26 กรกฎาคม 
2555 

2 วัน สัมมนาเชิงปฏิบัติการ กองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

24-26 ตุลาคม 2555 3 วัน สัมมนาเครือข่ายระบบทะเบียนและ
ประมวลผลการศึกษา ครั้งที่ 7 เรื่อง 
งานประจ า ผ่านการวิจัย สู่นวัตกรรม 

ศูนย์บริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

28 พฤศจิกายน 2555 1 วัน อมรมเสวนา เรื่อง บริการดี งานเด่น 
เน้นภาพลักษณ์ โดยวิทยากร อ.
อรรจน์ สีหอ าไพ ผู้อ านวยการศูนย์
การศึกษาต่อเนื่อง ฝ่ายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

คณะวิทยาการจัดการ 
โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสายสนับสนุน 

29 กรกฎาคม 2556 1 วัน การประชุม โครงการส่งเสริมนักเรียน
ผู้มีคุณธรรมจริยธรรมและบ าเพ็ญ
ประโยชน์เข้าศึกษาต่อใน
สถาบันอุดมศึกษา (โครงการเด็กดีมีที่
เรียน) 

กล่มส่งเสริมการจัด
การศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 34 

12-13 กุมภาพันธ์ 
2557 

2 วัน ประชุมสัมมนาบุคลากรกองบริการ
การศึกษาเพ่ือยกระดับบทบาทและ
หน้าที่สู่มาตรฐานการบริการการศึกษา 

กองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

22 มีนาคม 2558 1 วัน อบรมเชิงปฏิบัติการอาหาร-ขนมแปร
รูปจากวัตถุดิบในท้องถิ่น รุ่นที่ 5 

คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ 

17-19 มิถุนายน 
2559 

3 วัน อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
พัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความส าเร็จด้วย
ศักยภาพของบุคลากร 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

 

 



วัน/เดือน/ปี 
ระยะเวลา 

(วัน) 
ชื่อหลักสูตร หน่วยงานที่จัด 

1 กันยายน 2559 1 วัน โครงการอมรมเชิงปฏิบัติการใช้งาน 
Google Apps for Officer 2559 
(Google Dog & Google Drive) 

ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

24-25 กันยายน 
2559 

2 วัน ประชุมสัมมนา ประเด็นสรุปและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 

กองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

31 ตุลาคม – 4 
พฤศจิกายน 2559 

5 วัน ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
ฝึกอบรมเทคนิคและวิธีเขียนคู่มือการ
ปฏิบัติงานจากงานประจ า เพ่ือใช้ขอ
ก าหนดต าแหน่งให้สูงขึ้น 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

28-30 มิถุนายน 
2562 

3 วัน โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การ
วิเคราะห์ค่างานในการก าหนดระดับ
ต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสาย
สนับสนุน ประเภทต าแหน่งทั่วไป 
ระดับช านาญงาน 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

23-24 กรกฎาคม 
2563 

2 วัน โครงการอบรมสร้างผู้น าการจัดการ
และอนุรักษ์พลังงานในสถานศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

6-10 กันยายน 2564 5 วัน ประชุมสัมมนา เรื่อง วิเคราะห์ 
ทบทวน ภาระงานที่รับผิดชอบกับ
ขอบเขตของต าแหน่งงานและแนว
ปฏิบัติที่ดีในการท างาน เพ่ือสนอง
แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

กองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

24 มีนาคม 2565 ครึ่งวัน โครงการเสริมสร้างมาตราฐานทาง
จริยธรรมของบุคลากรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ 

งานประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

29 มีนาคม 2565 1 วัน อบรม เรื่อง มนุษยสัมพันธ์ในการ
ท างาน 

ส านักงาน ก.พ. (การ
อบรมทางไกล) 

30 มีนาคม 2565 1 วัน อบรม เรื่อง การให้บริการที่เป็นเลิศ ส านักงาน ก.พ. (การ
อบรมทางไกล) 

30 มีนาคม 2565 ครึ่งวัน อบรมแนวทางและการเตรียมความ
พร้อมในการทดสอบการปฏิบัติการ
ทางคอมพิวเตอร์ (ประมวลผลค า) 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

 



วัน/เดือน/ปี 
ระยะเวลา 

(วัน) 
ชื่อหลักสูตร หน่วยงานที่จัด 

9 กันยายน 2565 1 วัน โครงการ การบริการด้วยใจและการ
พัฒนาบุคลิกภาพส าหรับการบริการ 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 

1-2 เมษายน 2566 2 วัน อบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
ศักยภาพและสมรรถนะ URU Team 
Work” ภายใต้โครงการการพัฒนา
และเสริมศักยภาพ ด้านสมรรถนะ
หลักการปฏิบัติงานของบุคคากรสาย
สนับสนุน 

กองบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 
ภูแก้วรีสอร์ท อ.เขาค้อ 
จ.เพชรบูรณ์ 

23 สิงหาคม 2566 1 วัน อบรม เรื่อง การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 

ส านักงาน ก.พ. (การ
อบรมทางไกล) 

23 สิงหาคม 2566 1 วัน อบรม เรื่อง การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

ส านักงาน ก.พ. (การ
อบรมทางไกล) 



ส่วนที่ 2 
บทวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานในปีงบประมาณที่ผ่านมา (จากปีงบประมาณ 2566) 

1) ผลการปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่รับผิดชอบ 

ผลการปฏบิัติงานในปีงบประมาณ 2566 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 
หรือการพัฒนา 

ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

งานส าเร็จการศึกษา 
1 การรวบรวมและตรวจสอบคณุสมบัติ 

ของผู้ยื่นค าร้องขอส าเร็จการศึกษา 
1,523 ค ำ

ร้อง 
ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

4,569 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

งานออกเอกสารการส าเรจ็การศกึษา 
2 การออกใบรายงานผลทางการศึกษา 1,514 

ฉบับ 
ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

18,168 
นำที 

มาก - รายวิชาขึ้นไม่ถูกต้องตามหมวดวชิาของ
โครงสร้างหลักสูตร เช่น วิชาหมวดศึกษาทั่วไป 
รายวิชาไปขึ้นในหมวดวิชาเฉพาะ หรือหมวดวิชา
เลือกเสรี เป็นต้น  

- ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
- เห็นควรประสานนายทะเบียนหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาในระยะยาว เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างสะดวกรวเร็ว ลดภาระงานท่ี
ต้องด าเนินการเพิ่มขึ้นให้กับเจ้าหน้าท่ีงาน
ทะเบียนที่เกี่ยวข้อง 

3 การออกใบรับรองคุณวุฒิ 1,514 
ฉบับ 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

18,168 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

การจ่ายเอกสารการส าเรจ็การศกึษา 
4 การจ่ายเอกสารการส าเร็จการศึกษา  

ณ กองบริการการศึกษา 
21 ครั้ง 
(ป.โท) 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

210 นำที มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

5 การจ่ายเอกสารการส าเร็จการศึกษา  
ทางระบบไปรษณีย ์

1,336 
ฉบับ 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

5,344 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

6 การจ่ายเอกสารการส าเร็จการศึกษา 
ส าหรับผู้รับหลังก าหนด 

14 รำย ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

140 นำที มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

 



ผลการปฏบิัติงานในปีงบประมาณ 2566 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 
หรือการพัฒนา 

ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

การจ่ายเอกสารการส าเรจ็การศกึษา 
7 การจ่ายใบปรญิญาบตัรส าหรับผูไ้ม่เข้ารับ

ตามก าหนด 
35 รำย ถูกต้อง/

ครบถ้วน 
350 นำที มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 

 
งานออกเอกสารตามการร้องขอ 

8 การออกใบรับรองการเป็นนักศึกษา 468 ฉบับ ถูกต้อง 1,404 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

9 การออกใบรับรองผลการศึกษา 300 ฉบับ ถูกต้อง 1,500 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

10 การออกใบรายงานผลการศึกษา 1,060 
ฉบับ 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

4,240 
นำที 

มาก - รายวิชาขึ้นไม่ถูกต้องตามหมวดวชิาของ
โครงสร้างหลักสูตร โดยเฉพาะรายวิชาของภาค
เรียนฤดรู้อนจะไปขึ้นในหมวดวิชาเลือกเสร ี
- ช่ือวิชาภาษาอังกฤษผิด ตัวเลขและตัวโรมันขึ้น
ปนกัน ไม่เว้นวรรคระหว่างค า ตัวอักษรขึ้นต้น
ผิดเป็นตัวเล็ก 

- ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
- เห็นควรประสานนายทะเบียนหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาในระยะยาว เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างสะดวกรวเร็ว ลดภาระงานท่ี
ต้องด าเนินการเพิ่มขึ้นให้กับเจ้าหน้าท่ีงาน
ทะเบียนที่เกี่ยวข้อง 

11 การออกใบแทนใบส าคัญทางการศึกษา 43 ฉบับ ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

215 นำที มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

12 การออกใบรับรองทางการศึกษา 72 ฉบับ ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

360 นำที มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

13 การออกเอกสารตามการร้องขอทาง
ไปรษณีย ์

-ไม่มีค ำ
ร้อง- 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

 - นำที มาก - ไม่มีผูร้้องขอเอกสาร คาดว่าเนื่องจากไม่มี
ระบบการขอเอกสารรองรับในด้านค าร้องและ
การช าระค่าธรรมเนียมท าใหไ้ม่มั่นใจหรือไม่
สะดวกในการร้องขอจึงเลือกช่องทางอื่นตาม
ค าแนะน าในการขอเอกสารแทน 

- ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
- เห็นควรปรึกษาหาแนวทางการปฏิบัติงาน  
1. จัดท าแบบฟอรม์ค าร้องให้สะดวกกับผู้ร้องขอ
2. หาช่องทางในการช าระค่าธรรมเนียมให้
ถูกต้อง สะดวก มีใบเสร็จรับเงินคนืให้ผู้ร้องขอ 

 



ผลการปฏบิัติงานในปีงบประมาณ 2566 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 
หรือการพัฒนา 

ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

งานผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร 
14 การขอผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร 192 รำย 

/11 
จังหวัด 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

1,920 
นำที 

มาก - นายทะเบียนได้จัดท าบันทึกข้อความส่งคณะ
เพื่อทวงถามนักศึกษาท่ีไม่ยื่นค ารอ้งขอผ่อนผัน
ทหาร ท าให้มีการด าเนินงานขอผอ่นผันทหาร
จ านวน 3 รอบ จากเดิม 2 รอบ 

 - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

15 การด าเนินการขอผ่อนผันการเข้ารับ
ราชการทหารให้กับผู้มาติดต่อหลงัก าหนด 

4 รำย 
/2 จังหวัด 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

40 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 

16 การติดตามและแจ้งผลการขอผ่อนผันการ
เข้ารับราชการทหาร 

2 ครั้ง ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

2 ช่ัวโมง มาก - มีนักศึกษาจ านวน 4 รายที่ทางสัสดตีอบ
กลับมาว่าไม่ด าเนินการ เนื่องจากไม่ตรงกับรอบ
ของการรายงานตัวตามก าหนดการในใบ สด.35 

- ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
- เห็นควรให้เจ้าที่ตรวจสอบหมายก าหนดการ
ตามใบ สด.35 ของนักศึกษาให้ปีที่รายงานตัว
และปีท่ีขอผ่อนผันฯ ตรงกัน จึงจะด าเนินการส่ง
เอกสารขอผ่อนผันยังสสัดี กรณีทีไ่ม่ตรงให้แจ้ง
นักศึกษาให้มายื่นค าร้องในปีถัดไป 

17 การถอนการขอผ่อนผันการเข้ารับราชการ
ทหาร 

282 รำย 
/18 

จังหวัด 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

2,820 
นำที 

มาก - ไม่พบปัญหา  - ไม่ไดด้ าเนินงานตามกระบวนงานนี้แล้ว 
 

งานเทียบโอนวิชา 
18 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้เคยศึกษา

มาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอตุรดติถ์ 
58 ค ำ
ร้อง 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

290 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

19 การยกเว้นการเรียนส าหรับผูส้ าเรจ็
การศึกษาระดับปรญิญาตร ี

22 ค ำ
ร้อง 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

44 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

20 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการ
เทียบโอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

2 ค ำร้อง ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

8 นำที มาก - นักศึกษาต้องการเทียบโอนวิชาเลือกเสรี
เพิ่มเตมิพร้อมกับรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป 

- ปรับปรุงค าร้องขอเทียบโอน โดยเพิ่มหัวข้อ
วิชาเลือกเสรีให้นักศึกษาด าเนินการได้ในค าร้อง
ฉบับเดียว 

 



ผลการปฏบิัติงานในปีงบประมาณ 2566 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข 
หรือการพัฒนา 

ในปีงบประมาณ 2567 ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ 
ความ
ถูกต้อง 

เวลา พึงพอใจ 

งานเทียบโอนวิชา (ต่อ) 
21 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการ

เทียบโอนจากอนุปรญิญา 
460 ค ำ

ร้อง 
ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

3,680 
นำที 

มาก - พบปัญหาในการประสานแจ้งข้อมูลวันท่ีและ
จ านวนนักศึกษาท่ีต้องช าระเงินกบัผ่ายงานคลัง 
- ไม่สามารถบันทึกผลการเทียบโอนล่วงหน้า 
วิชากฎหมายธุรกิจ  
 

- มีการปรับปรุงหลักสตูรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
พ.ศ.2567 ควรรีบด าเนินการเรื่องรายวิชา
เทียบโอนให้แล้วเสรจ็ทันตามก าหนดการยื่นค า
ร้องขอเทียบโอนรายวิชาส าหรับนกัศึกษาเข้าปี 
2567 

22 การเทียบโอนรายวิชาที่ไมม่ีตามประกาศ
มหาวิทยาลยั 

59 ค ำ
ร้อง 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

590 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

23 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้มีผลการ
เรียนจากการศึกษานอกระบบ 

118 ค ำ
ร้อง 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

354 นำที มาก - นักศึกษาไม่มาฟังผลค าร้องในวันเดียวกัน - แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลให้รับค าร้องไปด าเนินการ
ต่อและส่งคืนพร้อมกันท้ังหมด 

24 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับนักศกึษา
แลกเปลีย่น 

-ไม่มผีู้ยื่น
ค ำร้อง- 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

- นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

25 การเทียบโอนรายวิชาโดยใช้ประสบการณ์
จากการท างาน 

16 ค ำ
ร้อง 

ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

48 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

งานออกรหัสวิชา 
26 การตรวจสอบและออกรหสัรายวิชาของ

หลักสตูรใหมห่รือหลักสูตรปรับปรงุ 
12 

หลักสตูร 
ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

288 
ช่ัวโมง 

มาก - มีการขอแก้ไข/เพิม่เตมิรายวิชาภายหลัง - ไม่น ารายวิชาเข้าสู่ระบบจนกว่าหลักสตูรและ
รายวิชาจะไม่มีการแก้ไขหรือปรับปรุง 

27 การจัดท าทะเบียนประวัติการออกรหัส
รายวิชา 

183 วิชำ ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

549 นำที มาก - ไม่พบปัญหา - 

28 การจัดท าฐานข้อมลูรายวิชาและโอนเข้าสู่
ระบบการจัดการหลักสูตร 

2 ครั้ง ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

16 ช่ัวโมง มาก - ไม่พบปัญหา - 

29 การจัดการรายวิชาตามโครงสร้างของ
หลักสตูร 

1 ครั้ง ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

8 ช่ัวโมง มาก - ยังใช้ระบบการจัดการรายวิชาไดไ้ม่คล่อง - เรียนรู้และขอแนวทางเพิ่มเตมิจากผู้ออกแบบ
ระบบ 

 



2) ผลการปฏิบัติการเพื่อพัฒนาหน่วยงาน 

เป้าหมาย และตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข หรือการพัฒนา 
ในปีงบประมาณ 2567 

เป้าหมาย : ปรับปรุงค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาให้มีประสิทธิภาพต่อการ
ปฏิบัติงาน และเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จ : 

- มีค าร้องการขอเทียบโอนรายวิชาแยกตามประเภทของการเทียบโอน 
สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

- ค าร้องขอเทียบโอนรายวิชา มีวิธีการ และรายละเอียดในการเทียบโอน
รายวิชาทีค่รบถ้วนสะดวกต่อนักศึกษา 

- ยังไม่ได้ด าเนินการ - จะด าเนินการให้แล้วเสร็จและเริ่มใช้
ส าหรับนักศึกษาเข้าปี 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3) ผลการพัฒนาตนเอง 

เป้าหมาย และตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ปัญหาหรืออุปสรรคต่อความส าเร็จ 
ของงานในปีงบประมาณ 2566 

แนวทางการปรับปรุง/แก้ไข หรือการพัฒนา 
ในปีงบประมาณ 2567 

1. แผนการพัฒนาเพื่อเลื่อนต าแหน่งที่สูงข้ึน 
    เป้าหมาย : ประเมินค่างาน ต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน 
    ค่าความส าเร็จตามเป้าหมาย : บุคลากรมีความพร้อมขอรับการประเมินเพ่ือ
เลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าเร็จภายในปี 2566 
2. แผนพัฒนาความรู้ความสามารถ 
    เป้าหมาย : พัฒนาองค์ความรู้ และปรับปรุงเอกสารที่ใช้ส าหรับปฏิบัติงาน 
    ค่าความส าเร็จตามเป้าหมาย : 

- บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะโดยการเข้ารับอบรม E-Learning ไม่
น้อยกว่า 2 ครั้งต่อปี 

- บุคลากรจัดท ารายละเอียดข้อมูลหลักสูตรเพื่อใช้ส าหรับออกเอกสาร
ทางการศึกษาและเอกสารส าเร็จการศึกษาท่ีเป็นปัจจุบัน 

1. ไม่ได้ด าเนินการแก้ไขเอกสารการ
ประเมินค่างานให้เป็นไปตามรูปแบบ
การเขียนตามมติให้ปรับปรุงการ
วิเคราะห์ค่างาน เนื่องจากมีการเปลี่ยน
ต าแหน่งและภาระงาน 

2. เข้ารับการอบรมออนไลน์ จ านวน 2 
เรื่องเรียบร้อยแล้ว 

3. เพ่ิมเติมข้อมูลหลักสูตรในไฟล์เอกสาร 
โดยเพิ่มเติมหลักสูตรปีการศึกษา 2566 
เรียบร้อยแล้ว  

- ด าเนินการเพ่ิมเติมข้อมูลหลักสูตรเพ่ือ
ใช้ส าหรับออกเอกสารทางการศึกษา
และเอกสารส าเร็จการศึกษาที่เป็น
ปัจจุบัน โดยเพิ่มข้อมูลหลักสูตรปี
การศึกษา 2567 

 



ส่วนที่ 3 
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2567 

1) กระบวนงานที่ได้รับมอบหมายในปีงบประมาณ 2567 รวมทั้งสิ้น 40 กระบวนงาน 

1. งานส าเร็จการศึกษา 
1.1 การตรวจสอบผลการเรียนของผู้ยื่นค าร้องขอส าเร็จการศึกษา 
1.2 การจัดท าผลการศึกษาของผู้ที่ขอส าเร็จการศึกษา 
1.3 การจัดท ารายงานข้อมูลอื่นที่เกี่ยวการส าเร็จการศึกษา 
1.4 การน าเสนอผู้ส าเร็จการศึกษาขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ 
1.5 การจัดท ารายงานข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จการศึกษาและสาเหตุที่ไม่ส าเร็จการศึกษา 
1.6 การแจ้งข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จการศึกษาต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. งานออกเอกสารการส าเร็จการศึกษา 
2.1 การออกใบปริญญาบัตร 
2.2 การออกใบวุฒิบัตร 
2.3 การออกใบประกาศนียบัตร 
2.4 การออกใบปริญญากิตติมศักดิ์ 

3. การจ่ายเอกสารการส าเร็จการศึกษา 
3.1 การท าประกาศการรับเอกสารการส าเร็จการศึกษา 
3.2 การท าทะเบียนการรับเอกสารการส าเร็จการศึกษา 

4. งานจัดเก็บข้อมูลสถิติทางการศึกษา 
4.1 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาปัจจุบัน 
4.2 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ออกระหว่างปีการศึกษา 
4.3 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
4.4 การจัดท าสถิติจ านวนผู้เข้ารับปริญญาบัตร 
4.5 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ใช้เวลาศึกษาครบตามเกณฑ์ (พ้นสภาพ) 
4.6 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาต่างชาติ 
4.7 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาโครงการพิเศษ 
4.8 การจัดท าสถิติปริญญากิตติมศักดิ์ 
4.9 การเผยแพร่สถิติข้อมูลนักศึกษา 
4.10 การบริการข้อมูลด้านสถิติการศึกษาตามการร้องขอ 

5. งานปริญญาบัตรส าหรับพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 
5.1 การจัดท าบัญชีรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีมีสิทธิ์เข้าพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
5.2 การรับรายงานตัวบัณฑิต 
5.3 การจัดท าบัญชีรายชื่อส าหรับการฝึกซ้อม 



5.4 การจัดท ารายชื่อส าหรับใช้ในพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 
5.5 การจัดเตรียมปริญญาบัตรในพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 
5.6 การจัดเก็บปริญญาบัตรส าหรับผู้ไม่เข้ารับในงานพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 

6. งานเทียบโอนวิชา 
6.1 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้เคยศึกษามาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
6.2 การยกเว้นการเรียนส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
6.3 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
6.4 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอนจากอนุปริญญา 
6.5 การเทียบโอนรายวิชาที่ไม่มีตามประกาศมหาวิทยาลัย 
6.6 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้มีผลการเรียนจากการศึกษานอกระบบ 
6.7 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับนักศึกษาแลกเปลี่ยน 
6.8 การเทียบโอนรายวิชาโดยใช้ประสบการณ์จากการท างาน 

7. งานออกรหัสวิชา 
7.1 การตรวจสอบและออกรหัสรายวิชาของหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง 
7.2 การจัดท าทะเบียนประวัติการออกรหัสรายวิชา 
7.3 การจัดท าฐานข้อมูลรายวิชาและโอนเข้าสู่ระบบการจัดการหลักสูตร 
7.4 การจัดการรายวิชาตามโครงสร้างของหลักสูตร 



2) แผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2567 

     2.1) การปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่ได้รับมอบหมาย 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 การตรวจสอบผลการเรียนของผู้ย่ืนค าร้องขอส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

2 การจัดท าผลการศึกษาของผู้ท่ีขอส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

3 การจัดท ารายงานข้อมูลอ่ืนท่ีเก่ียวการส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • •

4 การน าเสนอผู้ส าเร็จการศึกษาขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

5 การจัดท ารายงานข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จการศึกษาและสาเหตุท่ีไม่ส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • •

6 การแจ้งข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จการศึกษาต่อผู้ท่ีเก่ียวข้อง • • • • • • • • • • • •

7 การออกใบปริญญาบัตร • • • • • • • • • • • •

8 การออกใบวุฒิบัตร • • • • • • • • • • • •

9 การออกใบประกาศนียบัตร • • • • • • • • • • • •

10 การออกใบปริญญากิตติมศักด์ิ • • • •

11 การท าประกาศการรับเอกสารการส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • •

12 การท าทะเบียนการรับเอกสารการส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

13 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาปัจจุบัน • • • •

14 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ออกระหว่างปีการศึกษา • • • •

15 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา • • • • • • • • • • • •

16 การจัดท าสถิติจ านวนผู้เข้ารับปริญญาบัตร • • • •

17 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ใช้เวลาศึกษาครบตามเกณฑ์ (พ้นสภาพ) • • • •

18 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาต่างชาติ • • • •

19 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาโครงการพิเศษ • • • •

20 การจัดท าสถิติปริญญากิตติมศักด์ิ • • • •

21 การเผยแพร่สถิติข้อมูลนักศึกษา • • • •

22 การบริการข้อมูลด้านสถิติการศึกษาตามการร้องขอ • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

การจ่ายเอกสารการส าเร็จการศึกษา

งานจัดเก็บข้อมูลสถิติทางการศึกษา

ส.ค.-67 ก.ย.-67

งานส าเร็จการศึกษา

งานออกเอกสารการส าเร็จการศึกษา

ก.พ.-67 มี.ค.-67 เม.ย.-67 พ.ค.-67 มิ.ย.-67 ก.ค.-67
ท่ี กระบวนงาน

ต.ค.-66 พ.ย.-66 ธ.ค.-66 ม.ค.-67



 

 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

23 การจัดท าบัญชีรายช่ือผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีมีสิทธ์ิเข้าพิธีพระราชทานปริญญาบัตร

24 การรับรายงานตัวบัณฑิต
25 การจัดท าบัญชีรายช่ือส าหรับการฝึกซ้อม
26 การจัดท ารายช่ือส าหรับใช้ในพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร
27 การจัดเตรียมปริญญาบัตรในพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร
28 การจัดเก็บปริญญาบัตรส าหรับผู้ไม่เข้ารับในงานพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร

29 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้เคยศึกษามาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

30 การยกเว้นการเรียนส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

31 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

32 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอนจากอนุปริญญา • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

33 การเทียบโอนรายวิชาท่ีไม่มีตามประกาศมหาวิทยาลัย • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

34 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้มีผลการเรียนจากการศึกษานอกระบบ • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

35 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับนักศึกษาแลกเปล่ียน • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

36 การเทียบโอนรายวิชาโดยใช้ประสบการณ์จากการท างาน • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

37 การตรวจสอบและออกรหัสรายวิชาของหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

38 การจัดท าทะเบียนประวัติการออกรหัสรายวิชา • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

39 การจัดท าฐานข้อมูลรายวิชาและโอนเข้าสู่ระบบการจัดการหลักสูตร • • • • • • • • • • • •

40 การจัดการรายวิชาตามโครงสร้างของหลักสูตร • • • • • • • • • • • •

ตามหมายก าหนดการจากส านักพระราชวัง

ตามหมายก าหนดการจากส านักพระราชวัง

ตามหมายก าหนดการจากส านักพระราชวัง

ตามหมายก าหนดการจากส านักพระราชวัง

ตามหมายก าหนดการจากส านักพระราชวัง

หลักจากเสร็จส้ินงานพระราชทานปริญญาบัตร

ส.ค.-66 ก.ย.-66

งานเทียบโอนวิชา

งานออกรหัสวิชา

ก.พ.-66 มี.ค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66 มิ.ย.-66 ก.ค.-66
ท่ี กระบวนงาน

ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66

งานปริญญาบัตรส าหรับพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร



2.2) เป้าหมายและความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามกระบวนงานที่ได้รับมอบหมาย 

ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 
งานส าเร็จการศึกษา 

1 การตรวจสอบผลการเรียนของผู้ยื่นค าร้อง
ขอส าเร็จการศึกษา 

1,854 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

2 การจัดท าผลการศึกษาของผู้ที่ขอส าเร็จ
การศึกษา 

1,779 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

3 การจัดท ารายงานข้อมูลอื่นที่เกี่ยวการ
ส าเร็จการศึกษา 

1 ชุด ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

4 การน าเสนอผู้ส าเร็จการศึกษาขอความ
เห็นชอบต่อคณะกรรมการ 

12 เล่ม ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

5 การจัดท ารายงานข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จ
การศึกษาและสาเหตุที่ไม่ส าเร็จการศึกษา 

109 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

6 การแจ้งข้อมูลผู้ไม่ส าเร็จการศึกษาต่อผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

109 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

งานออกเอกสารการส าเรจ็การศกึษา 
7 การออกใบปริญญาบัตร 1,888 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
8 การออกใบวุฒิบัตร 24 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
9 การออกใบประกาศนียบัตร 0 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

10 การออกใบปริญญากิตติมศักดิ์ 3 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
การจ่ายเอกสารการส าเรจ็การศกึษา 

11 การท าประกาศการรับเอกสารการส าเร็จ
การศึกษา 

12 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

12 การท าทะเบียนการรับเอกสารการส าเร็จ
การศึกษา 

12 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

งานจัดเก็บข้อมูลสถิติทางการศึกษา 
13 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาปัจจุบัน 6,408 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
14 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ออกระหว่างปี

การศึกษา 

454 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

15 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 1,815 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
16 การจัดท าสถิติจ านวนผู้เข้ารับปริญญาบัตร 1,888 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
17 การจัดท าสถิติจ านวนผู้ใช้เวลาศึกษาครบ

ตามเกณฑ์ (พ้นสภาพ) 
357 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

18 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาต่างชาติ 16 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
19 การจัดท าสถิติจ านวนนักศึกษาโครงการ

พิเศษ 

4 โครงการ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

20 การจัดท าสถิติปริญญากิตติมศักดิ์ 3 ฉบับ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 



ที ่ กระบวนงาน 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ปริมาณ ความถูกต้อง เวลา พึงพอใจ 
21 การเผยแพร่สถิติข้อมูลนักศึกษา 1 เลม่ ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
22 การบริการข้อมูลด้านสถิติการศึกษาตาม

การร้องขอ 

1 เล่ม ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

งานปริญญาบัตรส าหรับพิธรีับพระราชทานปริญญาบัตร 
23 การจัดท าบัญชีรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาท่ี

มีสิทธิ์เข้าพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

3,295 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

24 การรับรายงานตัวบัณฑิต 1 ชุด ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
25 การจัดท าบัญชีรายชื่อส าหรับการฝึกซ้อม 1 ชุด ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
26 การจัดท ารายชื่อส าหรับใช้ในพิธีรับ

พระราชทานปริญญาบัตร 

10 ชุด ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

27 การจัดเตรียมปริญญาบัตรในพิธีรับ
พระราชทานปริญญาบัตร 

493 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

28 การจัดเก็บปริญญาบัตรส าหรับผู้ไม่เข้ารับ
ในงานพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 

2,802 คน ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

งานเทียบโอนวิชา 
29 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้เคยศึกษามาจาก

มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์
28 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

30 การยกเว้นการเรียนส าหรับผูส้ าเรจ็การศึกษา
ระดับปริญญาตร ี

7 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

31 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอน
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

4 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

32 การเทียบโอนรายวิชาตามประกาศการเทียบโอน
จากอนุปริญญา 

334 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด  

33 การเทียบโอนรายวิชาที่ไมม่ีตามประกาศ
มหาวิทยาลยั 

31 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

34 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับผู้มีผลการเรียนจาก
การศึกษานอกระบบ 

99 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

35 การเทียบโอนรายวิชาส าหรับนักศกึษา
แลกเปลีย่น 

7 ค าร้อง ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

36 การเทียบโอนรายวิชาโดยใช้ประสบการณ์จาก
การท างาน 

-ไม่มผีู้ยื่นค า
ร้อง- 

ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

งานออกรหัสวิชา 
37 การตรวจสอบและออกรหสัรายวิชาของ

หลักสตูรใหมห่รือหลักสูตรปรับปรงุ 
12 

หลักสตูร 
ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

38 การจัดท าทะเบียนประวัติการออกรหัสรายวิชา 257 วิชา ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 
39 การจัดท าฐานข้อมลูรายวิชาและโอนเข้าสู่ระบบ

การจัดการหลักสูตร 
12 

หลักสตูร 
ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 

40 การจัดการรายวิชาตามโครงสร้างของหลักสูตร 12 
หลักสตูร 

ถูกต้อง/ครบถ้วน ตามก าหนด มาก 



3) แผนยกระดับคุณภาพของกระบวนงาน 

  เป้าหมาย : เผยแพร่ข้อมูลสถิติทางการศึกษาและบริการข้อมูลด้านสถิติในระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ : มีการเผยแพร่ข้อมูลสถิติรายงานข้อมูลนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 
บนเว็บไซต์ของกองบริการการศึกษา เพ่ือความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลของนักศึกษา อาจารย์และเจ้าหน้าที่
ที่ต้องการข้อมูล 

4) แผนการพัฒนาตนเอง 

     4.1 แผนการพัฒนาเพื่อเลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 

 เป้าหมาย : - 

 ค่าความส าเร็จตามเป้าหมาย : - 

     4.2 แผนพัฒนาความรู้ความสามารถ 

 เป้าหมาย : พัฒนาองค์ความรู้ 

 ค่าความส าเร็จตามเป้าหมาย : 
1. บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะโดยการเข้ารับอบรม E-Learning ไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 


